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 دلیل سلامة الشباب

 
 
 
" 

 تألیف وتحریر
 صربیا –) KOM 018( 018نادي تمكین الشباب 

 
 بالشراكة مع

 إیطالیا –ما وراء الحدود 
 بولندا –فكرة للحیاة 

 البوسنة والھرسك –الصلیب الأحمر نوفو سراییفو 
 بیرسبیكتیفا –مركز الشباب 

 الأردن –ردني منتدى الابتكار الشبابي الأ
 تونس -الجمعیة الأورومتوسطیة 

 
 

"بتمویل مشترك من الاتحاد الأوروبي. ومع ذلك، فإن الآراء والآراء المعبر عنھا ھي آراء المؤلف 
(المؤلفین) فقط ولا تعكس بالضرورة آراء الاتحاد الأوروبي أو الوكالة التنفیذیة للتعلیم والثقافة 

 ”.المسؤولیة عنھا EACEAتحمیل الاتحاد الأوروبي ولا ). ولا یمكن EACEAالأوروبیة (
 



 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 مقدمة
 

 حول المشروع
 

" على النھوض بسلامة الشباب في صربیا وإیطالیا وكرواتیا ومقدونیا Safebookیركز مشروع "
لى تطویر أسالیب جدیدة لعمل الشمالیة من خلال تمكین العاملین الشباب والمعلمین. یھدف المشروع إ

الشباب في مجال سلامة الشباب، وتزوید العاملین والمعلمین الشباب بمجموعة من الأدوات التعلیمیة 
دول.  4الجدیدة في مجال سلامة الشباب، ورفع الوعي حول قضایا السلامة في المجتمعات المحلیة في 

ضمن الوثیقة منھجیات جدیدة ومبتكرة وأدوات الناتج الفكري الرئیسي ھو دلیل "الكتاب الآمن"؛ تت
 5إبداعیة في شكل دلیل صدیق للشباب للعاملین من الشباب. یركز الدلیل الذي تم تطویره حدیثاً على 
قطاعات تتعلق بسلامة الشباب: عنف الأقران، والتسلط عبر الإنترنت، وإساءة استخدام المواد ذات 

" Safebook. یتم تنفیذ مشروع "19-العقلیة في زمن كوفید التأثیر النفساني، والتمییز، والصحة
صربیا، وجمعیة ما وراء الحدود من  -) من نیس KOM 18( 018بالشراكة بین نادي تمكین الشباب 

شمال مقدونیا، وإمبریس  -) من كافادارسي SPPDإیطالیا، ومجلس منع جنوح الأحداث ( -كوراتو 
. یتم تمویل المشروع بشكل مشترك 30.11.2021 –. 01.03یذ: كرواتیا. فترة التنف -من داروفار. 

+، الاتحاد الأوروبي من خلال الشراكة الإستراتیجیة في مجال الشباب  Erasmusمن قبل برنامج 
KA205. 

 ھدف عام
 

 المساھمة في تنمیة ثقافة السلامة لدى الشباب
 

 أھداف محددة
 

 سلامة الشبابتطویر أسالیب جدیدة للعمل الشبابي في مجال • 
 تزوید العاملین والمعلمین الشباب بمجموعة من الأدوات التعلیمیة الجدیدة في مجال سلامة الشباب• 
 دول 4رفع مستوى الوعي حول قضایا السلامة في المجتمعات المحلیة في • 

 الأنشطة المخطط لھا
 
 . إدارة المشروع وتنفیذه  1
 . اجتماعات المشروع عبر الوطنیة2
 خرجات الفكریة. الم3
 . الأحداث المضاعفة ونشرھا4
 

النتیجة الرئیسیة المتوقعة لمشروع "الكتاب الآمن" وأنشطتھ ھي تطویر ونقل منھجیة وأدوات إبداعیة 
جدیدة ومبتكرة ودمجھا في دلیل جدید وصدیق للشباب للعاملین الشباب في مجال سلامة وأمن الشباب. 

صًا جدیدة لتعزیز وتطویر مجالات معینة في التعلیم غیر الرسمي من خلال تطویر یوفر ھذا الدلیل فر
ولكن أیضًا في قطاعات أخرى مثل التعلیم الرسمي وقطاعات الریاضة، مثل منع التمییز وعنف الأقران 



 

  

والتسلط عبر الإنترنت وإساءة استخدام المواد ذات التأثیر النفساني بالإضافة إلى الحمایة. ستنشأ الصحة 
من مضاعفة ونشر الدلیل المذكور. ومن النتائج المھمة الأخرى  19-للشباب خلال جائحة كوفیدالعقلیة 

المتوقعة عند اكتمال المشروع زیادة كبیرة في أنشطة ومشاریع بناء القدرات التي تھدف إلى بناء قدرات 
ضوع ھذا العاملین الشباب. المثقفون الأقران والمتطوعین والناشطین في المجالات التي ھي مو

المشروع وأخیرا، إحدى النتائج المتوقعة ھي إشراك المنظمات غیر الحكومیة الشبابیة الأخرى 
والمؤسسات ذات الصلة في استخدام الأدوات التي تم تطویرھا حدیثا. یقدم المشروع ھذه الوثیقة في 

 شكل دلیل مكتوب وصدیق للشباب ومبتكر للعاملین الشباب في مجال سلامة الشباب.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 تحلیل الموقف
 

 
 صربیا

 
 عنف الأقران

 
الضوء على اتجاه  2023سلط البحث الذي أجراه المجلس الوطني للشباب في النصف الثاني من أبریل 

مثیر للقلق بین الشباب عندما یتعلق الأمر بالعنف. ولم یحدث انخفاض في نسبة الشباب المعرضین 
عنف والتمییز. وفي الواقع، ارتفعت ھذه النسبة في العدید من الفئات. وترسم البیانات لمختلف أشكال ال

% من الشباب أبلغوا عن تعرضھم للعنف الجسدي، وھي زیادة 49صورة مثیرة للقلق، حیث كشفت أن 
%، 71% إلى 73%. وشھد العنف اللفظي انخفاضا طفیفا من 40ملحوظة عن العام السابق الذي بلغ 

%. وبحسب البحث نفسھ، 47% إلى 40رتفعت نسبة الشباب المعرضین للعنف الرقمي من فیما ا
أصبح العنف، وخاصة الرقمي واللفظي، حدثاً یومیاً، ویظھر بشكل أساسي على منصات التواصل 

الاجتماعي. كشفت المناقشة عن وجود صلة بین العنف الجسدي في المدارس والحالات اللاحقة من 
% من الشباب إلى أنھم 62اللفظي. كما تم استكشاف تجارب التمییز، حیث أشار العنف الرقمي و

تعرضوا لشكل من أشكال التمییز، وھو انخفاض طفیف مقارنة بالعام السابق. ومن الجدیر بالذكر أن 
%. ومع ذلك، ظل العنف بدوافع سمات شخصیة 38% إلى 44التمییز على أساس العمر انخفض من 

ه البیانات بشكل كبیر في الشعور بعدم الأمان لدى الشباب، مما یؤدي إلى تراجع القیمة ثابتا. وتساھم ھذ
الذاتیة والرغبة في ترك بیئتھم. واستجابة لھذه النتائج المؤلمة، اجتمع مجلس الشباب لمناقشة التدابیر 

راكز إرشاد والأنشطة الوقائیة لتعزیز سلامة الشباب وصحتھم العقلیة. وتضمنت المقترحات إنشاء م
للشباب في المجتمعات المحلیة، تضم متخصصین في الصحة العقلیة وعاملین في مجال الشباب. كما تم 

اقتراح حملة لتعزیز الصحة العقلیة للشباب ولكن لم یتم إضفاء الطابع الرسمي علیھا حتى وقت إعداد 
یة بالغة الأھمیة تؤثر على رفاھیة ھذا التقریر. في الختام، لا یزال انتشار العنف بین الأقران یمثل قض

الشباب في صربیا. ویمكن للتدابیر المقترحة، في حال تنفیذھا، أن تلعب دوراً محوریاً في خلق بیئة أكثر 
أماناً للشباب. ومع ذلك، فإن الحاجة الملحة إلى اتخاذ إجراءات ملموسة وتغییرات منھجیة واضحة، 

 تمت مناقشتھا.حیث لم یتم بعد اعتماد التدابیر التي 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 التنمر الإلكتروني 
 

في عالم التفاعلات الرقمیة، یواجھ الشباب، الذین یعتبرون مواطنین رقمیین، موجة متزایدة من التنمر 
% من حوادث 95عبر الإنترنت. وفقاً للتقریر البدیل عن موقف واحتیاجات الشباب في صربیا، فإن 

% من طلاب المدارس الثانویة للعنف 66قران، حیث تعرض التنمر عبر الإنترنت تكون بسبب الأ
% من الطلاب وقوع أقرانھم ضحایا للتنمر 30الرقمي. وتمتد المخاطر إلى أبعد من ذلك، حیث شھد 

% من طلاب المدارس الثانویة یعترفون بتعریض أنفسھم 84عبر الإنترنت. ومن المثیر للصدمة أن 
بر الإنترنت في أشكال مختلفة، بما في ذلك رسائل المضایقة، للخطر على الإنترنت. یظھر التنمر ع

وسرقة كلمة المرور، ونشر معلومات خاصة أو أكاذیب عبر الإنترنت، وإرسال صور مسیئة، وإنشاء 
استطلاعات عبر الإنترنت حول الضحایا، وإرسال الفیروسات، وتوزیع المواد الإباحیة أو البرید 

خرین. یؤدي نقص الوعي بین الشباب حول تدابیر الدعم للتسلط عبر العشوائي، وانتحال شخصیة الآ
الإنترنت إلى تفاقم المشكلة. أحد التحدیات الملحوظة في مكافحة التسلط عبر الإنترنت ھو الاستجابة غیر 

الكافیة من المؤسسات. وتعجز السیاسات والبروتوكولات الحالیة عن معالجة الفروق الدقیقة في العنف 
یؤدي عدم معرفة الشباب بالدعم المتاح إلى تفاقم المشكلة، مما یسمح باستمرار التنمر عبر  الرقمي.

الإنترنت وتصاعده. لمكافحة التسلط عبر الإنترنت بشكل فعال، یعد اتباع نھج متعدد الأوجھ أمرًا 
ف الرقمي ضروریاً. وینبغي إطلاق حملات توعیة لتثقیف كل من الشباب والكبار حول مدى انتشار العن

وعواقبھ. بالإضافة إلى ذلك، یجب على المؤسسات إعطاء الأولویة لتطویر وتنفیذ سیاسات 
وبروتوكولات قویة مصممة خصیصًا لمعالجة التسلط عبر الإنترنت. في الختام، یشكل التنمر عبر 

ذلك التعلیم الإنترنت تھدیدًا خطیرًا لرفاھیة الشباب في صربیا. إن دمج التدابیر الشاملة، بما في 
 والتوعیة والسیاسات المستھدفة، أمر ضروري لخلق مساحة رقمیة أكثر أماناً للشباب.

 
 

 
 تعاطي المواد ذات التأثیر النفساني والكحول

  
في كل عام، یتعاطى ما یقرب من 210 ملایین شخص في جمیع أنحاء العالم المخدرات، مما یؤدي إلى 
وفاة حوالي 200 ألف شخص. إن تعاطي المواد ذات التأثیر النفساني لا یشكل تھدیدا صحیا فحسب، بل 

یشكل أیضا عبئا اجتماعیا واقتصادیا كبیرا على الصعید العالمي. إن الوقایة الأولیة، ومراقبة استخدام 
جمیع المواد ذات التأثیر النفساني، أمر بالغ الأھمیة. ومع ذلك، في صربیا، تندرج التدخلات الوقائیة في 

المقام الأول في مجال الوقایة الشاملة، مع عدم استخدام التدخلات الانتقائیة والمحددة لمجموعات 
معرضة للخطر بشكل كافٍ. كشفت الدراسة الاستقصائیة الوطنیة عن أنماط حیاة سكان جمھوریة 

صربیا في عام 2014 أن 8.0% من السكان الذین تتراوح أعمارھم بین 18 و64 عامًا قد تعاطوا 
المخدرات غیر المشروعة مرة واحدة على الأقل في حیاتھم. كان القنب ھو المخدرات غیر المشروعة 

الأكثر استخدامًا، حیث أبلغ عنھا 7.7٪ من المشاركین. تم استخدام المھدئات والمنومات من قبل 
22.4% من المشاركین في العام السابق. ورغم أن الوثائق والسیاسات الاستراتیجیة تتوافق مع المبادئ 

التوجیھیة للاتحاد الأوروبي، فإن تنفیذھا غیر المتسق یتطلب المزید من الاھتمام من جانب المؤسسات 
ذات الصلة. إن وضع تعاطي الكحول وتعاطیھ بین الشباب في صربیا مثیر للقلق. في السنوات القلیلة 



 

  

الماضیة، أصبح من الطبیعي تقریباً أن تكون كل نزھة للشباب أو احتفالات بأعیاد المیلاد أو امتحانات 
ناجحة مصحوبة بكمیات كبیرة من الكحول. یتزاید باستمرار اتجاه استھلاك الكحول بین الشباب، وھذا 

ما تشیر إلیھ العدید من الدراسات في العالم وفي بلدنا. وفقا لأحدث الأبحاث التي أجرتھا المفوضیة 
الأوروبیة، فإن كل خمس سكان الاتحاد الأوروبي الذین تتراوح أعمارھم بین 15 و 24 عاما یشربون 

الكحول بانتظام وبشكل مفرط. في صربیا، وفقاً لبحث معھد حمایة الصحة "الترامبولین"، فإن حوالي 
50 بالمائة من الشباب یشربون المشروبات الكحولیة أحیاناً، و20 بالمائة یسكرون أحیاناً، وسبعة بالمائة 
منھم یشربون بانتظام. تظھر الأبحاث التي أجراھا معھد الترامبولین أن أول حالة سكر في صربیا تحدث 

في المتوسط في سن 13.5 سنة، وعلى أبعد تقدیر في سن 20 سنة. وتظھر علامات الإدمان في 
المتوسط في سن 21.5 سنة تقریبا، في حین یأتي الشباب. للعلاج بین سن 25 و 27 عامًا. في بلغراد، 
نصف العدد الإجمالي لمدمني الكحول الذین تم علاجھم ھم من الشباب الذین تتراوح أعمارھم بین 30 

عامًا. كما أن الوضع مع استھلاك الكحول بین الشباب في صربیا مثیر للقلق أیضًا. تشیر الدراسات إلى 
أن حوالي 50% من الشباب یشربون المشروبات الكحولیة أحیاناً، بینما یسكر 20% منھم أحیاناً. 

تحدث أول تجربة للسكر في المتوسط في سن 13.5 عامًا. وتظھر علامات الإدمان في سن 21.5 عاما 
تقریبا، ویتراوح عمر العلاج بین 25 و27 عاما. فیما تشارك في الوقایة جھات مختلفة، منھا وزارة 

الصحة ووزارة الداخلیة ووزارة الشباب والریاضة وغیرھا. في الإجراءات الوقائیة، ھناك فجوة 
ملحوظة في تنفیذ التدخلات الوقائیة الانتقائیة والمحددة. والتركیز الحالي على الوقایة الشاملة لا یرقى 

إلى مستوى تلبیة الاحتیاجات المحددة للأفراد والجماعات المعرضین للخطر. یعد اتباع نھج شامل 
ومتعدد القطاعات أمرًا بالغ الأھمیة لمعالجة تعاطي المواد ذات التأثیر النفساني واستھلاك الكحول بین 

الشباب. وینبغي أن تشمل الجھود برامج الوقایة المستھدفة خلال جمیع مراحل التعلیم، والتي تشمل 
الآباء والمعلمین والعاملین في مجال الصحة. وتحتاج الوثائق والسیاسات الاستراتیجیة إلى التنفیذ 

المتسق، مع التركیز على التدخلات الوقائیة الانتقائیة والمحددة. في الختام، ھناك حاجة إلى جھود عاجلة 
ومنسقة للتخفیف من المخاطر المرتبطة بتعاطي المواد ذات التأثیر النفساني واستھلاك الكحول بین 

 .الشباب في صربیا
 

 تمییز
في صربیا، یمثل التمییز تحدیاً ھائلاً، ویؤثر بشكل كبیر على رفاھیة الشباب. یتعمق ھذا الفصل في 
الجوانب المتعددة الأوجھ للتمییز، ویسلط الضوء على الأشكال المختلفة ویسلط الضوء على الفئات 

الضعیفة والتحدیات النظامیة. لا یزال التمییز في التعلیم یمثل قضیة ملحة، حیث یواجھ الأطفال، 
وخاصة الغجر وذوي الإعاقة، ممارسات تمییزیة داخل المؤسسات التعلیمیة. ویساھم الافتقار إلى 

التدابیر الوقائیة في الوقت المناسب والاستجابات غیر الكافیة في استمرار ھذه المشكلة المتفشیة. تكشف 
الإحصاءات عن اتجاه مثیر للقلق، حیث تم الإبلاغ عن 370 حالة من المستوى الثالث من العنف في 

عام 2021. ویمثل ھذا زیادة بنسبة 44.3٪ في الحالات المبلغ عنھا من عام 2013 إلى عام 2019، 
مما یؤكد الحاجة الملحة للتدخلات المستھدفة والإصلاحات المنھجیة. یواجھ الأشخاص ذوو الإعاقة 
التمییز في قطاعات متعددة، بما في ذلك التعلیم والعمل والحیاة المجتمعیة والحصول على الخدمات. 

ویستمر الوصم والفصل بسبب التحیزات الراسخة والمعلومات الخاطئة. یتم الإبلاغ عن التمییز الیومي، 
لا سیما في التعلیم والعمل والحصول على الخدمات، مما یؤكد الحاجة إلى سیاسات شاملة وشاملة. إن 

الفئات الضعیفة التي تم تحدیدھا في الاستراتیجیة الوطنیة للشباب، بما في ذلك المعرضین لخطر الفقر، 



 

  

وشباب الروما، والشباب ذوي الإعاقة، ھي الأكثر عرضة لخطر التمییز. وھذا یسلط الضوء على تقاطع 
التمییز، مما یستلزم اتباع نھج دقیق وموجھ لمعالجة التحدیات المحددة التي تواجھھا ھذه المجموعات. 

ویشكل التمییز في معاملة الأقران بعُدًا آخر، حیث یقع أطفال الغجر في كثیر من الأحیان ضحایا 
للمعاملة التمییزیة من قبل الأقران. ولا یزال معدل انتشار المعاملة التمییزیة بین الأقران مرتفعا، مما 

یؤكد الحاجة إلى فھم شامل للتمییز یتجاوز الأفعال الفردیة. إن التحدیات التي تواجھ مكافحة التمییز 
متعددة الأوجھ. إحدى العقبات المھمة ھي المیل إلى تصنیف السلوكیات التمییزیة على أنھا عنف من 
الأقران فقط. ویتطلب التمییز نھجا متمیزا وشاملا لمعالجة أسبابھ الجذریة ومظاھره المنھجیة. وفي 

الختام، لا یزال التمییز یلقي بظلالھ على حیاة الشباب في صربیا. وتؤكد الإحصائیات الحاجة الملحة إلى 
تدخلات مستھدفة، وإصلاحات سیاسیة، ومبادرات تعلیمیة لتعزیز مجتمع شامل یقدر التنوع ویرفض 

التمییز. إن المعركة ضد التمییز لا تتطلب الاعتراف فحسب، بل تتطلب أیضا جھدا متضافرا من جانب 
 .المؤسسات والمجتمعات لتفكیك التحیزات المتأصلة وضمان تكافؤ الفرص للجمیع

 
 
 

 الصحة النفسیة للشباب
 

لقد تركت جائحة كوفید-19، التي بدأت في مارس 2020 في صربیا، تأثیرًا دائمًا على الصحة العقلیة 
للسكان، وخاصة الشباب. وتواجھ البلاد عواقب الأزمة المستمرة، كما یتضح من الوضع الوبائي 

 .المستقر والمتطور
تزایدت تحدیات الصحة العقلیة خلال الوباء، وتجلت في ارتفاع مستویات القلق والاكتئاب وتعاطي 

المخدرات بین الشباب. وقد أدت عوامل مثل الظروف المعیشیة غیر الصحیة، وعدم الاستقرار 
الاقتصادي، والتجارب المؤلمة إلى تفاقم ھذه التحدیات، مما یشكل خطرا كبیرا على رفاھیة الشباب. 

تقدم دراسة بحثیة شاملة لعام 2023 أجراھا المجلس الوطني للشباب في صربیا رؤى مثیرة للقلق. شعر 
الشباب بالقلق بشكل كبیر على صحتھم العقلیة، ویعاني معظمھم من قلق متزاید. وتسلط البیانات 

 :الإحصائیة الضوء أیضًا على خطورة الوضع
الشعور بالخطر: متوسط الاستجابة على مقیاس من 1 إلى 5: 2.90؛ شعر الشباب من المدن الكبرى 

 .بأنھم أكثر عرضة للخطر من غیرھم
التفاؤل بالمستقبل: أحیاناً یشعرون بالتفاؤل: 49.5% تصورھم بفقدان عقولھم: أحیاناً: 23.2%; غالبا: 

 %8.7 :18.9%؛ طوال الوقت
لا یزال الوصول إلى خدمات الصحة العقلیة یشكل تحدیاً، مع الإعراب عن عدم الرضا بشأن توفرھا 

وفعالیتھا. وتشمل التوصیات لمعالجة أزمة الصحة العقلیة التدخلات العاجلة والمستھدفة، ودمج التثقیف 
في مجال الصحة العقلیة في نظام التعلیم الرسمي، وتحسین إمكانیة الوصول إلى خدمات الصحة العقلیة، 

وإجراء ورش عمل في المؤسسات التعلیمیة، وتعزیز مجتمع داعم. بالانتقال إلى رؤى إضافیة حول 
 :الصحة العقلیة للشباب، كشفت مجموعة التركیز في نیش عن المزید من الفروق الدقیقة

مواجھة التوتر والقلق والاكتئاب: 60% من الشباب لم یواجھوا ھذه المشكلات، بینما 35.4% تعرضوا 
 .لھا إلى حد ما

 %37.8 :مدى تكرار مواجھة مشاكل الصحة النفسیة: التوتر: 72.1%; القلق: 52.7%؛ الاكتئاب



 

  

ركزت مجموعة التركیز على ضغوط الحیاة الیومیة (التي تم تصنیفھا بـ 4 على مقیاس من 1 إلى 5) 
والمعلومات غیر الكافیة حول الصحة العقلیة، والتي یتم الحصول علیھا بشكل أساسي من الإنترنت. 

ظھرت المخاوف المتعلقة بالصحة العقلیة، وعدم الرضا عن إمكانیة الوصول إلى الخدمات، والاعتماد 
على دعم الأقران كمواضیع متكررة. أقر المشاركون بأھمیة الصحة العقلیة ولكنھم أقروا بإھمالھا في 

الممارسة العملیة. كان ینُظر إلى الرعایة النظامیة للصحة العقلیة في صربیا على أنھا غیر موجودة، مع 
توصیات تشمل تحسین التثقیف في مجال الصحة العقلیة، وزیادة إمكانیة الوصول إلى الخدمات، وتوسیع 

النماذج مثل مراكز الاستشارة النفسیة المجانیة للشباب. في الختام، یعكس مشھد الصحة العقلیة في 
صربیا، وخاصة بین الشباب، التأثیر العمیق لجائحة كوفید-19. ومن الضروري اتخاذ إجراءات عاجلة 
لضمان رفاھیة الشباب، مما یتطلب اتباع نھج شامل وتعاوني من صناع السیاسات والمعلمین والعاملین 

 في مجال الصحة العقلیة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 إیطالیا
 

 عنف الأقران
 

في المدارس والمجتمعات الإیطالیة، یظل العنف بین الأقران قضیة مثیرة للقلق، وتتطلب استراتیجیات 
شاملة للوقایة والتدخل. والواقع أن الإحصاءات الأخیرة تشیر إلى انتشار مثیر للقلق للعنف بین الأقران 

في المدارس الإیطالیة، مع زیادة ملحوظة في الحوادث المبلغ عنھا. في الواقع، وفقاً لمنظمة الصحة 
العالمیة، تعد إیطالیا من بین الدول التي لدیھا أعلى معدل انتشار للتنمر بین الأطفال الذین تبلغ أعمارھم 
11 عامًا، حیث أفاد 34% من الأولاد و28% من الفتیات أنھم تعرضوا للتنمر مرتین أو ثلاث مرات 
في عام Statista،  ،2019 على الأقل في الزوجین الماضیین. من أشھر. أیضًا، وفقاً لدراسة أجرتھا

كانت ھناك 1271 حالة عنف أو تھدید ضد الطلاب في المدارس الإیطالیة، بزیادة قدرھا ٪13.6 
مقارنة بالعام السابق. وذكرت نفس الدراسة أیضا أن التنمر عبر الإنترنت كان ظاھرة متنامیة، حیث أثر 

على 9.5٪ من الطلاب الذین تتراوح أعمارھم بین 11 و 17 عاما. وعلاوة على ذلك، ذكرت 
الیونیسف أن عنف الأقران یمكن أن یكون لھ آثار سلبیة على صحة الأطفال الجسدیة والعقلیة، فضلا 

عن تحصیلھم الأكادیمي ومھاراتھم الاجتماعیة. كما سلط التقریر الضوء على الحاجة إلى برامج فعالة 
للوقایة والتدخل تشمل المدارس والأسر والمجتمعات المحلیة ووسائل الإعلام. ورغم الجھود المبذولة 

للحد من ھذا الاتجاه، فإنھ لا یزال یشكل مصدر قلق ملحا. بعض المناطق والفئات العمریة أكثر عرضة 
للعنف من قبل الأقران، مما یسلط الضوء على الحاجة إلى تدخلات ھادفة في ھذه المجالات. للتعمق 
أكثر في الموضوع، من المھم الإشارة إلى أن انتشار ھذه الظاھرة في الإقلیم یتم التعبیر عنھ بشكل 
خاص كنتیجة لأعمال العنف من خلال التقاریر الواردة من المؤسسات التعلیمیة والمسوحات التي 

أجریت بین الطلاب تشیر إلى انتشار مثیر للقلق. لا تزال حالات الاعتداء الجسدي والإساءة اللفظیة 
والتسلط عبر الإنترنت مستمرة، مما یؤثر على الطلاب في مختلف الفئات العمریة والمناطق. في 

السنوات الأخیرة، كانت ھناك زیادة مثیرة للقلق في حوادث العنف بین الأقران المبلغ عنھا. ویعُزى ھذا 
الارتفاع جزئیا إلى انتشار قنوات الاتصال الرقمیة، مما یسھل على المتنمرین استھداف ضحایاھم عبر 

الإنترنت. لقد أصبح التنمر عبر الإنترنت أكثر انتشارًا، مما یخلق تحدیات جدیدة للمعلمین وأولیاء 
الأمور والسلطات. تكشف الدراسات عن تباینات إقلیمیة في انتشار عنف الأقران. تشھد مناطق معینة، 

وخاصة المراكز الحضریة، معدلات أعلى من التنمر مقارنة بمناطق أخرى. تسلط ھذه الفوارق الإقلیمیة 
الضوء على الحاجة إلى تدخلات مستھدفة في مجتمعات ومدارس محددة. في حین أن عنف الأقران 

یؤثر على الطلاب من جمیع الأعمار، إلا أن ھناك فئات عمریة محددة أكثر عرضة للتنمر. ومن 
الضروري ملاحظة أن الحالات المبلغ عنھا قد لا تمثل سوى جزء صغیر من الحوادث الفعلیة. ولا یزال 

نقص الإبلاغ یشكل تحدیا كبیرا بسبب عوامل مختلفة، بما في ذلك الخوف من الانتقام، والوصم 
الاجتماعي، وانعدام الثقة في فعالیة التدخلات. یختار العدید من الضحایا والشھود عدم الإبلاغ، مما 
یجعل من الصعب قیاس المدى الحقیقي للمشكلة. یؤثر انتشار عنف الأقران بشكل مباشر على البیئة 

الأكادیمیة. تتطلب معالجة الوضع الحالي للعنف بین الأقران في إیطالیا اتباع نھج متعدد الأوجھ. وینبغي 
أن تركز الجھود لیس فقط على فھم مدى الانتشار والأنماط، ولكن أیضًا على تشجیع الإبلاغ وتعزیز 

الوعي وتنفیذ التدخلات القائمة على الأدلة والمصممة خصیصًا لمختلف الفئات العمریة والمناطق. یعد 
 .التعاون بین المدارس والمجتمعات والسلطات أمرًا بالغ الأھمیة لخلق بیئة أكثر أماناً لجمیع الطلاب



 

  

 
 التنمر الإلكتروني

 
یشیر التنمر عبر الإنترنت في إیطالیا إلى استخدام التكنولوجیا الرقمیة، مثل الھواتف الذكیة ومنصات 
التواصل الاجتماعي، لمضایقة الأفراد أو تخویفھم أو استھدافھم، وخاصة الشباب. إنھا تطرح تحدیات 

فریدة بسبب طبیعتھا على الإنترنت، مما یجعل من الضروري فھم الأشكال المختلفة التي تتخذھا 
وتأثیرھا على الضحایا. وبالتركیز على الوضع الحالي لھذه الظاھرة في البلاد، فھي الآن آخذة في 
الارتفاع مع وجود عدد كبیر من الحالات المبلغ عنھا بین الشباب. توفر شبكة الإنترنت ومنصات 

التواصل الاجتماعي سبلاً للمضایقات مجھولة المصدر، مما یؤدي إلى تفاقم المشكلة. وبطبیعة الحال، 
سھّل التقدم التكنولوجي، بما في ذلك الھواتف الذكیة وتطبیقات المراسلة، انتشار التنمر عبر الإنترنت 
في إیطالیا. لقد سھّل الاتصال المستمر على الجناة استھداف ضحایاھم في أي وقت وفي أي مكان، بما 

في ذلك المجموعات السكانیة المستھدفة، وتحدیدًا المراھقین والشباب، الذین ھم أكثر عرضة للتسلط 
عبر الإنترنت. تظھر الأبحاث أن المراھقین ھم أھداف متكررة بسبب تواجدھم النشط على منصات 

التواصل الاجتماعي. من بین الأسباب وعوامل الخطر المختلفة إخفاء الھویة وانتحال الشخصیة وتأثیر 
وسائل التواصل الاجتماعي. أولا، من المعترف بھ أن إخفاء الھویة الذي توفره المنصات على الإنترنت 
یشجع المتنمرین عبر الإنترنت، ویمكّنھم من مضایقة الآخرین دون خوف من تحدید ھویتھم. یعد انتحال 

الشخصیة، حیث یقوم الجناة بإنشاء ملفات تعریف مزیفة لمھاجمة ضحایاھم، مشكلة شائعة أیضًا. ومن 
ناحیة أخرى، تعمل منصات التواصل الاجتماعي على تضخیم تأثیر التنمر عبر الإنترنت. ومن ثم، فإن 

الرغبة في التحقق الاجتماعي، إلى جانب الضغط للحفاظ على التواجد عبر الإنترنت، تجعل الشباب 
عرضة للتحرش عبر الإنترنت. إن الطبیعة الرقمیة للتنمر عبر الإنترنت تمیزه عن التنمر التقلیدي، مما 

یمكّن الجناة من توسیع نطاق وصولھم إلى ما ھو أبعد من الحدود المادیة. توفر منصات التواصل 
 بالإضافة إلى تطبیقات المراسلة مثل ،Snapchatو Instagramو Facebook الاجتماعي مثل

WhatsApp،  أرضًا خصبة لحوادث التنمر عبر الإنترنت. تشمل الأشكال المختلفة للتنمر عبر
الإنترنت إنشاء ملفات تعریف مزیفة لانتحال شخصیة الضحایا، وتداول صور أو مقاطع فیدیو محرجة، 

واستخدام لغة جارحة من خلال الرسائل النصیة أو التعلیقات. وفي الواقع، فإن تأثیر التنمر عبر 
الإنترنت على الضحایا عمیق ومتعدد الأوجھ. وبعیدًا عن الضیق العاطفي المباشر، غالباً ما یعاني 

الضحایا من آثار نفسیة طویلة المدى، بما في ذلك القلق والاكتئاب وتناقص الشعور بقیمة الذات. قد 
یتأثر الأداء الأكادیمي بسبب زیادة التغیب وصعوبة التركیز في الفصل. علاوة على ذلك، تشمل العواقب 

الاجتماعیة الأوسع نطاقا للتنمر عبر الإنترنت ثقافة سامة عبر الإنترنت یمكن أن تؤثر على التماسك 
الاجتماعي والتفاعل الرقمي بین المواطنین. یتطلب التصدي للتنمر عبر الإنترنت اتباع نھج متعدد 
الأوجھ یشمل المدارس وأولیاء الأمور وصانعي السیاسات وشركات التكنولوجیا. وتشكل البرامج 

التعلیمیة التي تعزز المعرفة الرقمیة، والتعاطف، والسلوك المسؤول عبر الإنترنت أھمیة بالغة. من 
الضروري اتخاذ تدابیر قانونیة، بما في ذلك التشریعات المحددة التي تستھدف التسلط عبر الإنترنت، 

لمحاسبة الجناة. ومن بین تدابیر الوقایة، تنفذ المدارس والمنظمات في إیطالیا برامج تعلیمیة لرفع 
مستوى الوعي حول التنمر عبر الإنترنت. تعمل ھذه المبادرات على تثقیف الطلاب حول السلامة عبر 

الإنترنت، والاستخدام المسؤول للإنترنت، وعواقب التسلط عبر الإنترنت. كما أن تثقیف الآباء حول 



 

  

محو الأمیة الرقمیة وتشجیع التواصل المفتوح مع أطفالھم أمر بالغ الأھمیة، لأن مشاركة الوالدین تساعد 
 .في تحدید علامات التنمر عبر الإنترنت وتوفر الدعم للضحایا

 
 

 الصحة النفسیة للشباب
 

جلبت جائحة كوفید-19، التي اجتاحت العالم بطریقة غیر مسبوقة، عددًا كبیرًا من تحدیات الصحة 
العقلیة. واجھت إیطالیا، التي كانت من بین الدول الأكثر تضررا خلال المراحل الأولى من الوباء، 
قضایا فریدة وعمیقة تتعلق بالسلامة النفسیة لمواطنیھا. ومن حیث الآثار النفسیة، فإن الضغوطات 

الناجمة عن الوباء، والتي تشمل المخاوف الصحیة، والشكوك الاقتصادیة، وإجراءات الإغلاق 
الصارمة، أثرت بشكل كبیر على سكان إیطالیا. لقد سیطر القلق والخوف على الحیاة الیومیة، مما خلق 

شعوراً سائداً بعدم الارتیاح. علاوة على ذلك، عانت الأمة من حزن وخسارة عمیقین، حیث كانت 
العائلات والمجتمعات تنعي فقدان أحبائھا بسبب الفیروس. وساھمت ھذه الصدمات الجماعیة في زیادة 
حالات الاكتئاب وغیره من اضطرابات الصحة العقلیة. وبرز العاملون في مجال الرعایة الصحیة في 

الخطوط الأمامیة كأبطال مجھولین، حیث تحملوا وطأة الأزمة. لقد جاءت جھودھم الحثیثة لإنقاذ 
الأرواح بتكلفة، مما أدى إلى الإرھاق والإرھاق والإرھاق العاطفي. ویواجھ كبار السن، وخاصة أولئك 

الموجودین في مرافق الرعایة الطویلة الأجل، مخاطر متزایدة، مما یؤدي إلى زیادة العزلة 
والاضطراب العقلي. وأخیرًا ولیس آخرًا، واجھ الطلاب والشباب اضطرابات في التعلیم والتفاعلات 

الاجتماعیة، مما أدى إلى تفاقم مشاعر الوحدة والقلق. وفقاً لاستراتیجیات التكیف وأنظمة الدعم، وضعت 
الحكومة الإیطالیة مبادرات مختلفة، حیث أدركت بسرعة خسائر الصحة العقلیة الناجمة عن الوباء 

ونفذت العدید من الحلول والدعم الممكنة. وشملت ھذه الأخیرة خطوط المساعدة التي یعمل بھا 
متخصصون في الصحة العقلیة، وتقدم الاستشارة والدعم النفسي للأفراد الذین یعانون من القلق 

والاكتئاب والحزن. تم تطویر المنصات عبر الإنترنت وتطبیقات الھاتف المحمول لتوفیر استراتیجیات 
التكیف القائمة على الأدلة، وتمارین الیقظة الذھنیة، والموارد اللازمة لإدارة الصحة العقلیة في المنزل. 

بالإضافة إلى ذلك، تم تخصیص تمویل طارئ لخدمات الصحة العقلیة لتوسیع قدراتھا وتلبیة الطلب 
المتزاید. ومن ناحیة أخرى، لعبت المجتمعات المحلیة والمنظمات غیر الربحیة دورًا حاسمًا في تقدیم 

الدعم العاطفي والعملي. وتم إطلاق مبادرات تطوعیة لمساعدة الفئات السكانیة الضعیفة، مثل كبار السن 
والأفراد الذین یعانون من حالات الصحة العقلیة الموجودة مسبقاً، وتسوق البقالة، وتوصیل الأدویة، 

والتفاعل الاجتماعي عبر المكالمات الھاتفیة أو محادثات الفیدیو. نظمت المراكز المجتمعیة مجموعات 
دعم افتراضیة، مما أدى إلى خلق مساحات آمنة للناس لتبادل تجاربھم واستراتیجیات التكیف. وقد 

عززت ھذه المبادرات الشعور بالانتماء وقللت من مشاعر العزلة بین أفراد المجتمع. وبطبیعة الحال، 
كنظام للتكیف، تم إنشاء العدید من مجموعات الدعم عبر الإنترنت وخدمات الاستشارة لتلبیة احتیاجات 

الصحة العقلیة المتنوعة للسكان. تطوع متخصصو الصحة العقلیة بوقتھم لتسھیل جلسات العلاج 
الافتراضي، والاستشارة الجماعیة، وورش العمل التي تركز على إدارة التوتر والمرونة. وكانت ھذه 
الخدمات في متناول أي شخص لدیھ اتصال بالإنترنت، مما یضمن حصول الأفراد، بغض النظر عن 

موقعھم، على الدعم الذي ھم في أمس الحاجة إلیھ. وقد تم تقدیم العدید من ھذه الخدمات مجاناً، مما أدى 
إلى إزالة العوائق المالیة التي تحول دون الوصول إلى رعایة الصحة العقلیة. ونتیجة لذلك، ھناك دلیل 



 

  

موثق على أن الوباء أدى إلى تسریع اعتماد خدمات العلاج عن بعد والاستشارات عن بعد في البلاد. قام 
متخصصو الصحة العقلیة بتكییف ممارساتھم لتقدیم جلسات استشاریة عن بعد، مما یوفر استمراریة 

الرعایة مع الالتزام بإرشادات التباعد الاجتماعي. وتضمن منصات العلاج عن بعد سریة وأمن 
الجلسات، مما مكن الأفراد من تلقي العلاج بأمان وراحة في منازلھم. لم یضمن ھذا النھج الوصول إلى 
دعم الصحة العقلیة فحسب، بل أدى أیضًا إلى تطبیع مفھوم العلاج عبر الإنترنت، مما یقلل من وصمة 

العار المرتبطة بطلب المساعدة في مشكلات الصحة العقلیة. وفي أعقاب ھذه الموجة، برز التطبیب عن 
 .بعد كمنارة للأمل، مما أتاح تقدیم استشارات الصحة العقلیة عن بعد

 
 

 تمییز
 

یشیر التمییز إلى المعاملة غیر العادلة أو الضارة للأفراد أو الجماعات على أساس خصائص مثل العرق 
أو الأصل العرقي أو الجنس أو التوجھ الجنسي أو الإعاقة أو الدین، ومن المعترف بھ عالمیاً كیف یمكن 

أن یؤثر ذلك سلباً على حقوق الإنسان أو كرامتھ أو ورفاھیة الأفراد والمجتمعات. أحد أكثر أنواع 
التمییز انتشارًا في إیطالیا ھو ضد المھاجرین وطالبي اللجوء واللاجئین، الذین كثیرًا ما یواجھون العداء 

والعنف والاستبعاد من المجتمع. أفادت ھیومن رایتس ووتش أن إیطالیا نفذت سیاسات وممارسات 
تقوض حقوق ھذه المجموعات وحمایتھا، مثل حرمانھم من الوصول إلى ظروف الاستقبال الملائمة 

والرعایة الصحیة والتعلیم والمساعدة القانونیة. علاوة على ذلك، تعاونت إیطالیا مع لیبیا لمنع المھاجرین 
من الوصول إلى أوروبا عن طریق البحر، مما یعرضھم لانتھاكات جسیمة لحقوق الإنسان في مراكز 
الاحتجاز اللیبیة. وذكر تقریر كشفت عنھ منظمة العفو الدولیة أنھ في عام 2022، استمرت إیطالیا في 

دعم خفر السواحل اللیبي لاعتراض المھاجرین وإعادتھم إلى لیبیا، على الرغم من أدلة التعذیب 
والاغتصاب والعبودیة والقتل التي یواجھونھا ھناك. نوع آخر من التمییز في إیطالیا ھو ضد الغجر، 

وھم أقلیة عرقیة مھمشة ومضطھدة تاریخیاً في أوروبا. یعاني شعب الروما في إیطالیا من التمییز في 
مختلف مجالات الحیاة، مثل السكن والتعلیم والتوظیف والرعایة الصحیة. كما أنھم یواجھون خطاب 

الكراھیة والعنف والإخلاء القسري من مستوطناتھم. وفي عام 2022، ھدد سیاسي إیطالي من حزب 
"إخوان إیطالیا" الیمیني المتطرف بطرد شعب الروما من البلاد إذا فاز حزبھ في الانتخابات العامة في 

سبتمبر. ویوضح ھذا البیان المخاطر التي یواجھھا الغجر في أوروبا نتیجة لتصاعد النزعة القومیة 
والشعبویة. النوع الثالث من التمییز في إیطالیا ھو ضد الأشخاص ذوي الإعاقة، الذین غالباً ما یواجھون 

عوائق تحول دون مشاركتھم الكاملة وإدماجھم في المجتمع. یواجھ الأشخاص ذوو الإعاقة في إیطالیا 
تحدیات في الوصول إلى خدمات الدعم الفردیة، والترتیبات التیسیریة المعقولة، والعیش المستقل، 

ومستوى معیشي مناسب. في عام 2022، أصدرت لجنة الأمم المتحدة المعنیة بحقوق الأشخاص ذوي 
الإعاقة قرارًا تاریخیاً ضد إیطالیا لانتھاكھا حقوق أسرة من الأشخاص ذوي الإعاقة الذین حرموا من 

خدمات الدعم الكافیة من قبل الدولة. وحثت اللجنة إیطالیا على تزویدھم بالمساعدة والتعویض المناسبین، 
واتخاذ التدابیر اللازمة لمنع حدوث انتھاكات مماثلة في المستقبل. من المسلم بھ أن إیطالیا خطت 

خطوات واسعة في تشریعات مكافحة التمییز، بما في ذلك توجیھ المساواة العنصریة، الذي یھدف إلى 
مكافحة التمییز العنصري. ومع ذلك، لا تزال ھناك تحدیات تتعلق بالتنفیذ، وھناك حاجة إلى التنفیذ 

المتسق لھذه القوانین. وتسلط المقارنات مع المعاییر الدولیة الضوء على مجالات التحسین، بما في ذلك 



 

  

التشریعات الأكثر شمولاً والعقوبات الأكثر صرامة على الممارسات التمییزیة. لقد بذُلت جھود عدیدة 
لمكافحة التمییز، من بینھا المبادرات الحكومیة والمبادرات المھمة من المنظمات غیر الحكومیة. وفقاً 

للحكومة الإیطالیة، فقد أطلقت حملات لتعزیز الشمولیة والتنوع الثقافي. ومن ناحیة أخرى، أدت الجھود 
التعاونیة مع المنظمات غیر الحكومیة إلى مبادرات بناء المجتمع وورش العمل وحملات التوعیة. 

 ویلعب الدعم المالي لھذه المنظمات دورا حاسما في تعزیز التكامل الاجتماعي ومكافحة التمییز
 
 

 تعاطي المواد ذات التأثیر النفسي والكحول
  

یشمل ھذا الخلیط في إیطالیا الذي یستخدم مختلف المواد ذات النفوذ النفسي، سواء كان المجرم أو غیر 
المجرم، مما یؤدي إلى تحقیق نتائج كبیرة على الصحة العامة. تؤثر المواد ذات الصلة على الوظائف 
النفسیة ویمكن أن تؤدي إلى الاعتماد والإدمان على العوائق الجسدیة والعقلیة والاجتماعیة. ینفذ ھذا 

التنفیذ، ویؤثر على الأشخاص والأسر والمجتمعات، ویطلب منھم البحث عن مرشحین شرعیین 
وشخصیین مناسبین. وفقاً لكلا النوعین والأنواع من تعاطي التبغ، فإن الضحیة الإیطالیة طیفاً واسعاً من 

تعاطي التبغ، حیث یعد الحشیش والكوكایین والھیروین من أكثر المخدرات غیر المشروعة التي یتم 
تعاطیھا. ومع ذلك، فإن العلماء المثیرون للاھتمام بشدة استخدام الأدویة الموصوفة طبیاً، وخاصة المواد 

الأفیونیة والبنزودیازیبینات. ونتیجة لتوفر ھذه الأدویة والإساءة المستخدمة في العبء المعلن لتعاطي 
المخدرات في جمیع أنحاء العالم. وعلى سبیل المثال، فإن تعاطي الكحول منتشر على نطاق واسع، 

ویتداخل مع فئات سكانیة مختلفة. یعتبر في شرب الخمر بین الشباب واستھلاك الكحول دون تعلیمات 
خاصة بھ. لا یؤدي إلى تقلیل استھلاك الكحول إلى المشاكل الصحیة مثل الأمراض المزمنة، بل ویقلل 

أیضًا من الإصابة بالعنف والاضطراب الاجتماعي والأسرة والمجتمع. ومن خلال عدم ظھور 
المتشابھة، یمكن التعرف على بعض عوامل المنطقة المشتركة، من حیث العوامل الاجتماعیة الحدیثة 
والنفسیة. بالنسبة للأولى، فقد تم تسجیل تلك التحسنات الاجتماعیة الأفضل بشكل كامل على منتجات 
تعاطي المخدرات. غالباً ما یلجأ الأشخاص الذین یعانون من الفقر والبطالة إلى المواد كآلیة للتكیف. 

وھي محدودة الوصول إلى فرص التعلیم التجریبي للتوصل إلى اتفاق بشأن تعاطي المخدرات، مما یؤثر 
على مجتمعات المحرومین بشكل غیر مناسب. ومن ناحیة أخرى، فإن العوامل النفسیة، مثل القضاء 
والصدمات والاختلالات الصحیة الناشئة مثل العامل والقلق، ربما ما الذي یمكن أن یستنتجھ تعاطي 
المخدرات. یمكن أن یلجأوا إلى ویلسون أو الطبیب الذاتي والھروب من أمریكا اللاتینیة. المجموعة 
الشاملة للصحة المتسببة في خطر علاجي، مما یتطلب عملھا للتدخل الفعال. وفیما یتعلق بالعواقب 

الصحیة، فإن تسبب تعاطي الكحول في التأثیر على مدمر یؤدي إلى عدم ظھور عدد من الأسئلة 
الصحیة، وتسبب في تلیف الكبد بسبب تعاطي الكحول إلى مشاكل الجھاز وغیر ذلك. اشترك في 

التدخین. تعاطي المخدرات عن طریق الإصابة بأمراض خطیرة مثل فیروس نقص المناعة البشري / 
یظھر بسبب الإصابة بالتھاب الكبد. وھي متكاملة الصحة تمامًا، بما في ذلك الذھان الناجم عن المواد، 

لتزاید خلل الصحة العامة. ومع ذلك، فإن العوائق التقلیدیة ھي الاقتراحات التقلیدیة ولا یتم تقدیمھا بالقدر 
الكافي في معظم الأوقات. یؤدي المخدرات إلى الشراكة الاجتماعیة العشرة، مما یؤدي إلى صراعات 

داخل الأسرة والمجتمع. غالباً ما یصیبنا العنف المنزلي بسبب تعاطي المخدرات، مما یخلق بیئات غیر 
آمنة. وبعد أن بدأت الجرائم بدأت بالمخدرات وضعف القدرة على الحكم بسبب التسمم الكبیر على 



 

  

السلامة العامة، مما یترتب على ذلك تأثر جھات مكافحة المخدرات. جھود مكافحة الكوارث الشاملة 
وجمیع المدارس والمجتمعات. تعمل ھذه البرامج على رفع مستوى الوعي بمختلف أنواع الفیتامینات 

والإصدارات الصحیة. تسلط حملات التوعیة العامة على مرضى الكحول والكحول، وتھدف إلى ردع 
الأشخاص، وخاصة الشباب، عن تجربة التبغ أو الكحول. فیما یتعلق بإعادة تشغیلھا، أصبحت قادرة 

على الوصول إلى مجموعة من الخیارات العلاجیة، بما في ذلك الاستشارة العلاجیة والسلوكیة 
والمساعدة في إدمان المواد الأفیونیة. لعدم وجود برامج جدیدة للأضرار الجسدیة والنفسیة للإدمان. إن 
كثیر من الأضرار، مثل برامج تقلیل استھلاك المستھلك للمنتج، قویة للإشراف، ونتیجة لذلك، لسلامة 

 متشیبو النووي، وعدد قلیل من الأشخاص الذین یعانون من التدخین السلبي
 
 

 
 البوسنة والھرسك

 
 عنف الأقران

یعد العنف بین الأقران بین الشباب قضیة اجتماعیة مثیرة للقلق وتتطلب الاھتمام في البوسنة والھرسك. 
إن فھم مدى وعواقب عنف الأقران أمر ضروري في تطویر استراتیجیات فعالة لمنع ھذه المشكلة 

ومعالجتھا. تشیر البیانات المستمدة من الدراسات البحثیة التي أجریت في البوسنة والھرسك إلى أن عنف 
الأقران یمثل مشكلة كبیرة تؤثر على الشباب. وفقاً لدراسة استقصائیة أجرتھا منظمة غیر حكومیة محلیة 

في عام 2018، أفاد ما یقرب من 30% من الشباب البوسني أنھم تعرضوا لشكل من أشكال عنف 
الأقران في حیاتھم. وكانت أكثر أنواع عنف الأقران شیوعاً ھي الإساءة اللفظیة، والاعتداء الجسدي، 

والاستبعاد من الفئات الاجتماعیة. تعد المدارس مكاناً بارزًا لحدوث عنف الأقران. وكشف الاستطلاع 
نفسھ أن أكثر من 40٪ من الطلاب تعرضوا للتنمر في المدرسة. كان التنمر الجسدي والإساءة اللفظیة 

من أشكال العنف السائدة في البیئة المدرسیة. لا یؤثر التنمر على الضحیة فحسب، بل یمكن أن یخلق 
أیضًا بیئة تعلیمیة معادیة لجمیع الطلاب. مع زیادة استخدام التكنولوجیا الرقمیة، برز التنمر عبر 

الإنترنت باعتباره مصدر قلق كبیر بین الشباب البوسني. وجدت دراسة أجرتھا الیونیسف في عام 
2020 أن ما یقرب من 25% من المراھقین في البوسنة والھرسك أفادوا بأنھم ضحایا للتنمر عبر 

الإنترنت. كانت منصات التواصل الاجتماعي وتطبیقات المراسلة ھي الوسیلة الأكثر شیوعًا لحوادث 
التنمر عبر الإنترنت. إن تأثیر عنف الأقران على الصحة العقلیة للشباب كبیر. غالباً ما یعاني ضحایا 

عنف الأقران من ضائقة عاطفیة، وقلق، واكتئاب، وانخفاض في الأداء الأكادیمي. یمكن أن یكون 
للتعرض طویل الأمد لعنف الأقران آثار دائمة على احترام الذات والتفاعلات الاجتماعیة. وإدراكًا 

لخطورة ھذه المشكلة، تم تنفیذ مبادرات مختلفة لمنع ومعالجة العنف بین الأقران في البوسنة والھرسك. 
وقد تم إدخال سیاسات مكافحة التنمر في المدارس، مع التركیز على تعزیز بیئة تعلیمیة آمنة وشاملة. 

كما تنظم المنظمات غیر الحكومیة ومراكز الشباب حملات توعیة وورش عمل لتعزیز التعاطف وحل 
النزاعات والتواصل الإیجابي بین الشباب. تلعب المؤسسات التعلیمیة دورًا حاسمًا في منع عنف 

الأقران. یجب تدریب المعلمین وموظفي المدرسة على التعرف على حالات عنف الأقران ومعالجتھا 
على الفور. بالإضافة إلى ذلك، یعد إشراك الأسر والمجتمعات وأصحاب المصلحة المعنیین أمرًا حیویاً 

في دعم الشباب وخلق ثقافة الاحترام والتسامح. یعد العنف بین الأقران بین الشباب قضیة اجتماعیة 



 

  

مھمة تتطلب عملاً جماعیاً في البوسنة والھرسك. إن انتشار العنف بین الأقران، وخاصة في المدارس 
والمنصات عبر الإنترنت، یسلط الضوء على الحاجة الملحة لجھود الوقایة والتدخل الشاملة. ومن خلال 
معالجة الأسباب الجذریة وتعزیز التواصل الإیجابي والتعاطف، یستطیع المجتمع البوسني أن یخلق بیئة 

 .أكثر أمانا لشبابھ وأن یعزز ثقافة الاحترام والتفاھم
 التنمر الإلكتروني

 
یشیر التنمر عبر الإنترنت إلى الاستخدام المتعمد لأدوات الاتصال الرقمیة، مثل وسائل التواصل 

الاجتماعي أو الرسائل الفوریة أو البرید الإلكتروني، لإیذاء أو تھدید أو مضایقة أو إحراج فرد أو 
مجموعة. ویمكن أن یتخذ شكل رسائل مؤذیة، أو نشر شائعات، أو مشاركة معلومات خاصة، أو إنشاء 
محتوى مھین، مما یؤدي غالباً إلى الاضطراب العاطفي والأذى النفسي للضحایا. لقد برز التسلط عبر 

الإنترنت باعتباره تھدیدًا كبیرًا لسلامة الشباب في جمیع أنحاء العالم، بما في ذلك في البوسنة والھرسك. 
مع استمرار تقدم التكنولوجیا، یتعرض الشباب بشكل متزاید للمنصات عبر الإنترنت، مما یجعلھم 

عرضة لأشكال مختلفة من التنمر عبر الإنترنت. یعد التنمر عبر الإنترنت مشكلة منتشرة تؤثر على 
الشباب في البوسنة والھرسك. ومع تزاید انتشار استخدام الإنترنت ومنصات التواصل الاجتماعي، 

زادت حالات التنمر عبر الإنترنت بشكل كبیر. وقد یؤدي الافتقار إلى المعرفة الرقمیة والوعي بشأن 
السلامة عبر الإنترنت إلى تفاقم المشكلة، مما یجعل الشباب أكثر عرضة للتنمر عبر الإنترنت. للتنمر 
عبر الإنترنت عواقب وخیمة على سلامة ورفاھیة الشباب البوسني. غالباً ما یعاني ضحایا التنمر عبر 

الإنترنت من القلق والاكتئاب وتدني احترام الذات والانسحاب الاجتماعي. وفي الحالات الشدیدة، تم 
ربط التنمر عبر الإنترنت بالتفكیر والمحاولات الانتحاریة، مما یسلط الضوء بشكل أكبر على الحاجة 
الملحة لمعالجة ھذه المشكلة. بذلت البوسنة والھرسك جھودًا للتصدي للتسلط عبر الإنترنت من خلال 

إطارھا القانوني الحالي. قد تشمل التشریعات المتعلقة بحمایة البیانات، والتحرش عبر الإنترنت، وحمایة 
الطفل أحكامًا تغطي حالات التسلط عبر الإنترنت. بالإضافة إلى ذلك، یتم تشجیع المؤسسات التعلیمیة 
على اعتماد سیاسات مكافحة التنمر، والتي یجب أن تتضمن أحكامًا تتعلق بمنع التنمر عبر الإنترنت 

والتدخل فیھ. تعمل العدید من المنظمات غیر الحكومیة والوكالات الحكومیة في البوسنة والھرسك على 
رفع مستوى الوعي حول التسلط عبر الإنترنت وتنفیذ التدابیر الوقائیة. وتشمل ھذه المبادرات برامج 

تعلیمیة في المدارس والمجتمعات تعمل على تعزیز المعرفة الرقمیة والسلامة عبر الإنترنت والاستخدام 
المسؤول للإنترنت. ومن خلال تمكین الشباب بالمعرفة والمھارات، یمكنھم حمایة أنفسھم وأقرانھم بشكل 

أفضل من التنمر عبر الإنترنت. یعد الوصول إلى خدمات الدعم والاستشارة أمرًا بالغ الأھمیة لضحایا 
التنمر عبر الإنترنت. في البوسنة والھرسك، تم إنشاء خطوط المساعدة ومراكز الاستشارة والمنصات 

عبر الإنترنت لتقدیم المساعدة والدعم العاطفي للشباب الذین یواجھون حوادث التنمر عبر الإنترنت. یعد 
توفر ھذه الموارد أمرًا ضروریاً لمساعدة الضحایا على التعامل مع التأثیر العاطفي للتنمر عبر 

الإنترنت. یشكل التسلط عبر الإنترنت تھدیدًا خطیرًا لسلامة الشباب في البوسنة والھرسك، مما یتطلب 
بذل جھود جماعیة من جمیع أصحاب المصلحة لمكافحتھ بفعالیة. ویجب دمج التدابیر القانونیة والبرامج 

التعلیمیة وخدمات الدعم لخلق بیئة رقمیة آمنة للشباب البوسني. ومن خلال تعزیز ثقافة الاحترام 
والتعاطف، وتعزیز الاستخدام المسؤول للإنترنت، یمكن للبلاد أن تخطو خطوات كبیرة في ضمان 

 .سلامة ورفاھیة سكانھا الشباب في العصر الرقمي
 



 

  

 
 

 الصحة النفسیة للشباب
كان لجائحة كوفید-19 تأثیر عمیق على الصحة العقلیة للأفراد في جمیع أنحاء العالم، بما في ذلك 

الشباب في البوسنة والھرسك. لقد جلب الوباء تحدیات غیر مسبوقة، بما في ذلك الخوف من العدوى، 
والعزلة الاجتماعیة بسبب عملیات الإغلاق وإجراءات التباعد الجسدي، وعدم الیقین الاقتصادي، وفقدان 

الأحباء، وتعطل التعلیم والحیاة الیومیة. وقد ساھمت ھذه العوامل في ارتفاع مستویات القلق والتوتر 
وعدم الیقین، والتي یمكن أن تؤدي إلى مشاكل الصحة العقلیة المختلفة. إن تصویر وسائل الإعلام 
لفیروس كوفید-19 على أنھ تھدید حصري وتغطیة مستمرة للوباء یمكن أن یؤدي إلى تفاقم الذعر 

والتوتر بین الأفراد. ومن الممكن أن تؤدي المعلومات المضللة والشائعات والإثارة إلى زیادة القلق 
والخوف، مما یجعل من الصعب على الشباب التعامل مع حالات عدم الیقین الناجمة عن الوباء. تشمل 
بعض مشكلات الصحة العقلیة التي ربما واجھھا الشباب في البوسنة والھرسك، مثل العدید من الأماكن 
الأخرى على مستوى العالم، بسبب الوباء ما یلي: اضطرابات القلق - یمكن أن یؤدي عدم الیقین بشأن 

الوباء والخوف من انتشار الفیروس إلى إثارة اضطرابات القلق أو تفاقمھا لدى الشباب. فرادى. 
یمكن أن یؤدي الخوف من التلوث والإفراط في غسل الیدین  - (OCD) اضطراب الوسواس القھري

أو التنظیف استجابةً للتھدیدات المتصورة للوباء إلى ظھور أعراض الوسواس القھري أو تفاقمھا. 
قد یكون الشباب الذین عانوا من مرض شدید أو فقدان أحبائھم  – (PTSD) اضطراب ما بعد الصدمة

أو اضطرابات كبیرة في الحیاة أثناء الوباء معرضین لخطر الإصابة باضطراب ما بعد الصدمة. 
الاكتئاب – یمكن أن تساھم العزلة الاجتماعیة والضغوط الأكادیمیة والشكوك الاقتصادیة في ظھور 

أعراض الاكتئاب لدى الشباب. مشاكل النوم – یمكن أن یؤدي التوتر والقلق المرتبط بالوباء إلى 
اضطرابات النوم والأرق بین الشباب. من المھم للأفراد والأسر والمجتمعات أن یدركوا تأثیر الوباء 

على الصحة العقلیة ویطلبوا الدعم والموارد المناسبة. وتحتاج الحكومات ومؤسسات الرعایة الصحیة 
أیضًا إلى إعطاء الأولویة لخدمات الصحة العقلیة وتعزیز الصحة العقلیة، خاصة بالنسبة للشباب، أثناء 

الوباء وبعده. یمكن أن یساعد دعم الصحة العقلیة الذي یمكن الوصول إلیھ وبأسعار معقولة في التخفیف 
 .من الآثار طویلة المدى لأزمة كوفید-19 على الصحة العقلیة

 
 

 تمییز
 

یعد التمییز بین الشباب قضیة اجتماعیة ملحة تحتاج إلى الاھتمام في البوسنة والھرسك. تم الإبلاغ عن 
التمییز بأشكال مختلفة، مثل التمییز العرقي والدیني والعنصري والجنساني، بین الشباب البوسني. ووفقا 

لدراسة أجراھا برنامج الأمم المتحدة الإنمائي عام 2019، فإن حوالي 30% من الشباب في البوسنة 
والھرسك تعرضوا للتمییز مرة واحدة على الأقل في حیاتھم. تم الإبلاغ عن التمییز العرقي باعتباره 

النوع الأكثر شیوعًا، یلیھ التمییز الدیني. یمكن أن تكون المدارس بیئة مھمة یحدث فیھا التمییز. وكشفت 
بیانات من نفس الدراسة التي أجراھا برنامج الأمم المتحدة الإنمائي أن حوالي 20% من الشباب 

تعرضوا للتمییز في بیئاتھم التعلیمیة. یمكن أن یؤثر التمییز في المدارس سلباً على الأداء الأكادیمي 
والرفاھیة العاطفیة للطلاب الصغار، مما یؤدي إلى مشاعر الاستبعاد والعزلة. وتشیر البیانات المستمدة 



 

  

من دراسة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي أیضاً إلى أن التمییز منتشر في قطاع التوظیف. ویواجھ 
الشباب من الأقلیات، وخاصة المنتمین إلى الأقلیات العرقیة أو الدینیة، عوائق في الوصول إلى فرص 

العمل، وھم أكثر عرضة للتمییز في مكان العمل. یمكن أن یكون للتمییز آثار ضارة على الصحة العقلیة 
ورفاھیة الشباب البوسني. الشباب الذین یعانون من التمییز ھم أكثر عرضة للقلق والاكتئاب والتوتر. 

وقد یواجھون أیضًا تحدیات في تكوین روابط اجتماعیة وتطویر ھویة ذاتیة إیجابیة. تعمل الحكومة 
البوسنیة والمنظمات غیر الحكومیة ومنظمات المجتمع المدني على مكافحة التمییز وتعزیز الشمولیة بین 

الشباب. وتھدف التدابیر القانونیة، مثل قوانین مكافحة التمییز، إلى حمایة حقوق الأفراد ومكافحة 
الممارسات التمییزیة. كما یتم تنفیذ مبادرات تعلیمیة وحملات توعیة لتعزیز التسامح والاحترام والتنوع. 

تلعب المؤسسات التعلیمیة دورًا حاسمًا في تعزیز بیئة شاملة. ومن الممكن أن یساعد تنفیذ المناھج 
الدراسیة التي تؤكد على التنوع الثقافي وتعزیز الحوار بین الثقافات في الحد من المواقف التمییزیة بین 

الشباب البوسني. بالإضافة إلى ذلك، یعد دعم المجتمع ومشاركتھ أمرًا حیویاً في تحدي السلوكیات 
 التمییزیة وإنشاء مجتمع أكثر قبولاً 

 
لا یزال التمییز قضیة مثیرة للقلق تؤثر على الشباب في البوسنة والھرسك. إن انتشار التمییز، وخاصة 

الشمولیة والاحترام والتفاھم بین  في المدارس وفرص العمل، یستدعي بذل جھود متضافرة لتعزیز
الشباب البوسني. ومن خلال معالجة المواقف والسلوكیات التمییزیة وتقدیم الدعم للمتضررین، یمكن 

 للبوسنة والھرسك أن تعمل على إنشاء مجتمع أكثر انسجاما یحتضن تنوعھ الثقافي الغني..
 

 
 

 تعاطي المواد ذات التأثیر النفساني والكحول
  

یشكل تعاطي المواد ذات التأثیر النفساني بین الشباب مصدر قلق خطیر على الصحة العامة في البوسنة 
والھرسك. كشفت بیانات من مسح وطني أجراه معھد الصحة العامة في اتحاد البوسنة والھرسك في عام 
2020 أن ما یقرب من 13% من الشباب الذین تتراوح أعمارھم بین 15 و24 عامًا أبلغوا عن تعاطي 
المخدرات غیر المشروعة مرة واحدة على الأقل في حیاتھم. وشملت المواد الأكثر تعاطیا الماریجوانا، 

یلیھا القنب الاصطناعي والمخدرات غیر المشروعة الأخرى. وأشار الاستطلاع نفسھ إلى أن تعاطي 
الكحول والتبغ بین الشباب البوسني كان منتشراً أیضاً. أفاد حوالي 34% من الشباب عن تعاطي 

الكحول، وحوالي 20% عن تعاطي التبغ في الشھر الماضي. ھناك عدة عوامل خطر تساھم في تعاطي 
المواد ذات التأثیر النفساني بین الشباب البوسني. تلعب العوامل الاجتماعیة والاقتصادیة، وضغط 

الأقران، ودینامیكیات الأسرة، والتعرض للمواد من خلال وسائل الإعلام والبیئات الاجتماعیة أدوارًا 
مھمة في التأثیر على سلوكیات تعاطي المخدرات. یمكن أن یكون لتعاطي المواد ذات التأثیر النفساني 

عواقب وخیمة على الصحة البدنیة والعقلیة للشباب. یمكن أن یؤدي تعاطي المخدرات في سن مبكرة إلى 
ضعف إدراكي، وإدمان، وصعوبات أكادیمیة، ومشاكل صحیة طویلة الأمد. علاوة على ذلك، غالباً ما 

 .یرتبط تعاطي المخدرات بزیادة خطر الإصابة بمشاكل الصحة العقلیة مثل القلق والاكتئاب
تعمل الحكومة البوسنیة والمنظمات المختلفة على معالجة تعاطي المخدرات بین الشباب. تھدف برامج 
الوقایة والحملات التثقیفیة ومبادرات التوعیة إلى رفع مستوى الوعي حول مخاطر تعاطي المخدرات 



 

  

وتعزیز خیارات نمط الحیاة الصحي. یعد ضمان الوصول إلى خدمات العلاج وإعادة التأھیل أمرًا بالغ 
الأھمیة للشباب الذین یعانون من تعاطي المخدرات. تعد الخدمات الداعمة والاستشارة وبرامج إعادة 

التأھیل ضروریة لمساعدة الشباب في التغلب على الإدمان وإعادة الاندماج في المجتمع. یشكل تعاطي 
المواد ذات التأثیر النفساني بین الشباب في البوسنة والھرسك تحدیا كبیرا للصحة العامة. یستدعي انتشار 

تعاطي المخدرات اتباع نھج شامل یشمل الوقایة والتثقیف والحصول على العلاج. ومن خلال معالجة 
عوامل الخطر الأساسیة وتقدیم الدعم للشباب، یمكن للبوسنة والھرسك أن تعمل على حمایة رفاه شبابھا 

 .وتعزیز جیل مستقبلي أكثر صحة وقدرة على الصمود
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

  

 بولندا
 

 عنف الأقران
 

لقد أصبح عنف الأقران بین الشباب مشكلة كبیرة في جمیع أنحاء العالم، ولھ تأثیر ضار على الصحة 
البدنیة والعقلیة. بولندا لیست استثناءً، حیث تم الإبلاغ عن حالات البلطجة والتحرش والاعتداء بین 

الشباب في مختلف البیئات الاجتماعیة، بما في ذلك المدارس والأحیاء. یعد عنف الأقران، وھو شكل من 
أشكال العدوان والعنف بین الأشخاص من نفس العمر، مشكلة اجتماعیة خطیرة في بولندا. الشباب، 

الذین ینبغي أن یعیشوا فترة ملیئة بالتعلم والمرح والقبول المتبادل، غالباً ما یصبحون ضحایا أو مرتكبي 
أعمال عنف في بیئتھم. وھذا یشكل تحدیا اجتماعیا یصعب المبالغة في تقدیره، ویؤثر على العدید من 
الشباب من مختلف الأعمار والخلفیات. یتجلى عنف الأقران في أشكال مختلفة، مثل العنف الجسدي 
والنفسي والعاطفي، وكذلك التنمر عبر الإنترنت. ولا تحمل ھذه المشكلة عواقب وخیمة على سلامة 
وصحة الشباب فحسب، بل تؤثر أیضًا على نموھم العاطفي والاجتماعي والتعلیمي. ومع ذلك، ھناك 

نقص في البیانات الرسمیة الكاملة حول عنف الأقران في بولندا، الأمر الذي یمكن أن یشكل تحدیات في 
مراقبة ھذه الظاھرة ومكافحتھا بشكل فعال. غالباً ما تقتصر إحصاءات الشرطة على الجرائم التي وقعت 

في المدارس أو المؤسسات التعلیمیة الأخرى. ومع ذلك، تشیر البیانات المتاحة إلى أن العنف بین 
الأقران لا یزال یمثل مشكلة كبیرة في المدارس البولندیة. وبحسب تقاریر الشرطة في عام 2021، فإن 
الجرائم الأكثر شیوعاً المسجلة في المؤسسات التعلیمیة كانت سرقة ممتلكات الآخرین والسطو وإتلاف 
الممتلكات. ومع ذلك، تجدر الإشارة إلى أنھ في السنوات الأخیرة حدث انخفاض في عدد جرائم عنف 
الأقران في ساحات المدرسة. ومع ذلك، ینبغي توخي الحذر في تفسیر ھذه البیانات، لأن تأثیر جائحة 

كوفید-19 على التعلم عن بعد ربما أثر على عدد الجرائم المبلغ عنھا. تقدم التقاریر البحثیة صورة أكثر 
تعقیدًا لعنف الأقران في بولندا. یظُھر تشخیص وطني لحجم ومحددات إساءة معاملة الأطفال، أجُري 

على عینة وطنیة من الأطفال والمراھقین الذین تتراوح أعمارھم بین 11 و17 عامًا، أن عنف الأقران 
ھو فئة الإیذاء الأكثر انتشارًا. أكثر من نصف المشاركین (57%) تعرضوا لعنف الأقران في حیاتھم، 

و36% تعرضوا لھ في العام الماضي. وكانت أشكال العنف الأكثر شیوعاً ھي العنف الجسدي والنفسي، 
والاعتداءات الجماعیة، والتنمر، والعنف في المواعدة. ھناك اختلافات بین الجنسین والعمر في انتشار 
العنف، حیث تكون الفتیات أكثر عرضة للعنف النفسي والمراھقات الأكبر سنا أكثر عرضة للعنف في 

المواعدة. تحدث غالبیة حالات عنف الأقران بین المعارف، مما یؤكد أھمیة التعلیم حول التسامح 
والاحترام والعلاقات الصحیة بین المراھقین. یمكن أن یكون لعنف الأقران مصادر مختلفة. وغالباً ما 

ینبع ذلك من الافتقار إلى مھارات حل النزاعات، أو تدني احترام الذات، أو تقلید أنماط العدوان في 
وسائل الإعلام. یمكن أیضًا أن ینجم العنف عن ضغط مجموعة الأقران، أو الرغبة في الھیمنة، أو 

الافتقار إلى القدرة على التعاطف مع الآخرین وفھمھم. بالنسبة لضحایا عنف الأقران، یمكن أن تؤدي 
تجربة العدوان إلى عواقب عاطفیة خطیرة، مثل القلق أو الاكتئاب أو مشاكل التركیز أو انخفاض احترام 
الذات. ومن ناحیة أخرى، بالنسبة لمرتكبي الجرائم، یمكن أن یصبح العدوان في سن مبكرة نمطًا مدمرًا 
من السلوك الذي ینتقل إلى حیاة البالغین. تتخذ الحكومة البولندیة والمؤسسات التعلیمیة والمنظمات غیر 

الحكومیة خطوات لمكافحة عنف الأقران وضمان سلامة الشباب. تركز البرامج التعلیمیة الحكومیة على 
منع عنف الأقران من خلال تثقیف الشباب حول الصراع والتعاطف والحزم وحل المشكلات سلمیاً. 



 

  

وتتلقى المدارس الدعم في مكافحة عنف الأقران، ویتم تدریب المعلمین على التعرف على حوادث العنف 
والاستجابة لھا. بالإضافة إلى ذلك، ھناك مجموعة متنوعة من المبادرات المجتمعیة التي تقدم الدعم 
النفسي والمساعدة في الأزمات. وتنظم المنظمات غیر الحكومیة حملات عامة، وتنظم ورش عمل 

ودورات تدریبیة، وتدعم الضحایا وتمنحھم مساحة للتعبیر عن تجاربھم. یعد التعاون بین القطاع العام 
 .والمنظمات غیر الحكومیة عنصرا أساسیا في مكافحة عنف الأقران

 
 

 التنمر الإلكتروني
 

إن الوضع في بولندا فیما یتعلق بالتنمر عبر الإنترنت بین الشباب مثیر للقلق بشكل متزاید. ومع تطور 
التكنولوجیا وانتشار شبكة الإنترنت، بدأت ھذه الظاھرة تنتشر وتؤثر على حیاة الكثیر من الشباب. 

علاوة على ذلك، ھناك فجوة بین أولیاء الأمور والمعلمین والطلاب من حیث المعرفة والوعي بالتنمر 
الإلكتروني. التنمر عبر الإنترنت ھو شكل من أشكال العدوان الذي یستخدم التكنولوجیا الحدیثة، مثل 

وسائل التواصل الاجتماعي أو الرسائل النصیة أو رسائل البرید الإلكتروني أو المنتدیات عبر الإنترنت، 
لإیذاء الآخرین وإھانتھم وترھیبھم والسخریة منھم. أحد التحدیات الرئیسیة للتنمر عبر الإنترنت ھو عدم 
وجود إحصائیات دقیقة. لا یتم الإبلاغ عن العدید من الحالات، وغالباً ما یخشى الضحایا طلب المساعدة 

بسبب العار أو الخوف من الانتقام أو عدم الثقة في المؤسسات ذات الصلة. ومع ذلك، فإن القلیل من 
التقاریر والدراسات تشیر إلى أن عددا كبیرا من الشباب في بولندا یتأثرون بھذه المشكلة. وفقاً لدراسة 

التي أجرتھا  (Dzieci w sieci - Raport 2020) 2020 تقریر الأطفال على الویب لعام
 ,We Give Children Strength (Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę مؤسسة

FDDS)،  فإن ما یصل إلى 43% من الأطفال والمراھقین الذین تتراوح أعمارھم بین 9 و17 عامًا
قد تعرضوا للتجربة شكل من أشكال التنمر عبر الإنترنت. وكانت الأشكال الأكثر شیوعاً ھي الإھانة 

والتنمر، والتي أثرت على 30% و24% من أفراد العینة، على التوالي. بالإضافة إلى ذلك، كان 
18% من المشاركین في الاستطلاع ضحایا للسخریة، و17% تعرضوا للتشھیر والنمیمة. ومما یثیر 

القلق أیضًا أن 10% من المشاركین كانوا ضحایا للتصید الاحتیالي، و6% تعرضوا للمراقبة أو إساءة 
استخدام المحتوى الخاص بھم. یدخل الأطفال عالم الإنترنت والتكنولوجیا الحدیثة مبكراً وأقدم. وفقا 

الذین تتراوح أعمارھم بین 7-8 سنوات، بدأت  (Nastolatki 3.0) 3.0 لدراسة المراھقین
مجموعة كبیرة من الأطفال بالفعل مغامرتھم الخاصة عبر الإنترنت. ومن المثیر للاھتمام أن حوالي 

20.5% من المراھقین الذین شملھم الاستطلاع اعترفوا بأن لدیھم ھاتفاً خاصًا بھم متصلاً بالإنترنت 
في ھذا العمر. تظھر نتائج الدراسة أن ھذا الاتجاه آخذ في النمو، وحتى قبل سن السادسة، كان لدى 

بعض مستخدمي الإنترنت الشباب، ما یصل إلى 12.9% من الذین شملھم الاستطلاع، بالفعل أجھزتھم 
الخاصة التي یمكنھا الوصول إلى الإنترنت، بما في ذلك الھواتف (3.4 %) وأجھزة الكمبیوتر 

(9.5%). الأسباب الأكثر شیوعًا للكراھیة ھي المعتقدات (14.9٪)، المظھر (13.5٪)، الھوایات 
(11.6٪)، الجنسیة (8.1٪) والملابس (8.0٪). ومع ذلك، لا یعترف العدید من الأشخاص بأنھم 

ضحایا التنمر عبر الإنترنت، وذلك بسبب الخجل أو الخوف من رد فعل الآخرین. صمت الضحایا یجعل 
من الصعب اكتشاف السرقة ویمكن أن یؤدي إلى عواقب نفسیة خطیرة، مثل الاكتئاب أو محاولات 

الانتحار. یمكن أن یكون للتنمر عبر الإنترنت عواقب وخیمة على الشباب. غالباً ما یعاني الضحایا من 



 

  

آثار عاطفیة سلبیة، مثل القلق أو الاكتئاب أو الشعور بالعزلة أو تدني احترام الذات. وقد یواجھون أیضًا 
صعوبة في تكوین علاقات صحیة مع أقرانھم والبالغین، مما قد یؤدي إلى مشاكل نفسیة طویلة الأمد. 

علاوة على ذلك، تظھر الدراسات أن معظم الطلاب لا یتحدثون مع والدیھم حول أنشطتھم عبر 
الإنترنت. 8٪ فقط منھم یناقشون السلوك السیبراني في المنزل. غالباً ما لا یكون الآباء شركاء في 

المناقشات حول التنمر عبر الإنترنت أو الأمن السیبراني. ونتیجة لذلك، ھناك نقص في الثقة المتبادلة 
بین الآباء والأطفال، مما یجعل من الصعب مكافحة المشكلة بشكل فعال. التحدي الإضافي ھو عدم كفایة 
تعلیم الأمن السیبراني في كل من المدارس والأسر. غالباً ما یكون الطلاب غیر مدركین لعواقب أفعالھم 

عبر الإنترنت، وغالباً ما یكون الآباء غیر مھتمین بما یفعلھ أطفالھم عبر الإنترنت. إن قلة الوعي بالعدید 
من الظواھر السلبیة والجھل بكیفیة الرد على التنمر الإلكتروني یجعل الشباب أكثر عرضة للخطر. 

وتطلق الحكومة سلسلة من الحملات الاجتماعیة لتنبیھ الآباء ومقدمي الرعایة بالمشكلات المرتبطة بھذه 
الظاھرة، وأعدت تطبیقاً للھاتف المحمول یتیح الدعم في وضع قواعد لاستخدام الإنترنت والتطبیقات، 
ویمنح الآباء إمكانیة الوصول إلى معلومات حول نشاط أطفالھم على أجھزتھم: الھاتف الذكي، الجھاز 

 .اللوحي، الكمبیوتر. إنھ یعمل عن طریق ربط - إقران معدات الوالدین والطفل
 
 

 تعاطي المواد ذات التأثیر النفساني والكحول
  

إن الوضع المتعلق بتعاطي الشباب للمواد ذات التأثیر النفساني في بولندا مثیر للقلق ویتطلب اھتماما 
خاصا. غالباً ما یواجھ الشباب ضغط الأقران والإجھاد وتحدیات المراھقة، والتي یمكن أن تشجع على 

تجربة مواد مختلفة بحثاً عن الترفیھ أو الھروب من المشاكل أو تعدیل الحالة المزاجیة. وھذا بدوره 
یمكن أن یؤدي إلى عواقب صحیة واجتماعیة خطیرة. وفقاً لبیانات الدراسات والتقاریر المختلفة، لا 

یزال عدد الشباب الذین یتعاطون المواد ذات التأثیر النفساني مثل الكحول أو السجائر أو الماریجوانا أو 
الأمفیتامینات أو الإكستاسي أو المخدرات الاصطناعیة كبیرًا. بعض ھذه المواد متاحة بشكل قانوني، مما 

قد یؤثر على إمكانیة الوصول إلیھا بشكل أكبر بالنسبة للفئات العمریة الأصغر سنا. أظھرت دراسة 
أجریت على طلاب الصف الأول الثانوي الذین تتراوح أعمارھم بین 14 و15 عامًا أن العوامل البیئیة، 

مثل تأثیر الأقران، ودعم الوالدین، والترابط المدرسي، والمعاییر الذاتیة، والسمات الشخصیة، تلعب 
دورًا رئیسیً ا في تحدید استخدام المراھقین للوسائل التعلیمیة. المواد ذات التأثیر النفساني. خلال جائحة 

كوفید-19، لوحظت زیادة في انتشار الاكتئاب بین المراھقین، ولكن في الوقت نفسھ، لوحظ انخفاض في 
تعاطي المخدرات. أثرت الجائحة على تنظیم الحیاة الاجتماعیة، مما قد یؤدي إلى تفاقم بعض الاتجاھات 

المتعلقة بتعاطي المخدرات والاكتئاب. وكان من المثیر للاھتمام أیضًا أن نجد أن الطلاب الأصغر سناً 
كانوا أقل عرضة لاستخدام المواد ذات التأثیر النفساني مقارنة بالطلاب الأكبر سناً، وھو ما كان مفاجئاً 

في سیاق إصلاح التعلیم الذي أدخل الأطفال في سن السادسة إلى الصف الأول. ربما أثرت القیود 
الوبائیة على الطلاب الأصغر سناً لحمایة أنفسھم من التأثیرات السلبیة لأقرانھم الأكبر سناً. ویبدو أن أھم 
مؤشر على تعاطي المخدرات ھو حضور التجمعات الاجتماعیة التي یتم فیھا تعاطي المخدرات. وعلى 
الرغم من القیود المرتبطة بالوباء، استمر المراھقون في حضور مثل ھذه التجمعات، وھي مسألة یجب 

فھمھا. علاوة على ذلك، وبغض النظر عن الوضع الوبائي، فإن زیادة شعبیة المواد ذات التأثیر النفساني 
الجدیدة التي غالباً ما تظھر في السوق ولھا آثار صحیة غیر معروفة تمثل أیضًا مشكلة. العدید من ھذه 



 

  

المواد یمكن أن تكون خطیرة للغایة وتسبب مخاطر جسیمة على صحة وحیاة مستخدمیھا، وخاصة 
الشباب، الذین ھم أكثر عرضة للسلوك المحفوف بالمخاطر. تتخذ السلطات البولندیة خطوات لمنع 

تعاطي المخدرات بین الشباب من خلال البرامج التعلیمیة والحملات الاجتماعیة وتعزیز نظام الدعم 
والمساعدة للمدمنین. ومع ذلك، لا تزال ھناك حاجة إلى أنشطة وقائیة أكثر فعالیة وتنسیق أفضل بین 

 .المؤسسات لمواجھة المشكلة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 ألبانیا
 

 عنف الأقران
 

عند تحلیل العنف ضد الأطفال في ألبانیا، علینا أن نأخذ في الاعتبار الحواجز الاجتماعیة والاقتصادیة 
التي تواجھھا الأسر في ألبانیا. كشفت دراسة حول "الأخلاق في نظام التعلیم الألباني" أن 83% من 

تلامیذ المدارس أبلغوا عن سلوكیات غیر أخلاقیة من قبل موظفي المدرسة، بما في ذلك: الشتائم، واللغة 
الساخرة، والألقاب المھینة، وما إلى ذلك. وفقا للسیدة إیلینا بولینا، الأخصائیة الاجتماعیة التي تعمل مع 

الشباب في تیرانا، وتدعو إلى تغییر الخدمات النفسیة والاجتماعیة في المدارس. ونظرًا لارتفاع عدد 
الأطفال لكل طبیب نفسي، 2500 طفل لكل طبیب نفسي، موزعین على عدة مدارس، فإنھ یجعل من 

المستحیل تقدیم الرعایة المناسبة لكل طفل على حدة. توضح السیدة بولینا أن "المشكلة الأكبر في الخدمة 
النفسیة والاجتماعیة في ألبانیا ھي أن خدمة الأخصائي النفسي متناثرة للغایة. وھو لا یحتاج إلا إلى 

الذھاب إلى المدرسة مرة واحدة أو مرتین في الأسبوع، في أحسن الأحوال. عدد الطلاب في المدارس 
مرتفع نسبیً ا، لذلك من المستحیل تلبیة احتیاجاتھم بشكل كامل. وتقترح السیدة بولینا أن یكون لدى النظام 

التعلیمي في المدارس أخصائي نفسي واحد في كل مدرسة من أجل زیادة دور وجودة الخدمات التي 
یمكن أن یقدمھا الأخصائي النفسي. تقول إلیسا بولینا إنھ على مر السنین، أصبح الأطفال أكثر انفتاحًا 

على الطبیب النفسي ویطلبون رأیھ في كل حالة: "یمیل الأطفال إلى التحدث إلى الطبیب النفسي أكثر من 
والدیھم. حیث یعتقد الأھل أن الذھاب إلى الطبیب النفسي یمثل مشكلة كبیرة، بینما یتعاطف الأطفال مع 
خدمتنا ویأتون بالكثیر من المرح لمشاركة أي مخاوف. وحتى بعض الأطفال، بالإضافة إلى الاستشارة 
الفردیة، یسعون أیضًا إلى الحصول على مشورة جماعیة فیما بینھم لفھم وتوضیح مشاكلھم". وقد تمت 

بروح الاستراتیجیة الأوروبیة لحقوق الطفل، مع  (AKDF) صیاغة الأجندة الوطنیة لحقوق الطفل
الأخذ في الاعتبار في أھدافھ السیاسیة الأربعة الأھداف الستة: 1. المشاركة في الحیاة السیاسیة 

والدیمقراطیة: اتحاد أوروبي یمكّن الأطفال من أن یكونوا مواطنین فاعلین وأعضاء في مجتمعات 
دیمقراطیة؛ 2. الإدماج الاجتماعي والاقتصادي والصحة والتعلیم: اتحاد أوروبي یحارب الأطفال الفقر، 
ویعزز المجتمعات الشاملة والصدیقة للأطفال، وأنظمة الصحة والتعلیم؛ 3. مكافحة العنف ضد الأطفال 
وضمان حمایة الطفل: الاتحاد الأوروبي الذي یساعد الأطفال على النمو خالیاً من العنف؛ یدعم حقوق 
الأطفال واحتیاجاتھم؛ 5. المجتمع الرقمي والمعلومات: اتحاد أوروبي حیث یمكن للأطفال التنقل بأمان 

في البیئة الرقمیة والاستفادة من الفرص المتاحة؛ 6. البعد العالمي: الاتحاد الأوروبي الذي یدعم الأطفال 
 . ویحمیھم ویمكّنھم على مستوى العالم، بما في ذلك أثناء الأزمات والصراعات

 
 التنمر الإلكتروني

 
وصل استخدام الشبكات الاجتماعیة من قبل الشباب الألبان إلى أرقام عالیة نسبیاً، حیث یستطیع أكثر من 

85% من الشباب الألبان الوصول إلى الإنترنت، ویبلغ متوسط الوقت الذي یقضونھ على الإنترنت 
أكثر من 3 ساعات یومیاً. وھذه الأرقام إیجابیة إذا ربطناھا بالحق في الحصول على المعلومات، وسلبیة 

عندما نواجھ مخاطر الإنترنت. یمكن قول ھذا عن الحالات عبر الإنترنت، عندما یكون التنمر أكثر 
قابلیة للقیاس، ولكن ماذا عن الحالات خارج الإنترنت عندما لا یتم الإبلاغ عنھا عادةً! تظھر المصادر 



 

  

وما إلى ذلك) أن ھناك أرقامًا عالیة لاستخدام التنمر اللفظي في ألبانیا  ،AMA، INSTAT) الثانویة
 عبر الإنترنت وخارجھا. 60% من الأطفال والشباب في ألبانیا یقعون ضحایا للتنمر عبر الإنترنت
(isigurt.al 2019).  وخلال الأعوام 2016-2018، تم الإبلاغ عن أكثر من 300 حالة من

الأطفال والشباب إلى المنصة، حوالي 62% منھم تعرضوا للتنمر عبر الإنترنت. ولوحظ الوضع نفسھ 
خلال عام 2019، حیث في الفترة من ینایر إلى یونیو 2019، من أصل 35 حالة تم الإبلاغ عنھا، 
60٪ منھا تتعلق بخطاب الكراھیة والتھدیدات عبر الإنترنت والابتزاز. وفقاً لدراسة بعنوان "دراسة 

حول سلامة الأطفال عبر الإنترنت في ألبانیا"، فإن التنمر وسرقة كلمات المرور ومشاھدة المواد 
الإباحیة تحدث لـ 45% من الأطفال كل یوم. یتلقى 44% فقط من الأطفال معلومات حول الأمان عبر 

 .الإنترنت من أولیاء الأمور أو من قنوات مختلفة للإبلاغ عن الحوادث عبر الإنترنت
 
 

 الصحة العقلیة للشباب
 

ما یجب أن تفعلھ المؤسسات أثناء الوباء، والذي یجب أن یكون أیضًا بمثابة زخم للتفكیر في ھذا الجانب 
حتى لاحقاً، ھو أولاً زیادة عدد علماء النفس في المدارس. وینبغي مستقبلاً إضافة دروس خاصة 

بالصحة النفسیة للأطفال، حیث یتحدثون عن كوفید-19 من منظور مختلف، في محاولة للحد من الذعر 
الذي قد ینتاب الأطفال بسبب الأخبار التي یسمعونھا في وسائل الإعلام وشبكات التواصل الاجتماعي. 

یمكن للشبكات الاجتماعیة، بالإضافة إلى العناصر الإیجابیة المعروفة بالفعل، أن تشكل خطراً على 
التوازن العقلي للفئات الاجتماعیة، حیث یتم تمییز الأطفال والمراھقین. أظھرت دراسات مختلفة أن 

ھناك علاقة بین الاستخدام المفرط لشبكات التواصل الاجتماعي المختلفة وزیادة الاكتئاب والقلق. ثانیاً، 
یمكن لوسائل الإعلام من خلال العروض الإعلامیة والتثقیفیة أن توسع المساحة خلال الجائحة في ھذا 

الجانب، مع التركیز على الأطفال كفئة، حیث أنھم، كما أشرت في أعلى المقال، یعانون من أسوأ 
الضغوط الناجمة عن الجائحة. . وھناك دور أكثر أھمیة تلعبھ مؤسسة الأسرة. لا شك أن الآباء یلعبون 
دورھم في تعلیم الأطفال وسیتعین علیھم أن یكونوا أكثر حذراً في ھذه الفترة، في محاولة شرح الوباء 
للأطفال دون التأثیر سلباً علیھم، أو زیادة ذعرھم أو التسبب لھم بالتوتر والقلق. ویمكن أن تخدم ھذه 
الأزمة الصحیة أیضاً حالات جدیدة فرص التعاون بین الوالدین والأبناء، بحیث تتقوى الروابط بینھم. 

یواجھ الآباء والأطفال بالفعل موقفاً صعباً، في ظل القلق الناجم عن الفیروس، والإفراط في إنتاج الذعر 
من قبل وسائل الإعلام والصعوبات الاقتصادیة. تم تقدیم المساعدة من قبل منظمات مختلفة مثل منظمة 

الصحة العالمیة والیونیسف، والتي تعاونت لنشر الموارد عبر الإنترنت خلال ھذه الفترة، حیث یتم تقدیم 
نصائح مفصلة لتربیة أبویة أكثر صحة. أثناء الوباء، تكون المتطلبات على العاملین في مجال الرعایة 
الصحیة غیر عادیة وثابتة. من الواضح أن النتائج الناجحة في مجال الصحة العامة مشروطة بالأداء 
الفعال للقوى العاملة داخل النظام الصحي، حیث أن ھناك حاجة بلا شك إلى استجابة المجتمع بأكملھ. 

سیكون الوضع المثالي ھو نظام صحي یضم أعدادًا كافیة من الموظفین، مع الحد الأدنى من التغیب عن 
العمل بسبب الإصابة بالفیروس، ویعمل الموظفون بأقصى إمكاناتھم ویظھرون مستویات منخفضة من 

الإرھاق والإجھاد، بالإضافة إلى موظفین مجھزین بمعدات ومعدات الحمایة الشخصیة المناسبة والأدویة 
اللازمة لعلاج المرضى. ولذلك، فإن مراقبة ورعایة السلامة النفسیة للموظفین في ھذه الظروف تصبح 

أكثر ضرورة. منذ لحظة تفشي فیروس كورونا (كوفید-19) وحتى الیوم، واجھ العاملون في نظام 



 

  

الرعایة الصحیة، وخاصة العاملون في المستشفیات، تحدیات عدیدة ومستمرة لم یواجھوھا من قبل. 
یجب اتخاذ القرارات بسرعة، بدءاً من التتبع الفعال (الفرز)، وعزل المرضى المشتبھ في إصابتھم، 
والعلاج المناسب، وارتفاع معدل الوفیات، إلى اتخاذ قرار بشأن إغلاق جناح أو مركز صحي معین 

عندما تكون نتیجة اختبار المریض أو الموظفین إیجابیة. ومن ناحیة أخرى، فإن استخدام المواد الواقیة 
لفترات طویلة یسبب صعوبة في التنفس، وتقیید في شرب الماء أو استخدام المرحاض، مما یسبب التعب 

الجسدي والعقلي. ارتفاع عدد المرضى الذین یدخلون المستشفى بسبب كوفید-19، مقارنة بعدم 
الاستعداد من حیث الموارد البشریة والمادیة، مع نقص الموظفین، والمواد اللازمة للحمایة الشخصیة أو 
المعدات الطبیة مثل أجھزة التنفس الصناعي، والحاجة إلى استخدامھا باعتدال، كل ھذا وما صاحبھا من 

معضلات أخلاقیة ومعنویة عمیقة، فضلا عن استحالة التوصل إلى لقاح في مثل ھذا الوقت القصیر، 
جعل ھذا الوباء مرھقا للغایة للطاقم الطبي بشكل عام. أھداف دراسة "معاً من أجل الحیاة" كان لھا 

ھدفان رئیسیان: التعرف على مستوى المعدات بمواد الحمایة الشخصیة اللازمة والشعور بالأمان لدى 
الأطباء والممرضات على جمیع المستویات الثلاثة لنظام الصحة العامة؛ ابحث في المخاوف والعواقب 

النفسیة لمواجھة جائحة كوفید-19 بین العاملین في مجال الصحة على جمیع المستویات الثلاثة لنظام 
الصحة العامة. تم تطویر مرحلة الدراسة الكمیة في شكل مسح كمي عبر الإنترنت، والذي تمت إدارتھ 

ذاتیاً من قبل الأشخاص المشاركین والأطباء والممرضات، ویغطي جمیع مستویات نظام الرعایة 
الصحیة العامة (الابتدائیة والثانویة والثالثیة) في المرتبة الوطنیة. في المجمل، كان 686 متخصصًا 

مھتمین بالمشاركة، وتم استبعاد 279 استبیاناً منھا باعتبارھا غیر مكتملة، وتم استبعاد 101 حالة للعمل 
فقط في القطاع الخاص أو في المناصب الإداریة، وتم تأھیل 306 حالة كمقابلات ناجحة (٪45). 
وبشكل أكثر تحدیدًا، یتم عرض الملف التعریفي للمشاركین أدناه: من عینة مكونة من 306 مقابلة 

ناجحة، 56% منھم ممرضون و41% أطباء و3% آخرون (المختبرون والقابلات، وما إلى ذلك). 
 ثمانیة من كل عشرة مشاركین (81%) یعملون فقط في القطاع العام

 
 تمییز

 
تطویر الإطار القانوني لضمان المساواة وعدم التمییز في ألبانیا ینص دستور جمھوریة ألبانیا على مبدأ 

المساواة وعدم التمییز. وتنص المادة 18 على أن "الجمیع متساوون أمام القانون، ولا یجوز التمییز ضد 
أي شخص بشكل غیر عادل لأسباب مثل الجنس، أو العرق، أو الدین، أو الأصل العرقي، أو اللغة، أو 

المعتقدات السیاسیة أو الدینیة أو الفلسفیة، أو الوضع الاقتصادي، أو التعلیم، أو الحالة الاجتماعیة أو 
الاجتماعیة". الانتماء الأبوي". ألبانیا طرف في الصكوك الدولیة لحمایة حقوق الإنسان وعدم التمییز. 

المعاییر الدولیة لھا تأثیر مھم للغایة على النظام القانوني والسیاسات الوطنیة لبلدنا. إن علاقتھا 
بالتشریعات الوطنیة المعمول بھا، والتي یحددھا دستور جمھوریة ألبانیا، تتیح الفرصة للإشارة إلى 
الوثائق الدولیة الھامة في نشاط مؤسستنا. وفي التوصیات التشریعیة وغیرھا من التوصیات، وفي 

 KMD القرارات المتعلقة بمراجعة الشكاوى، وفي التقاریر السنویة والتقاریر الخاصة، أشارت إدارة
إلى القوانین الدولیة التي صدقت علیھا الدولة الألبانیة. شھد الإطار القانوني في مجال المساواة وعدم 

التمییز تطورات خلال عام 2014، نعرضھا في ھذا العدد من التقریر: اتفاقیة مجلس أوروبا "بشأن منع 
ومكافحة العنف ضد المرأة والعنف في العالم" الأسرة" 1 تم التصدیق علیھا من ألبانیا في عام 2012. 
بموجب القانون رقم. "بشأن التصدیق على اتفاقیة مجلس أوروبا بشأن منع ومكافحة العنف ضد المرأة 



 

  

والعنف المنزلي"، أبدت الدولة الألبانیة استعدادھا لاستكمال الإطار القانوني الذي یتناول العنف المنزلي 
والوفاء بالالتزامات المستمدة من ھذه الاتفاقیة. دخلت الاتفاقیة حیز التنفیذ في 1 أغسطس 2014. 

وتعتبر ھذه الاتفاقیة العنف الأسري أحد أخطر أشكال انتھاكات حقوق الإنسان. وتعترف الاتفاقیة بالعنف 
ضد المرأة باعتباره تعبیراً عن علاقات القوة غیر المتكافئة تاریخیاً بین المرأة والرجل. وتنطبق الاتفاقیة 

على جمیع أشكال العنف ضد المرأة، بما في ذلك العنف المنزلي، الذي یؤثر على المرأة بشكل غیر 
متناسب. الوقایة وحمایة المرأة من جمیع أشكال العنف، ومحاكمة مرتكبیھ، والقضاء على العنف ضد 

المرأة والعنف المنزلي، والقضاء على جمیع أشكال التمییز ضد المرأة، فضلا عن تعزیز المساواة 
الحقیقیة بین الرجل والمرأة ھي بعض من الركائز الأساسیة لھذا القانون الدولي. حالة التمییز في ألبانیا 

یعرض ھذا الجزء الوضع فیما یتعلق ببعض أنواع التمییز الأكثر انتشارًا، بالإشارة إلى المصادر 
الموجودة والنتائج المستخلصة من أنشطة المفوض المعني بالحمایة من التمییز. من واقع ممارسة تطبیق 

القانون رقم . القانون رقم 10221 بتاریخ 4/2/2010 "بشأن الحمایة من التمییز"، سنة بعد سنة، 
یلاحظ وعي أكبر لدى عامة الناس والفئات الخاصة حول الوسائل القانونیة للحمایة من التمییز. وینعكس 

ذلك أیضاً في زیادة عدد الشكاوى المسجلة وتنفیذ قانون "الحمایة من التمییز" في المحاكم أیضاً. ولكن 
ومن  .KMD على الرغم من تزاید عدد الشكاوى، إلا أن وعي السكان لا یزال یمثل أولویة بالنسبة لـ
تم تسلیط الضوء علیھا أیضًا في  KMD الجدیر بالذكر أن الزیادة في عدد الشكاوى المقدمة إلى مكتب

التقریر المرحلي لألبانیا لعام 2014، والذي ینص على ما یلي: "في مجال مكافحة التمییز، عدد 
من  (KMD) الشكاوى التي تعامل معھا المفوض ارتفع عدد الشكاوى المتعلقة بالحمایة من التمییز

107 شكاوى في عام 2012 إلى 256 شكوى في عام 2013، في حین ارتفع عدد التحقیقات التلقائیة 
من 16 في عام 2012 إلى 31 في عام 20132. ولكن، بالإشارة إلى ھذا  KMD التي أطلقتھا

التقریر، فإن "مستوى الوعي العام بالقانون وآلیة تقدیم الشكاوى لا یزال منخفضاً"(3). وفیما یتعلق 
بحالة التمییز في ألبانیا، فإن ممثلي المجموعات المختلفة مثل ممثلي طائفتي الروما والمصریین، ویواجھ 

 .الأشخاص ذوو الإعاقة والنساء وممثلو مجتمع المثلیین وغیرھم أشكالاً مختلفة من التمییز
 
 

 تعاطي المواد ذات التأثیر النفساني والكحول
  

انتشار المخدرات ھو ورم اجتماعي متوسع. وجدت بعض الأبحاث أن ھناك 30 ألف مستخدم لنظام 
یعد الاتجار بالمخدرات أحد أكثر الأنشطة غیر القانونیة ربحیة في العالم الجریمة  .(PAS) تقییم الأداء
المنظمة إلى جانب الاتجار بالبشر والتھریب والجریمة الاقتصادیة وغسل الأموال. ألبانیا لیست مجرد 
طریق عبور للمخدرات غیر المشروعة، ولكنھا المكان الذي یتم فیھ زراعة المخدرات (أساسا القنب 

الھندي)، وإنتاجھا (زیت الحشیش والماریجوانا)، ویتم الاتجار بھا محلیا وتعاطیھا. لا یمكننا الحدیث عن 
عدد محدد لمتعاطي المخدرات من الشباب الألبان، لكن معھد الصحة العامة، بالتعاون مع منظمات 
 وطنیة ودولیة أخرى، أجرى ویستمر في إجراء سلسلة من الدراسات حول ھذا المجال. وفقاً لدراسة

YRBS ( مسح سلوك الشباب المحفوف بالمخاطر) التي أجریت في المدارس مع الشباب الذین تتراوح
أعمارھم بین 14 و18 عامًا، أظھرت أن 5.4% من المشاركین جربوا الحشیش، و4% تعاطوا عقار 
النشوة، و1.4% تعاطوا الھیروین، و1.6% تعاطوا الكوكایین. تضم العاصمة أكبر عدد من متعاطي 

المخدرات من المراھقین والشباب. أبلغ معھد الصحة العامة والمراكز التي تعالجھم أیضًا عن عدد 



 

  

متزاید من حالات الأشخاص الذین یتعاطون المخدرات في تیرانا. یعد الاتجار بالمخدرات أحد أكثر 
الأنشطة غیر القانونیة ربحیة للجریمة المنظمة إلى جانب الاتجار بالبشر والتھریب والجرائم الاقتصادیة 
وغسل الأموال. ألبانیا لیست مجرد طریق عبور للمخدرات غیر المشروعة، ولكنھا المكان الذي یتم فیھ 

زراعة المخدرات (أساسا القنب الھندي)، وإنتاجھا (زیت الحشیش والماریجوانا)، ویتم الاتجار بھا محلیا 
وإساءة استخدامھا. لا یمكننا الحدیث عن عدد محدد لمتعاطي المخدرات من الشباب الألبان، لكن معھد 

الصحة العامة، بالتعاون مع منظمات وطنیة ودولیة أخرى، أجرى ویستمر في إجراء سلسلة من 
مسح سلوك الشباب المحفوف بالمخاطر) التي ) YRBS الدراسات حول ھذا المجال. وفقاً لدراسة

أجریت في المدارس مع الشباب الذین تتراوح أعمارھم بین 14 و18 عامًا، أظھرت أن 5.4% من 
المشاركین جربوا الحشیش، و4% تعاطوا عقار النشوة، و1.4% تعاطوا الھیروین، و1.6% تعاطوا 
الكوكایین. تضم العاصمة أكبر عدد من متعاطي المخدرات من المراھقین والشباب. أبلغ معھد الصحة 
العامة، وكذلك المراكز التي تعالجھم، عن عدد متزاید من حالات الأشخاص الذین یتعاطون المخدرات 
في تیرانا. من سنة إلى أخرى، یتزاید مستوى تعاطي المخدرات من قبل الشباب الألبان، وعدد متعاطي 
المخدرات، ولكن الأمر الأكثر إشكالیة ھو أن ھؤلاء المتعاطین ھم من المراھقین. ویتعاطى نحو 7-6 

بالمئة من الشباب المخدرات بدءا من أسھلھا كتدخین الحشیش وصولا إلى الكوكایین والھیروین بالحقن. 
"تعرض ما بین 7 إلى 9 بالمائة من شباب المدارس الثانویة للمخدرات داخل مباني المدرسة أو حولھا. 

لذلك عُرض علیھم استخدام مخدر بالقرب من بیئة المدرسة، مما یعني أن تجار المخدرات یعملون 
بالفعل في كل مكان، حتى بالقرب من المدرسة". المدارس"، ولوحظ وجود عدد أكبر من المستخدمین 

والمستخدمین الذكور، ومعظمھم من الشباب من المناطق الحضریة، وخاصة المدن الكبرى مثل تیرانا، 
 .وفییري، ودوریس، وفلورا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 الأردن
 

 عنف الأقران
 

لا یزال عنف الأقران یشكل مصدر قلق كبیر في الأردن، حیث یؤثر على العدید من الشباب في مختلف 
البیئات، وخاصة داخل المدارس. وبحسب دراسة أجرتھا وزارة التربیة والتعلیم، فإن حوالي 20% من 

الطلاب في الأردن تعرضوا لشكل من أشكال العنف بین الأقران. ومن بین الضحایا، أفاد 55% أنھم 
تعرضوا للعنف الجسدي، و30% تعرضوا للإساءة اللفظیة، و15% تعرضوا للإقصاء الاجتماعي. قد 

یظھر ھذا العنف على شكل اعتداء جسدي أو إساءة لفظیة أو استبعاد اجتماعي. ومما یثیر القلق أن 
الدراسة كشفت أن عنف الأقران یؤثر على الأولاد أكثر من البنات، وتشمل التداعیات السلبیة الشعور 

 .بالاكتئاب والقلق وتدني احترام الذات بین الضحایا
 

 التنمر الإلكتروني
 

أدى ظھور التكنولوجیا ووسائل التواصل الاجتماعي إلى ظھور شكل جدید من أشكال العدوان یعُرف 
باسم التنمر الإلكتروني. أفاد المركز الوطني لحقوق الإنسان أن 15% من الطلاب في الأردن تعرضوا 

للتنمر الإلكتروني. على عكس الأشكال التقلیدیة للتنمر، یحدث التنمر عبر الإنترنت في العالم 
الافتراضي، حیث یواجھ الأفراد المضایقات أو التھدیدات أو الإذلال. ومما یثیر القلق أن الدراسة وجدت 
أن التنمر عبر الإنترنت أكثر انتشارًا بین الفتیات ویتركز بشكل أساسي في المناطق الحضریة. یمكن أن 
تكون الخسائر العاطفیة على الضحایا شدیدة بنفس القدر، مما یؤدي إلى أعراض الاكتئاب والقلق وإیذاء 

النفس. كانت منصات التواصل الاجتماعي الأكثر شیوعًا للتنمر الإلكتروني (70%)، تلیھا تطبیقات 
 .(%10) المراسلة الفوریة (20%) ومجتمعات الألعاب عبر الإنترنت

 
 تعاطي المواد ذات التأثیر النفساني والكحول

 
یشكل تعاطي المواد ذات التأثیر النفساني مصدر قلق بالغ بین الشباب الأردني، مما یساھم في مجموعة 

من العواقب الضارة. وبحسب دراسة لوزارة الصحة، فإن 10% من الطلاب في الأردن یتعاطون 
المواد ذات التأثیر النفساني. ومن بین متعاطي المخدرات، اعترف 42% بتعاطي القنب، و%33 
استخدموا العقاقیر الطبیة دون توجیھ طبي، و25% جربوا مواد أخرى غیر مشروعة. وتعد إساءة 

المعاملة أكثر شیوعا بین الأولاد وداخل المجتمعات الحضریة. یمكن أن تكون عواقب تعاطي المخدرات 
 خطیرة، بدءًا من الإدمان ومشاكل الصحة العقلیة إلى التورط في الأنشطة الإجرامیة

 تمییز
 

لا یزال التمییز یمثل مشكلة مستمرة تؤثر على العدید من الشباب في الأردن. وكشفت دراسة أجرتھا 
الأمم المتحدة أن 5% من الطلاب في البلاد تعرضوا للتمییز على أساس العرق أو الدین أو الجنس. 

وشملت الأشكال الرئیسیة للتمییز التمییز العنصري أو الإثني (45%)، والتمییز الدیني (%30)، 
والتمییز على أساس الجنس (25%). یمكن أن یشكل ھذا النوع من التحیز تحدیاً خاصًا للاجئین 



 

  

ومجموعات الأقلیات وھو أكثر انتشارًا في المناطق الحضریة. إن التأثیر العاطفي للتمییز كبیر، مما 
 یؤدي إلى مشاعر الاكتئاب والقلق وتدني احترام الذات بین ضحایاه

. 
 الصحة العقلیة للشباب

 
لقد فرض تفشي جائحة كوفید-19 تحدیات فریدة على الصحة العقلیة للشباب في الأردن. وجدت دراسة 
أجرتھا منظمة الصحة العالمیة أن واحداً من كل خمسة شباب في الأردن یعاني من مشاكل في الصحة 

العقلیة منذ ظھور الوباء. ومن بین أولئك الذین یعانون من مشاكل الصحة العقلیة، أبلغ 60% عن 
أعراض القلق، و35% یعانون من أعراض الاكتئاب، و5% ظھرت علیھم علامات اضطراب ما بعد 

الصدمة. وتشمل ھذه المشاكل ارتفاع مستویات القلق والاكتئاب واضطراب ما بعد الصدمة. ومقارنة 
بالدول الأخرى، واجھ الأردن تأثیرًا شدیدًا بشكل خاص على الصحة العقلیة لسكانھ الشباب، ویرجع ذلك 

 .على الأرجح إلى الآثار العمیقة للوباء على مختلف جوانب الحیاة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 تونس
 

 عنف الأقران
 

یكشف استكشاف مشھد عنف الأقران في تونس عن رؤى نقدیة حول التحدیات التي یواجھھا الأفراد، 
وخاصة ضحایا العنف. ویسلط البحث الذي أجراه قسم الطب الشرعي بالمستشفى الجامعي ابن الجزار 

بالقیروان (تونس) خلال فترة ثماني سنوات (2009-2016)، الضوء على الجوانب الدیمغرافیة 
للضحایا. وشملت الدراسة 216 ضحیة، تتراوح أعمارھم بین 3 إلى 82 سنة، بمتوسط عمر 20.4 
سنة. ومن اللافت للنظر أن غالبیة الضحایا كانوا عازبین (84.3%)، وغیر متزوجین (%90.7)، 

ویقیم معظمھم في المناطق الریفیة. تبین أن الاغتصاب، وھو شكل شدید من أشكال العنف، یرتكبھ فرد 
واحد في نسبة كبیرة من الحالات (94.9%)، و26.8% فقط من الحالات تتعلق بمھاجم معروف. تؤكد 

ھذه النتائج الحاجة الملحة للتدخلات المستھدفة وآلیات الدعم للأفراد المتضررین من عنف الأقران، 
وخاصة في المناطق الریفیة حیث قد یكون الوصول إلى الموارد والمساعدة محدودا. علاوة على ذلك، 
فإن انتشار المعتدین المنفردین في حالات الاغتصاب یستدعي فھمًا أعمق للعوامل التي تساھم في مثل 

ھذه الحوادث واستراتیجیات وقائیة فعالة. تتطلب معالجة عنف الأقران اتباع نھج متعدد الأوجھ لا یأخذ 
في الاعتبار العواقب المباشرة على الضحایا فحسب، بل یأخذ في الاعتبار أیضًا العوامل المجتمعیة 

والثقافیة التي قد تؤدي إلى إدامة ھذا السلوك. توفر الدراسة أساسًا قیمًا لتطویر السیاسات والتدخلات 
القائمة على الأدلة التي تھدف إلى منع ومعالجة العنف بین الأقران في تونس. بالإضافة إلى ذلك، فإن 

معالجة عنف الأقران تتطلب فھمًا شاملاً لعوامل الخطر والتدخلات المحتملة. ومن الأھمیة بمكان 
استكشاف دینامیكیات العنف بین الأقران، بما في ذلك دور المارة، وتأثیر البیئات المدرسیة، وتأثیر 

العوامل العائلیة والمجتمعیة. یعد ھذا النھج الشامل ضروریاً لإنشاء استراتیجیات وقائیة فعالة وتعزیز 
 ثقافة السلامة والاحترام بین الشباب التونسي

 
 التنمر الإلكتروني

 
في المشھد المتطور للتفاعلات الرقمیة، یبرز التنمر عبر الإنترنت باعتباره مصدر قلق ملحًا، لا سیما 

بین الشباب في العالم الإسلامي، حیث یستخدم 80% من الأفراد الذین تتراوح أعمارھم بین 13 و19 
عامًا الإنترنت والمواقع الاجتماعیة على نطاق واسع. وبحسب المركز العربي للبحوث التربویة لدول 

الخلیج، فإن التنمر الإلكتروني یتمیز بالاستخدام المتعمد والمتكرر لتقنیات المعلومات والاتصالات للقیام 
بسلوك عدواني ضد الضحیة التي قد تكافح من أجل الدفاع عن نفسھا. توفر الدراسة التي أجریت في 

عام 2015، والتي شملت عینة تمثیلیة متعددة المراحل مكونة من 1584 طالباً في منطقة سوسة 
المنقح، رؤى حول مدى انتشار وأبعاد التنمر  Olweus Bully/Victim بتونس، باستخدام استبیان

عبر الإنترنت بین المراھقین. وكشفت النتائج أن 11.7% من أفراد العینة تم تصنیفھم كضحایا 
محضین، و7.8% كمتنمرین محضین، و3.2% كضحایا تنمر، و75.5% كمتفرجین. یتضمن فھم 
الفروق الدقیقة في التنمر عبر الإنترنت التعرف على أشكال مختلفة، مثل التنمر الكتابي (بما في ذلك 
المكالمات الھاتفیة والرسائل النصیة ورسائل البرید الإلكتروني)، والتنمر البصري (نشر صور غیر 

لائقة)، والاستبعاد من مجموعات الإنترنت أو الدردشة، والشكل المتطور من انتحال الشخصیة، والذي 



 

  

یستلزم سرقة ھویة شخص ما أو استخدام حساب شخص آخر. والأھم من ذلك، أن 30.3% فقط من 
ضحایا التنمر عبر الإنترنت أشاروا إلى أنھم أبلغوا عن ھذه الحوادث إلى شخص ما، مما یشیر إلى 

نقص كبیر في الإبلاغ والحاجة إلى زیادة الوعي وآلیات الإبلاغ. رأى غالبیة الطلاب أن زملاء الدراسة 
(54.1%) والمعلمین (39.5%) لم یتخذوا أي إجراء لمواجھة التنمر، مع التركیز على أھمیة تعزیز 

بیئة داعمة. یتضمن تصنیف التنمر الإلكتروني وتأثیره في تونس التعرف على ارتباطھ بتجارب الطفولة 
بما في ذلك الاعتداء الجسدي أو الجنسي ومشاھدة العنف المنزلي. وتؤكد الدراسة  ،(ACE) السلبیة
على الترابط بین ھذه الضغوطات، وتسلط الضوء على علاقتھا المتدرجة مع خلل الصحة العقلیة في 

مرحلة المراھقة والبلوغ. علاوة على ذلك، یشیر المسح العالمي لصحة الطلاب في المدارس الذي 
أجري بین عامي 2018 و2020 في جمیع أنحاء لیبیا والمغرب وتونس إلى أن 33% من الطلاب 
أبلغوا عن تعرضھم للتنمر في الشھر السابق. إن فھم العوامل التي قد تشجع التنمر عبر الإنترنت في 

تونس ینطوي على النظر في عوامل الخطر الفردیة والأقران والمدرسة وأولیاء الأمور والمجتمع، مع 
 التركیز على الحاجة إلى نھج شامل ومتعدد المستویات للوقایة

 
 

 تمییز
 

یكشف فحص مشھد التمییز في تونس عن تحدیات متعددة الأوجھ ومجالات للتدخل. وقد تسارع معدل 
التحاق الفتیات بالتعلیم، وارتفع معدل الإلمام بالقراءة والكتابة بین الشابات (15-24 سنة) بشكل ملحوظ 

من 63% إلى 96% بین عامي 1984 و2019. وتبرز تونس كواحدة من أوائل الدول العربیة التي 
صدقت على الاتفاقیة بشأن القضاء على جمیع أشكال التمییز ضد المرأة (سیداو) في عام 1985، مما 
یؤكد التزامھا بالمساواة بین الجنسین. وفي مجال العمل، تواجھ المرأة تفاوتات، حیث تكون احتمالات 

تولیھا وظائف مدفوعة الأجر أقل وأكثر میلاً إلى الانخراط في أعمال غیر مستقرة وغیر رسمیة، 
وتحصل على أجور أقل بكثیر من نظرائھا من الرجال. ویعكس ھذا التمییز القائم على النوع الاجتماعي 

في سوق العمل تحدیات مجتمعیة أوسع ویتطلب بذل جھود مستھدفة لضمان تكافؤ الفرص والمعاملة 
العادلة. من خلال استكشاف السیاق التعلیمي، تساھم بعض عوامل الخطر في التنمر المدرسي في 

تونس. یمكن للعوامل الفردیة، مثل نقص الوزن أو السمنة، والانتماء إلى وضع اجتماعي واقتصادي 
أعلى، وكونك ذكرًا، أن تؤثر على دینامیكیات التنمر. ترتبط عوامل الأقران، بما في ذلك عدم الامتثال 
لمعاییر مجموعة الأقران ووجود سجل جانح، بالتنمر. تلعب العوامل المدرسیة أیضًا دورًا، مثل البیئة 

المدرسیة العامة واستجابات المعلمین لسلوك التنمر. بالإضافة إلى ذلك، فإن العوامل الأبویة، مثل 
التعرض للإیذاء الجسدي والانتماء إلى أسر ذات وضع اجتماعي واقتصادي منخفض مع آباء سلطویین، 

تساھم في تعقید المشكلة. إن فھم الفروق الدقیقة في التمییز یتضمن أیضًا التعرف على الفوارق في 
مستویات التوتر بین الجنسین. تعتبر الفتیات في تونس أنفسھن أكثر توتراً من الأولاد، مما یسلط الضوء 
على المصادر المحتملة للضغوطات القائمة على النوع الاجتماعي والتي تتطلب الاھتمام واستراتیجیات 
التخفیف. وینبغي للجھود المبذولة لمكافحة التمییز أن تعالج أیضاً المواقف والتصورات المجتمعیة. إن 

الممارسات التمییزیة والتحیزات التي تظھر في مختلف المجالات، بما في ذلك التعلیم والتوظیف، تتطلب 
تدخلات محددة الھدف. إن إطلاق حملات توعیة وتنفیذ برامج تعلیمیة یمكن أن یتحدى الصور النمطیة 

 ویعزز ثقافة شاملة تقدر التنوع



 

  

. 
 الصحة العقلیة للشباب

 
تناولت الأبحاث المتعلقة بالصحة العقلیة في تونس جوانب مختلفة، بما في ذلك الرفاه النفسي الاجتماعي 

بین المراھقین، لا سیما في المناطق الحضریة. كشفت دراسة استقصائیة مقطعیة شملت 699 من طلاب 
المدارس الثانویة عن معدل زیادة الوزن بنسبة 20.7%، مما سلط الضوء على التقاطع المحتمل بین 

الصحة البدنیة والصحة العقلیة. قدمت وجھات نظر المعلمین حول أسباب المرض العقلي وتدخلاتھ 
رؤى قیمة حول المواقف السائدة. إحدى النتائج الجدیرة بالملاحظة ھي أن 43.8% من الطلاب 

یعتقدون أن الافتقار إلى الانضباط الذاتي وقوة الإرادة كان سبباً مھمًا للأمراض العقلیة. بالإضافة إلى 
ذلك، حدد جزء كبیر من المعلمین أحداث الحیاة المجھدة كسبب لمرض انفصام الشخصیة. وشددت 

الدراسة على أھمیة فھم التصورات المجتمعیة، لأنھا تلعب دورا حاسما في تشكیل المواقف تجاه الصحة 
العقلیة. وبفحص الفروق بین الجنسین، تبین أن نسبة كبیرة (21.9%) من الإناث لا یعتبرن الاكتئاب 

مرضًا عقلیاً. وھذا یثیر تساؤلات حول الوعي والفھم لقضایا الصحة العقلیة، وخاصة بین الشابات. كما 
أشار الإحجام أو عدم احتمال طلب المساعدة من المھنیین الصحیین بین جزء كبیر من المشاركین 

(39.6٪) أیضً ا إلى وجود عوائق محتملة أمام الوصول إلى خدمات الصحة العقلیة. علاوة على ذلك، 
تناولت الدراسة تأثیر جائحة كوفید-19 على الصحة النفسیة لشرائح الشباب. أدت الأزمة العالمیة إلى 
تفاقم تحدیات الصحة العقلیة القائمة، مما أدى إلى مستویات أعلى من الضیق النفسي والقلق والشعور 

بالوحدة والإجھاد المزمن. وكشف التحلیل، الذي أجري على مقالات ركزت على التوتر والضیق والقلق 
والاكتئاب، عن العواقب النفسیة واسعة النطاق للوباء، مؤكدا على الحاجة إلى تدخلات مستھدفة. ومن 
 (COVID-19) الجوانب الأخرى التي تم أخذھا في الاعتبار التباین في تأثیر تفشي فیروس كورونا

على الصحة العقلیة في جمیع أنحاء العالم، مع التركیز بشكل خاص على الدول العربیة في منطقة 
الشرق الأوسط وشمال أفریقیا. أشارت الأبحاث في ھذه المنطقة إلى ارتفاع معدل انتشار الاكتئاب بین 

كبار السن، مما یؤكد الحاجة إلى اتباع أسالیب دقیقة لمعالجة تحدیات الصحة العقلیة عبر مختلف الفئات 
 العمریة

 
 

 تعاطي المواد ذات التأثیر النفساني والكحول
 

تتطلب قضیة تعاطي المواد ذات التأثیر النفساني بین الشباب التونسي استجابة شاملة، مع الأخذ في 
الاعتبار الطبیعة المتعددة الأوجھ للمشكلة. وتشیر البیانات الوبائیة المتاحة إلى اتجاه مثیر للقلق، حیث 
بلغ عدد متعاطي المخدرات في تونس حوالي 350 ألف شخص في عام 2012. وھذا یسلط الضوء 

على الحاجة الملحة للتصدي لتعاطي المخدرات وتنفیذ تدابیر الوقایة والتدخل الفعالة. وفیما یتعلق 
باستھلاك التبغ والكحول، فإن الإحصائیات مثیرة للقلق. في دراسة استقصائیة وطنیة أجریت عام 

2020، أبلغ 34.5% من الشباب غیر الملتحقین بالمدارس (الذین تتراوح أعمارھم بین 15 و24 
عامًا) عن تدخین التبغ، مع وجود اختلاف ملحوظ بین الجنسین - 54.4% للأولاد و7.5% للفتیات. 

علاوة على ذلك، كشفت الدراسة الوطنیة لعام 2020 عن الشباب الذین تتراوح أعمارھم بین 15 و19 
عامًا أن 7.9% اعترفوا بشرب الكحول، مع وجود اختلافات كبیرة بین الجنسین - 15.2% للفتیان 



 

  

و0.3% للفتیات. تؤكد الفوارق الإقلیمیة في تعاطي الكحول على الحاجة إلى تدخلات مستھدفة. وسجل 
شرق تونس أعلى معدل لتعاطي الكحول بنسبة 10.7%، في حین سجل جنوب تونس أدنى معدل بنسبة 

1.4%.   وھذا یؤكد أھمیة تصمیم استراتیجیات الوقایة من تعاطي المخدرات لمعالجة الاختلافات 
الإقلیمیة وعوامل الخطر المحددة. إن فھم العوامل الاجتماعیة والاقتصادیة التي تساھم في تعاطي 

المخدرات أمر بالغ الأھمیة للتدخلات الفعالة. إن العلاقة بین الشدائد الاجتماعیة في مرحلة الطفولة 
والاعتماد على النیكوتین، مع توضیح 74٪ و 58٪ لدى الإناث والذكور، على التوالي، تسلط الضوء 

على الحاجة إلى التدخلات المبكرة وأنظمة الدعم للشباب المعرضین للخطر. علاوة على ذلك، فإن 
مثل الاعتداء الجسدي أو الجنسي ومشاھدة العنف  ،(ACE) العلاقة بین تجارب الطفولة السلبیة

من قبل  ACE المنزلي، والسلوكیات الإدمانیة تتطلب اتباع نھج شامل. یسمح التعدیل الأخیر لمقیاس
منظمة الصحة العالمیة بإجراء تقییم دقیق للتأثیر السلبي للتجارب السلبیة الإضافیة، وتسلیط الضوء على 
الترابط بین الضغوطات المختلفة في مرحلة المراھقة. ولمعالجة تعاطي المواد ذات التأثیر النفساني، من 

الضروري وضع استراتیجیة متعددة الجوانب. ویشمل ذلك البرامج التعلیمیة المستھدفة في المدارس، 
وحملات التوعیة المجتمعیة، وخدمات الدعم التي یمكن الوصول إلیھا للأفراد الذین یتصارعون مع 

تعاطي المخدرات. بالإضافة إلى ذلك، یعد التعاون بین السلطات الصحیة والمؤسسات التعلیمیة 
 والمنظمات المجتمعیة أمرًا محوریاً لإنشاء إطار شامل للوقایة والتدخل

 
 

ملحوظة: تم إجراء مسح ومجموعات تركیز ضمن المشروع مع شباب قادمین من صربیا وإیطالیا 
بانیا والأردن وتونس. لمزید من المعلومات حول نتائج ھذه الأنشطة راجع وثیقة والبوسنة والھرسك وأل

 "بحث حول سلامة الشباب".
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 تسمیات
 

 دقیقة 60الوقت: 
أنواع مختلفة من عنف الأقران، نظرة عامة: من خلال ورشة العمل ھذه، سیتعلم المشاركون المزید عن 

 وكیفیة التعرف على المتنمر والضحیة في مواقف مختلفة، وتحلیل سبب حالات التنمر.
 
 
 
 
 

 =الأھداف

 الأقران#بین#للعنف#المختلفة#والمستویات#الأنواع#على#التعرف ●
 والضحایا#المتنمرین#خصائص#على#التعرف ●
 الأقران#بین#العنف#بمشاكل#الوعي#زیادة ●

 =المواد

 وشاشة#عرض#جھاز ●
 ورقي#لوح ●
 منشورات ●
 أوراق ●
 رصاص#أقلام2##أقلام ●

 =المجموعة#حجم

● 30-20 

 =التحضیر

#من#واحد#نوع,#مجموعة#لكل#تخطیط، ونشرات#الورقي، وأقلام#للوح#أوراق 5للعمل، #اللازمة#المواد#تحضیر ●
 +1مجموعة#لكل#العنف

#

 



 

  

 تعلیمات
 

عنف “ –وع عنف الأقران على المشاركین تبدأ ھذه الورشة بعرض فیدیو مفاھیمي قصیر حول موض
) . بعد https://youtu.be/My0YE5Cx5GAالرابط المباشر:  –” الكتاب الآمن –الأقران 

ذلك، یجب على المیسرین قیادة المناقشة بأسئلة مثل: أین یمكن أن یحدث عنف الأقران، وما الذي یفصل 
عنف، وما إلى ذلك. بعد ھذه المقدمة  العنف عن عنف الأقران، وكیف یمكننا التعرف على حدوث

دقائق سیشرح المیسرون للمشاركین أنھم سیقومون بتحلیل  5للموضوع، والتي یجب ألا تستمر أكثر من 
أنواع مختلفة من عنف الأقران من خلال استكشاف الخصائص الرئیسیة لكل من الضحایا والمتنمرین 

لى لوح قالب واحد وأقلام تحدید وتعریف مجموعات. سوف تحصل كل مجموعة ع 5وتقسیمھم إلى 
دقیقة للعمل الجماعي،  30إلى  20لنوع واحد من عنف الأقران (انظر النشرة). سیكون لدى المشاركین 

وبعد ذلك سیعرضون نوع عنف الأقران الذي تعرضت لھ مجموعتھم و"التصنیفات" الرئیسیة للضحایا 
لمجموعات من العروض التقدیمیة، سیتم استخلاص والمتنمرین التي حددوھا. عندما تنتھي جمیع ا
 المعلومات والتقییم من قبل المجموعة بأكملھا.

 
 استخلاص المعلومات والتقییم

 
 اطرح على المشاركین الأسئلة التالیة لاستكمال جمیع الدروس المستفادة:

 كیف تشعر؟ ماذا تعلمت؟•      
 متنمرین؟ لماذا؟ما ھو الأكثر صعوبة، وصف الضحایا أو ال•      
 ھل حاولت فھم خلفیة المتنمرین وأسباب قیامھم بالعنف؟ ما ھو استنتاجك؟•      
 ھل التسمیات التي توصلت إلیھا ھي نتاج بحث على الإنترنت أم آرائك وتجاربك الخاصة؟•      
 ما مدى عدالة تصنیف الأشخاص؟ في أي موقف یمكنك تبریر الصور النمطیة؟•      

 
 للمیسرنصائح 

 
)؛ یمكنك https://youtu.be/ My0YE5Cx5GAاستخدم الفیدیو المفاھیمي (رابط مباشر: 

استخدام مقاطع فیدیو أخرى حول عنف الأقران والتسلط عبر الإنترنت أیضًا. الأمر متروك لك لتحدید 
یتبعھ عدد مقاطع الفیدیو التي ستعرضھا، ولكن ضع في اعتبارك أن ھذا الجزء من الجلسة یجب أن 

دقائق. عندما یتعلق الأمر بالجزء الرئیسي من  5مناقشة مختصرة وأنھ لا ینبغي أن یستمر أكثر من 
الجلسة، كن حذرًا وراقب المشاركین. قد یكون بعضھم ضحایا للعنف ویمكن أن تنجم صدماتھم عن 

اركة في أي نشاط طریق ورشة العمل ھذه. ذكّرھم بأنھم جمیعاً في مكان آمن وأنھم غیر ملزمین بالمش
 یمكن أن یضر بسلامتھم.

 
 
 
 
 



 

  

 مذكرة
 

التنمر الجسدي ھو الشكل الأكثر وضوحًا للتنمر.  العنف الجسدي
ویحدث ذلك عندما یستخدم الأطفال الإجراءات 
الجسدیة لاكتساب القوة والسیطرة على أھدافھم. 

تشمل أمثلة التنمر الجسدي الركل والضرب 
من الاعتداءات واللكم والصفع والدفع وغیرھا 

 الجسدیة.

یستخدم مرتكبو التنمر اللفظي الكلمات والعبارات  العنف اللفظي
والتنابز بالأسماء للحصول على القوة والسیطرة 

على الھدف. عادةً ما یستخدم المتنمرون اللفظیون 
إھانات لا ھوادة فیھا للتقلیل من شأن شخص آخر 

بناءً والحط من شأنھ وإیذائھ. یختارون أھدافھم 
على الطریقة التي ینظرون بھا، أو یتصرفون 

 بھا، أو یتصرفون بھا.

یحدث التنمر العاطفي (النفسي) عندما یحاول  التنمر العاطفي
الأشخاص استبعاد أحد أقرانھم عن طریق تغییر 

مكانتھم الاجتماعیة، ووضع أنفسھم في موقع أكثر 
قوة وشعبیة في ھذه العملیة. ھذا نوع محسوب 

یة من التلاعب الاجتماعي الذي یمكن أن للغا
 یترك الأھداف تشعر بالعزلة والوحدة.

یتكون التحرش الجنسي من أفعال متكررة وضارة  التحرش الجنسي / الاعتداء
ومھینة تستھدف شخصًا جنسیاً. تشمل الأمثلة 

الشتائم الجنسیة، والتعلیقات الفظة، والإیماءات 
فیھ، المبتذلة، واللمس غیر المرغوب 

والاقتراحات الجنسیة، ومشاركة المواد الإباحیة 
أو صنعھا. قد یدلي المتنمر بتعلیق فظ حول 

مظھر زمیلھ أو جاذبیتھ أو تطوره الجنسي أو 
توجھھ الجنسي أو نشاطھ الجنسي. وفي الحالات 

القصوى، یفتح التنمر الجنسي الباب أمام الاعتداء 
 الجنسي.

 التنمر الإلكتروني
 

نمر عبر الإنترنت عندما یستخدم شخص یحدث الت
ما الإنترنت لمشاركة تعلیقات مؤذیة أو التشھیر 

أو الإحراج أو التھدید أو المضایقة أو إیذاء 
شخص آخر. إذا حدث الحدث بحضور شخص 

بالغ، یتغیر المصطلح إلى التحرش عبر 
الإنترنت. ویمكن أن یطلق علیھ أیضًا المطاردة 

 عبر الإنترنت.
 



 

  

 الفردي الضغط
 

 دقیقة 60الوقت: 
 

نظرة عامة: الھدف من ورشة العمل ھذه ھو تسلیط الضوء على التأثیرات الاجتماعیة المختلفة على 
الأفراد من خلال مناقشة موجھة، أي أنھ ینبغي أن یساعد المشاركین على فھم مدى قوة تأثیر البیئة على 

ؤولیة تتعلق بتلك المؤثرات. المشكلة الأساسیة في سلوكھم، ولكن أیضًا مدى قوة قوتھم الشخصیة. والمس
 ورشة العمل ھي تأثیر مجموعة الأقران على الأفراد، وخاصة آلیة ضغط الأقران.

 
 

 **الأھداف:**
 تشجیع المشاركین على فھم وتحمل المسؤولیة الشخصیة عن قرارات وسلوكیات المجموعة والفرد -
ستقل، وتقییم سلوك المجموعة بشكل نقدي، وتعلم قول "لا!" مساعدة المشاركین على التفكیر بشكل م -

 عند الحاجة
 

 **المواد:**
 )1أوراق مع أسئلة معدة مسبقاً، لكل مجموعة (المذكرة  -
 أوراق اللوح الورقي -
 أقلام تخطیط -
 A4أوراق بحجم  -
 

 **حجم المجموعة:**
30-20 - 

 
 **التحضیر:**

 ) لكل مجموعة.1أو تعدیل نسخة من قائمة الأسئلة (المذكرة قبل الورشة، یقوم المیسر بتحضیر  -
 

--- 
 

 تعلیمات
 

في البدایة، یبدأ المیسر محادثة حول موضوع یسترشد بالأسئلة التالیة: من وما الذي یؤثر علیك خارجیاً، 
على أفعالك، على سلوكك؟ یشجع المیسر الإجابات، ویذكرھم بالعائلة، والمدرسة، والتلفزیون، 

قران، ویكتب الإجابات على اللوح القالب، مما یجعل القائمة شاملة قدر الإمكان. بالنسبة لكل فئة من والأ
ھذه الفئات، اطلب توضیحًا لكیفیة تأثیر ذلك على سلوكھم عندما تكون قائمة التأثیر كاملة بما فیھ الكفایة، 

 ویبدأ المیسر مناقشة قصیرة حول القضایا التالیة:
 التأثیرات لھا نفس القوة؟ من ھو التأثیر الذي تعتبره الأقوى / الأضعف؟ ھل جمیع•      



 

  

 ھل یعتقد أحد خلاف ذلك؟•      
 ھل یمكنك اتخاذ قراراتك الخاصة فیما إذا كنت ستقبل بعض المؤثرات المذكورة أم لا؟•      

 ما ھي التأثیرات التي یمكنك قبولھا، والتي لا یمكنك قبولھا؟◦          
 ھل یعتقد أحد غیر ذلك؟◦          

 ما رأیك في تأثیر الأقران؟ ما مدى قوة ھذا التأثیر؟ ھل تستطیع المقاومة أم لا؟◦          
 سیكون موضوع ورشة العمل ھذه ھو تأثیر مجموعة الأقران.◦          

 
ن إلى مجموعات من دقائق، یقسم المیسر المشاركی 10بعد المناقشة، التي لا ینبغي أن تستمر أكثر من 

"لقد جعلوني أفعل  - 2خمسة إلى سبعة أعضاء ویطلب منھم الاستماع بعنایة إلى القصة التالیة (النشرة 
 ذلك").

بعد قراءة القصة من قبل المیسر، سوف تتلقى كل مجموعة قائمة من الأسئلة المتعلقة بالقصة (النشرة 
 10القصة ومناقشة الأسئلة والإجابة علیھا. لدیھم ). من المھم الاستماع بنشاط إلى الموقف من ھذه 1

 دقائق للعمل. وبعد ذلك تبدي كل مجموعة رأیھا.
یدعو المیسر المجموعات لتبادل إجاباتھم في مناقشة مشتركة. یفعلون ذلك من خلال إبلاغ كل مجموعة 

 بإجاباتھم على الأسئلة.
كون، مع التأكید على خطورة العواقب التي لم ومن المھم أن یربط المیسر الإجابات التي قدمھا المشار
 تفكر فیھا شخصیات القصة قبل الشروع في المغامرة.

 عند اكتمال التقریر، یوجھ المیسر السؤال إلى المجموعة بأكملھا:
ما الذي دفع مارك في الواقع إلى الانضمام إلى أقرانھ، على الرغم من أنھ لم یكن سعیدًا بھذا •      

 الاقتراح؟
 لماذا وافق بعد كل شيء؟ ماذا أراد أن یحقق؟•      

 ھل تأثرت موافقتھ أیضًا بحقیقة أنھ كان خائفاً من شيء ما؟ ماذا؟•      
 المناقشة النھائیة:

ماذا یمكن أن یفعل مارك في ھذا الموقف حتى لا یوافق على إقناع أصدقائھ، ویبقى على ◦          
 علاقات جیدة معھم؟

 
یسر المشاركین إلى تذكر المواقف التي لم یقاوموا فیھا إقناع أقرانھم. لا یمكن أن تكون ھذه قد یدعو الم

إلا تلك المواقف التي شعروا بعدھا بالأسف لأنھم وافقوا على المشاركة. وكیف كان شعورھم في تلك 
 دقائق. 10إلى  5الحالة؟ كیف كان من الممكن أن یكون رد فعلھم مختلفاً؟ المدة المتوقعة من 

 
 

 استخلاص المعلومات والتقییم
 

 اطرح على المشاركین الأسئلة التالیة:
 ما مدى واقعیة قصة مارك وأصدقائھ؟◦          

 ھل تعتقد أن تأثیر البیئة/الأقران أصبح الآن أقل/أكبر مقارنة ببعض الأوقات الماضیة؟ -
 كیف نقوي الشباب حتى لا یخضعوا لتأثیر أقرانھم؟•      



 

  

 ل تعتقدین أنك بعد ھذه الورشة أصبحت أكثر استعداداً لمقاومة التأثیر السیئ لأقرانك؟ لماذا؟ھ -
 

 نصائح للمیسر
 

یجب أن تسیر المناقشة في اتجاه اكتشاف احتیاجات ومخاوف الشخصیة الرئیسیة. ومن المتوقع أن 
ئھ أنھ مخلص لھم، وفي یكتشف المشاركون أن مارك انطلق في المغامرة لأنھ أراد أن یظُھر لأصدقا

قد تكون ھناك مشكلة تتمثل في عدم  -الوقت نفسھ خوفاً من أن یتعرض للسخریة ویعلن جباناً. ھام 
تحفیز المشاركین، أو صعوبة التحدث عن تجاربھم. یمكن للمیسر تشجیعھم من خلال تقدیم مثال كأول 

 مثال، ولكن لیس تجربتھ الشخصیة.
 
 
 
 

 1النشرة 
 

 یكون شعور والدا مارك عندما یتلقیان مكالمة ھاتفیة من مركز الشرطة؟كیف س•      
 ماذا تعتقد أن الوالدین سیفعلون حیال ذلك؟•      
 كیف تعتقد أن أصدقاء مارك سوف یبررون ما فعلوه؟•      
 ماذا كان یفكر مارك وكیف كان یشعر بعد كل شيء؟•      

 
 "لقد جعلوني أفعل ذلك" - 2النشرة 

 
عامًا، ویواجھ صعوبة في تكوین صداقات في  16ك طالب في المدرسة الثانویة یبلغ من العمر مار

فصلھ. لكن في الأسبوع الماضي، دعت الفتاة التي أحبھا، صوفي، الفصل بأكملھ إلى حفلة عید میلادھا 
جدًا للذھاب لأن والدیھا كانا خارج المدینة، لذلك قررت إقامة حفل كبیر للجمیع. كان مارك متحمسًا 

وقضاء بعض الوقت مع أقرانھ، لكنھ كان متوترًا ولم یكن لدیھ أي فكرة عن الھدیة التي یجب أن یقدمھا 
لھا. طلب النصیحة من إحدى صدیقاتھا وأخبرتھ أن جمیع الأولاد في الفصل سیشترون لھا ھدیة كبیرة، 

لأولاد الذین كانوا یقفون في دائرة وأن مارك یمكنھ المشاركة معھم. بعد المدرسة اقترب من مجموعة ا
ویتھامسون وطلبوا الانضمام إلى ھدیة عید المیلاد. أخبروه أن صوفي أراد تجربة بعض مخدرات 

الرقص وأنھم وجدوا رجلاً یبیع النشوة والمخدرات وأن مارك یمكن أن یمنحھم جزءًا من المال مقابل 
ر لیس بالأمر الكبیر وأنھم فعلوا ذلك بالفعل من قبل. المخدرات. لقد تفاجأ بھذا، لكنھم أخبروه أن الأم

یورو لأن ھذه كانت فرصة لھ لیكون جزءًا من المجموعة ویترك انطباعًا  50قرر مارك أن یمنحھم 
جیدًا لدى صوفي، لكنھ أخبرھم أنھ لن یذھب معھم إلى منزل التجار. قبل الحفلة، كان مارك قلقاً 

ت فرصة العمر لإثارة إعجاب أقرانھ والفتاة التي أحبھا، لذلك ذھب إلى ومتوترًا، لكنھ قرر أن ھذه كان
العنوان. كان ھناك الكثیر من الناس في منزل صوفي، وكانت الأضواء خافتة، وكانت الموسیقى عالیة 
جدًا. اقترب منھ أحد الشباب وأخبره أن ھدیتھم موجودة في الحمام وأنھ یمكنھ الدخول إلى ھناك لعلاج 

لكن مارك تجاھل ذلك، وجلس في زاویة غرفة المعیشة ینتظر الفرصة للتحدث مع صوفي . وبعد نفسھ، 



 

  

ساعة، توقفت الموسیقى فجأة، وصاح أحدھم: "الشرطة ھنا!". عثرت الشرطة على كیس بلاستیكي بھ 
مخدرات على حوض الحمام وملاحظة: عید میلاد سعید یا صوفي! أصدقاؤك جون، ستان، شورتي، 

لیكس، جامبو، مایلز ومارك. تعرف الضباط على كل من كان في الحفلة، وأخذوا جمیع الرجال ستیف، أ
 الذین وقعوا على المذكرة إلى مركز الشرطة واتصلوا بآبائھم.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 واقع مریر
 

 دقیقة 45الوقت: 
 

 نظرة عامة: الھدف من ھذه الورشة ھو تقریب المشاركین من مشاعر الفرد عندما یتم رفضھ من قبل
مجموعة أقرانھ، وبالتالي زیادة مستوى التعاطف لدیھم، ولكن أیضًا تعریفھم بوجود مؤسسات مختلفة 

 فیھم المكلفة بسلامة وأمن الشباب وما ھي طرق الرد والإبلاغ عن عنف الأقران.
 
 
 

 =الأھداف

 الضحایا#یشعر#وكیف#ویتنمر#یرفض#الذي#الشخص#شعور#بتجربة#للمشاركین#السماح ●
 المحایدون#والمراقبون#الضحایا، المتنمرون#یتخذھا#أن#یمكن#التي#البناءة#والخطوات#الیبالأس#تحدید ●
 الأقران#بین#العنف#لعواقب#أعمق#بفھم#المشاركین#تزوید ●

 =المواد

 %حقیقیة#قصص=#%4#المذكرة ●
 A7#بحجم#أوراق ●
 رصاص#أقلام ●

 =المجموعة#حجم

● 30-20 

 =التحضیر

+#5#المذكرة,#الأسئلة#وقائمة%#حقیقیة#قصص%#4#المذكرة#من#كافیة#نسخ#تحضیر#المیسر#على#الورشة، یجب#قبل ●
 1مجموعة#لكل

 
 
 
 
 
 



 

  

 تعلیمات
 

مجموعات. یجب على كل مجموعة أن تجد مكاناً لھا في الغرفة، وتصنع دائرة  4قسم المشاركین إلى 
في  لنفسھا، وتظل ھكذا في انتظار التعلیمات المستقبلیة. یجب أن یقف متطوع واحد من كل دائرة

وسطھا، وبعده یتناوب الجمیع في وسط تلك الدائرة، بحیث یمر جمیع أفراد كل مجموعة بھذا الوضع. 
مھمتھم ھي الوقوف بھدوء في دائرة، وعدم قول أي شيء، ومجرد متابعة ما یحدث من حولھم. مھمة 

قیاسھ وتقییمھ الجمیع ھي التحرك ببطء في دائرة حول الشخص الموجود في وسط الدائرة والنظر إلیھ و
، یدیرون ظھورھم 30ومراقبتھ بفضول وھدوء كما لو كان یبحث عن عیب. عندما یعد الجمیع إلى 

للشخص الموجود في المركز ویستمرون في التحرك. عندما یدیر جمیع الأشخاص في المجموعة 
لعملیة برمتھا. ظھورھم، یتم اختیار المشارك التالي في المجموعة لیقف في وسط الدائرة ویتم تكرار ا

 عندما تنتھي جمیع المجموعات من التمرین، یعودون إلى الدائرة الكبیرة.
 

 ویلي ذلك "مناقشة موجھة" من قبل المیسر من خلال أسئلة مثل:
 كیف كان شعورك عندما كنت في وسط الدائرة؟•      

لیك أم عندما أداروا ظھورھم ما ھو الأمر الأصعب أو الأكثر إزعاجًا: عندما كانوا ینظرون إ◦          
 لك؟

 ما ھو شعورك عندما كنت جزءًا من المجموعة التي راقبت الشخص الموجود في المركز؟◦          
عندما كنت في وسط الدائرة أم عندما كنت جزءا من  -ما ھو الأمر الأصعب بالنسبة لك ◦          

 المجموعة الأكبر؟
 

جموعاتھم وإعطاء كل مجموعة مثالاً واحدًا على عنف الأقران قم بدعوة المشاركین للعودة إلى م
. "قصص حقیقیة"). یجب على المشاركین قراءة قصصھم بعنایة والإجابة على الأسئلة التالیة 1(النشرة 

دقیقة على الأقل لذلك. بعد الانتھاء من جمیع المجموعات، سوف  15. امنحھم 2المدرجة في النشرة 
قصصھم ومن ثم تقدیم إجاباتھم إلى بقیة المشاركین. انتظر حتى تنتھي جمیع  یقومون أولاً بقراءة

المجموعات من عروضھا التقدیمیة وابدأ في استخلاص المعلومات ثم أخبرھم أن كل ھذه القصص 
 حقیقیة.

 
 

 استخلاص المعلومات والتقییم
 

 اطرح على المشاركین الأسئلة التالیة:من أجل اختتام ورشة العمل ھذه والتأكید على الدروس المستفادة، 
 ما مدى صعوبة تخیل أنفسكم كضحایا خلال الجزء الأول من الجلسة؟ لماذا؟•      
 كیف كان شعورك أثناء قراءة قصصك؟•      
 ما مدى صعوبة إیجاد حلول بدیلة للقصص؟•      
 ھل ھناك أي أوجھ تشابھ وأنماط بین ھذه الحالات؟•      
 ھو شعورك لو قلت لك أن كل ھذه القصص حقیقیة؟ما •      



 

  

ھل تغیرت آرائك الآن بعد أن عرفت أن ھذه أحداث من واقع الحیاة؟ إذا كان الأمر كذلك، ما ھو •      
 الفرق؟ ھل یعتقد أحد خلاف ذلك؟

 
 نصائح للمیسر

 
المجموعات  أثناء تنفیذ الجزء الأول من الجلسة، یجب على المیسر أن یحرص على أن تعمل جمیع

بنفس الوتیرة تقریباً، حتى لا یعطل العملیة. خلال ھذا النشاط، من المھم للغایة أن یلتزم الجمیع الصمت 
أثناء القیام بذلك، وأن یتم إیلاء اھتمام خاص لما یشعرون بھ أثناء ھذا التمرین. إذا واجھ المشاركون 

سئلة، فیجب على المیسر مساعدتھم قلیلاً من خلال الجزء الثاني من الجلسة مشكلة في الإجابة على الأ
 خلال تقدیم بعض الأفكار.

 
 

 قصص حقیقیة - 1النشرة 
 

 1القصة رقم 
، عندما كان أحد الطلاب ینتظر ألیكس أمام المدرسة، وأوقعھ 2010بدأ العنف ضد ألیكس في سبتمبر 

لعام، أخرجھ نفس الطالب من غرفة تبدیل أرضًا وضربھ. وفي الشھر التالي، في أكتوبر من نفس ا
الملابس وضربھ بوحشیة في الأدغال أمام المدرسة. فركلھ وضربھ في رأسھ. تم تسجیل كل شيء 

بواسطة كامیرات المدرسة. انتھى الأمر بألیكس للتسریب في المستشفى. في الشھر الثالث من عنف 
لجسدي على ألیكس وتھدیده. كما حاول الطلاب ، قام طالب آخر بالاعتداء ا2010الأقران، في نوفمبر 

الأصغر سناً من الصف السادس ضربھ بناءً على طلب من الطلاب الأكبر سناً. اختبأ في سیارة 
المدرس، فأحاطوا بھ وھزوا السیارة. لقد تعرض للضرب ثماني مرات. بالإضافة إلى ذلك، كانوا 

ة. طلب المساعدة من والدیھ ومدرستھ. أبلغ والدیھ یھددونھ باستمرار ویھینونھ ویطاردونھ بعد المدرس
مدیر المدرسة والطبیب النفسي بالمدرسة ومعلم الفصل والعدید من المعلمین الآخرین وضباط شرطة 
المدرسة والشرطة عن إساءة معاملة ابنھم. كما خاطبوا إدارة المدرسة ومفتشیة التعلیم ووزارة التربیة 

شرطة ذات مرة وبدأت إجراءات تعلیمیة وتأدیبیة ضد الطالب الذي تم تحدیده والتعلیم. أبلغت المدرسة ال
» الزعیم«على أنھ زعیم المتنمرین، ولكن أیضًا ضد ألیكس. وانتھى الإشراف التربوي المتزاید على 

، رغم أنھ ضرب ألیكس بوحشیة قبل یومین فقط. أنھى »الناجح«مارس/آذار الماضي بـ 28في 
دراسي بسلوك ممتاز، وحصل ألیكس على درجة منخفضة في السلوك لأنھ كان العام ال» القائد«
بدأ یفقد شھیتھ، ویعاني من الأرق، أو یرتعش عندما ». مضطرباً ومزعجًا في الفصول الدراسیة«

یستیقظ. وبسبب التھدیدات التي تلقاھا كان خائفا على أمھ وأختھ وأبیھ. كان ینزل بانتظام أمام المبنى 
ا إذا كان أي من أولئك الذین كانوا یھددون قد أشعلوا النار بالفعل في سیارة العائلة. وفقاً للتحقق مم

للنتائج التي توصل إلیھا علماء النفس وأطباء النفس العصبي، فإن ھذا النوع من عنف الأقران تسبب في 
رسة أخرى فور قلق ألیكس ومزاجھ شبھ الاكتئابي. ووصف لھ العلاج، وتقرر في منزلھ نقلھ إلى مد

انتھاء العام الدراسي. وبعد بضعة أیام قفز من الطابق الثالث من المبنى الذي كان یعیش فیھ. في الوقت 
، بعد أن أساء إلیھ سبعة من أقرانھ لأكثر من ثمانیة أشھر، 2011مایو  10الذي انتحر فیھ ألیكس، في 



 

  

صابتھ بمتلازمة ما بعد الصدمة. كان أصیب بارتجاج في المخ، وتم وضع ساق في جبیرة وتم تشخیص إ
 یحب كرة القدم والموسیقى والكمبیوتر وأراد أن یصبح طیارًا عسكریاً.

 
 

 قصص حقیقیة - 1النشرة 
 

 2القصة رقم 
بدأت آن للتو المدرسة الثانویة عندما وقعت في حب صبي من فصل آخر وبدأا في المواعدة؛ كان لدیھا 

نتباه الأولاد الآخرین من مدرستھا. كان كل شيء على ما یرام حتى أرادت الكثیر من الصدیقات ولفتت ا
إنھاء علاقتھا التي استمرت لمدة عام. بعد الانفصال عادت إلى المنزل وھنا بدأت مشاكلھا. لقد تلقت 

لقطات شاشة لمحادثة مع شخص ما حیث وصف صدیقھا السابق كیف أخذ عذریتھا وما تحبھ في 
اتھا إلى جانبھا في البدایة، ولكن سرعان ما أصبحت تلك الرسائل متاحة للجمیع في السریر. وقفت صدیق

المدرسة، وبدأ الناس یتحدثون من وراء ظھرھا. طلبت المساعدة من مستشار المدرسة لكنھا حصلت 
فقط على نصیحة بعدم الاھتمام بالنمیمة. مرت بضعة أشھر وھي لا تزال تتلقى رسائل غیر لائقة من 

مجھولة وملفات شخصیة مزیفة تعرض علیھا أموالاً مقابل ممارسة الجنس، وتطلب منھا صورًا  أرقام
استفزازیة، وترسل لھا محتوى إباحیاً وإھانات. وفي النھایة، حذفت جمیع حساباتھا على وسائل التواصل 

أو إذا لاحظوا  الاجتماعي وانسحبت إلى نفسھا. لم یلاحظ والداھا ومعلموھا تغیرات مفاجئة في سلوكھا،
ذلك، فقد ربطوا ذلك بالبلوغ. بعد عام تقریباً من انتشار رسائل صدیقھا السابق في المدرسة، تم تعدیل 

وجھ آن باستخدام صورة صریحة لممثلة إباحیة ومشاركتھا مع الجمیع، لكنھا الآن لم تكن على علم بما 
ون حولھا ویشیرون بأصابع الاتھام كان یحدث، وحاولت فھم سبب قیام الناس بذلك. كانوا یتھامس

ویضحكون علیھا لكن لا أحد یتحدث معھا. حاولت التحدث مع صدیقاتھا لكنھم تجاھلوھا عمدًا. وبعد أیام 
اتصلت بھا إحدى صدیقاتھا وأخبرتھا عن الصورة؛ أخبرت ھذه الفتاة آن أن والدیھا یمنعانھا من أن 

كانت "آن" وحیدة تمامًا، وزاد التنمر علیھا سوءًا، حیث  تكون صدیقتھا لأنھما اكتشفا الصورة أیضًا.
كانت تنُادى علیھا بالقطط، وتدُفع، وكان زملاؤھا في الفصل یرمونھا بالأشیاء، وكانت تشعر بالحرج 

من التحدث مع أي شخص. وبعد أسابیع قلیلة فقط من انتشار الصورة سیئة السمعة حول المدرسة، 
 غرفة نومھا.انتحرت آن. شنقت نفسھا في 

 
 

 قصص حقیقیة - 1النشرة 
 

 3القصة رقم 
عندما كانت  2001ولدت سلادیجانا في كرواتیا. انتقلت عائلتھا إلى الولایات المتحدة الأمریكیة في عام 

في التاسعة من عمرھا. وُصفت بأنھا فتاة جمیلة وحیویة وساحرة تستمتع بالرقص والطبخ وتفتخر 
تحاقھا بالمدرسة الإعدادیة، بدأت سلادیانا في حضور جلسات الإرشاد الإرشادي، وكثیرًا بتراثھا. أثناء ال

ما أبلغت عن الصعوبات التي تواجھھا في تكوین صداقات، كما تم الاستھزاء بملابسھا ولھجتھا واسمھا 
ودة مع العدید من وعرقھا واتھاماتھا المستمرة بأنھا مثلیة المصدر من الشائعات المتعلقة بتفاعلاتھا المحد

الأشخاص. أقرانھا الذكور. حتى أنھا ھددت بالانتحار لمستشارھا في المدرسة الثانویة. إن شدة التنمر 



 

  

الذي تعرضت لھ ابنتھا في المدرسة الإعدادیة دفعت والدتھا إلى طلب نقل ابنتھا إلى مدرسة إعدادیة 
نا تكوین صداقات مع أقرانھا في ھذه أخرى في المنطقة، لكن ھذا الطلب تم رفضھ. حاولت سلادیجا

المدرسة. یتذكر شقیقھا الأصغر، جوران، في وقت لاحق التنمر الیومي تقریباً الذي تعرضت لھ أختھ 
في المدرسة الإعدادیة، ثم في المدرسة الثانویة لاحقاً، وكان یؤدي في كثیر من الأحیان إلى عودتھا إلى 

ازداد التنمر الذي تعرضت لھ بشكل كبیر بعد التحاقھا  المنزل من المدرسة منزعجة و/أو تبكي.
بالمدرسة الثانویة. كما كان الحال سابقاً في مدرستھا الإعدادیة، كان الطلاب یسخرون منھا بسبب قضایا 
مثل لھجتھا الممیزة واسمھا، وكان زملاء الدراسة، الذین كان بعضھم من أصدقائھا سابقاً، یشیرون إلیھا 

". المھبل". وفي إحدى الحوادث، دفعھا صبي مراھق Sladjana" و"Slutty Jana"بانتظام باسم 
إلى أسفل الدرج، لكنھ ظل دون عقاب من قبل الموظفین بسبب وضعھ الریاضي المتمیز. وقد حددت 

المدرسة أن الحادث كان حادثاً. وفي حالة أخرى، ضربت فتاة سلادیجانا على وجھھا بزجاجة ماء. ومن 
ضًا أنھا تعرضت للاصطدام بباب خزانتھا في یدھا في مناسبة واحدة على الأقل، وسرقت المعروف أی

حقیبتھا، وأفُرغت محتویاتھا على الطاولة. من المحتمل أن یكون ذلك جزئیاً أو كلیاً بسبب ھذا التنمر 
ا المتزاید، حیث انخفضت سجلات حضورھا في المدرسة بسرعة في الصف العاشر، وكان معروفاً أنھ

كانت تتغیب أحیاناً عن الفصول الدراسیة والاحتجازات. وتذكر أختھا الكبرى أیضًا أن المتصلین 
المخادعین كانوا یتصلون بشقیقتھا بشكل متكرر، أو یرسلون رسائل إلى ھاتفھا الخلوي، یخبرونھا فیھا 

صباح" أو معذبیھا. سوف أنھا وعائلتھا یجب أن "یعودوا إلى كرواتیا"، وإلا فإنھا إما "ستموت بحلول ال
تجدھا بعد المدرسة. انتحرت سلادیجانا بربط أحد طرفي الحبل حول رقبتھا والآخر حول عمود السریر 

سنة. كتبت في رسالة انتحارھا المكونة من أربع  16قبل القفز من نافذة غرفة نومھا. كان عمرھا 
في الفصل. تحتوي مذكرة انتحارھا  صفحات أنھا عانت لأكثر من نصف حیاتھا من التنمر من زملائھا

على تفاصیل مفصلة عن الإساءة التي تعرضت لھا على أیدي معذبیھا في المدرسة، وتضمنت قضایا 
مثل تعرضھا للانتقاد بسبب لھجتھا، وتحمل الإھانات المھینة مثل وصفھا بـ "الفاسقة" و"العاھرة"، 

قت الغداء، مما یؤدي إلى تناول غداءھا بمفردھا وتحمل الناس رمي الناس. الطعام والشراب لھا خلال و
 في حمام المدرسة.

 
 
 

 قصص حقیقیة - 1النشرة 
 

 4القصة رقم 
عامًا یتعرض للمضایقة والتخویف من قبل زملائھ في مدرستھ الثانویة  14بدأ كینیث البالغ من العمر 

ین كانوا في الأصل أصدقاء بعد أن أعلن أنھ مثلي الجنس في وقت سابق من ذلك العام. الأشخاص الذ
لھ، انقلبوا علیھ، الكثیر من الناس، إما انضموا إلى المتنمرین أو كانوا خائفین جدًا من قول أي شيء. لقد 

عانى من التنمر المستمر، وكان یتم السخریة منھ، وكانوا یشیرون إلیھ بأصابع الاتھام، ویدفعونھ في 
ات، وخلال فترات الراحة یتم تجاھلھ تمامًا أو مھاجمتھ من الممرات، ویتم استبعاده من جمیع المجموع

قبل أقرانھ الذین كانوا في السابق أصدقاء لھ. استمرت أیضًا عملیات التنمر ضد المثلیین عبر الإنترنت، 
حیث أنشأ زملاؤه مجموعة كراھیة ضد المثلیین وأضافوا أصدقاء كینیث كأعضاء، وازداد الأمر سوءًا 

لب الجدید یتلقى تھدیدات بالقتل من الطلاب على ھاتفھ. حرضت ھذه المجموعة على عندما بدأ الطا



 

  

ولكن كینیث كان الھدف الرئیسي وفي كثیر من  LGBTQالكراھیة والعنف تجاه جمیع أعضاء مجتمع 
الأحیان كان یتلقى نفس المنشورات التي تمت مشاركتھا في تلك المجموعة. لقد عاش في خوف على 

أصبحت التھدیدات أكثر خطورة وفي كثیر من الأحیان. سیتم متابعتھ، وكانوا یتصلون بھ سلامتھ حیث 
بانتظام، ویعبثون بممتلكاتھ بینما یتجاھلونھ تمامًا في كل مرة یحاول فیھا الاتصال بأقرانھ. قالت والدتھ 

لمطاف، انتحر بسبب إن ابنھا قال لھا: "أمي، أنت لا تعرفین كیف یكون الشعور بالكراھیة". وفي نھایة ا
 العنف الذي كان یعاني منھ یومیاً.

 
 
 

 الأسئلة - 2النشرة 
 

 . لماذا تم التنمر على الضحیة؟1     
 . ما ھي أنواع العنف التي حددتھا؟2     
 . من المسؤول عن التنمر؟3     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 إجراءات مكافحة البلطجة
 

 دقیقة 45الوقت: 
 

ھي متابعة للجلسة السابقة. سوف یتعرف المشاركون على جمیع الجھات نظرة عامة: ورشة العمل ھذه 
الفاعلة الرئیسیة في منع العنف بین الأقران وتحلیل جمیع الأدوات والتدابیر الممكنة التي یمكن أن تحمي 

 الشباب من التعرض لأي شكل من أشكال العنف من أقرانھم.
 
 

 =الأھداف

لمسؤول عن سلامة الشباب والمؤسسات المسؤولة عن حل لتزوید المشاركین بفكرة واضحة عن ا
 النزاعات بین أقرانھم والتخفیف من حدتھا

 إنشاء أنظمة لدعم الضحایا
 تطویر استراتیجیات للتعرف على عنف الأقران والاستجابة لھ

 
 مواد:

 أوراق الرسم البیاني
 علامات

 
 

 حجم المجموعة:
 30-20 
 

 تحضیر:
المیسرین التعرف على الھیئات والسلطات والمؤسسات المدرسیة المسؤولة قبل ورشة العمل، یجب على 

 عن حل مشاكل عنف الأقران لتزوید المشاركین بالدعم والمعلومات اللازمة.
 

 تعلیمات
 

ادع المشاركین إلى التفكیر في ورش العمل السابقة والاستنتاجات المستخلصة منھا. ثم قم بالعصف 
ران". اطلب منھم أن یفكروا في جمیع الطرق التي یمكن بھا منع العنف، الذھني حول "منع عنف الأق

وما ھي أھم خطوات الوقایة، ومن ھم الفاعلون الرئیسیون في منع عنف الأقران، وما ھي نتائج الوقایة 
الجیدة، وما إلى ذلك. بعد العصف الذھني، قم بتحلیل سریع لأفكار المشاركین الإجابات وشرح 

قل شھرة. عندما ینتھي ھذا الجزء التمھیدي، قم بتقسیم المشاركین إلى مجموعات المصطلحات الأ
(یمكنك تشكیل نفس المجموعات كما في الجلسة السابقة) ومنحھم تعلیمات للتعرف على جمیع المشكلات 

المرتبطة بعنف الأقران وتعریفھا (كیف یبدأ، ولماذا یحدث، وما ھي العواقب )، اطلب منھم التركیز 



 

  

لتساوي على مشاكل الضحایا وأسرھم والطلاب الآخرین الذین شھدوا أعمال العنف والمتنمرین أیضًا. با
عندما ینتھون من تحلیل ھذه المشكلات، ادعھم للتوصل إلى حلول لكل شيء یعتبرونھ مشكلة عنف 
 الأقران. اطلب منھم التركیز على عنف الأقران بشكل عام ولكن شجعھم على استخدام قصص من

دقیقة على الأقل للعمل في مجموعات، وعندما تنتھي جمیع  20الجلسات السابقة أیضًا. امنحھم 
 المجموعات، یجب علیھم تقدیم أفكارھم.

 
 استخلاص المعلومات والتقییم:

 
 اطرح على المشاركین الأسئلة التالیة لإشراكھم في المناقشة:

 الموجودة والتي تم ذكرھا خلال ورشة العمل ھذه؟ ما مدى معرفتك بجمیع أنظمة الدعم والحمایة•      
 ما مدى واقعیة الاستراتیجیات والتدابیر المقترحة؟•      
ما ھي العقبات والتحدیات الرئیسیة في عملیة التقییم والتخفیف من آثار العنف بمجرد الإبلاغ عن •      

 العنف إلى السلطات؟
 ؟لماذا خذل النظام ضحایا ھذه القصص•      
 لماذا قمنا بھذه الجلسة، لماذا من المھم التعرف على ھذا الموضوع؟•      

 
 نصائح للمیسرین:

 
قم بإجراء بحث حول ھذا الموضوع قبل ورشة العمل الفعلیة. تعرف على الجھات الفاعلة الرئیسیة في 

و التسلسل مجال منع ومكافحة عنف الأقران، وما ھي الخطوات الرئیسیة في ھذه العملیات، وما ھ
الھرمي بین المؤسسات المسؤولة عن سلامة الشباب، وخاصة في المدارس الابتدائیة والثانویة، وما إلى 

ذلك. اسمح للمشاركین بتحدي آرائھم وتحفیزھم على الدفاع عن آرائھم ولكن أیضًا على قبول آراء 
عة لتعزیز السلوك الآمن بین الآخرین. كل ھذا سیمكنھم بشكل أكبر ویمنحھم الأدوات والمعرفة والشجا

 أقرانھم.
  



 

  

 
 النشرة - أوراق مصطلحات لتوزیعھا على المشاركین

  

  

  

  

 التنمر الإلكتروني

التنمر الإلكتروني ھو التنمر باستخدام التقنیات الرقمیة. یمكن أن یحدث 
على وسائل التواصل الاجتماعي، منصات الرسائل، منصات الألعاب 

والھواتف المحمولة. یتضمن سلوكًا متكررًا یھدف إلى إخافة، إغضاب أو 
 :إحراج المستھدفین. أمثلة على ذلك

 

 .نشر أكاذیب أو صور محرجة لشخص ما على وسائل التواصل الاجتماعي

 .إرسال رسائل مؤذیة أو تھدیدات عبر منصات الرسائل

 .انتحال شخصیة شخص ما وإرسال رسائل مھینة للآخرین باسمھ

التنمر المباشر والتنمر الإلكتروني یمكن أن یحدثا معاً. لكن التنمر 
الإلكتروني یترك أثرًا رقمیاً - سجلاً یمكن أن یكون مفیدًا لتوفیر الأدلة التي 

 .تساعد في وقف الإساءة

  

  

  

 النشر والكشف

النشر ھو فعل مشاركة أو نشر معلومات خاصة على الإنترنت. یشمل ذلك 
عندما یشارك الناس معلومات خاصة مصممة لیشاھدھا شخص واحد ثم یتم 

نشرھا للعالم. یمكن أن تشمل ھذه المعلومات المالیة أو الشخصیة بما في 
ذلك العناوین. مثال على ذلك أن ترسل رسالة نصیة لشخص معین ومن ثم 

یقوم بنشرھا. بالإضافة إلى ذلك، یعُرّف النشر أیضًا بأنھ كشف الھویة 
 .الجنسیة أو الجندریة لشخص ما

 

ھو فعل الكشف العلني عن معلومات شخصیة  (Doxing) الكشف
خاصة عن فرد أو منظمة، عادة عبر الإنترنت. تشمل الطرق المستخدمة 
للحصول على ھذه المعلومات البحث في قواعد البیانات المتاحة للجمھور 

ومواقع التواصل الاجتماعي (مثل فیسبوك)، القرصنة والھندسة 
الاجتماعیة. یمكن أن یتم الكشف لأسباب متنوعة بما في ذلك العار على 

 .الإنترنت، الابتزاز، والمساعدة العادلة للسلطات

 



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 التتبع الإلكتروني

 

 

التتبع الإلكتروني یشیر إلى استخدام الإنترنت والتقنیات الأخرى لمضایقة 
أو تعقب شخص آخر عبر الإنترنت، وقد یكون جریمة في بعض البلدان. 

ھذه المضایقة عبر الإنترنت، التي تعتبر امتدادًا للتنمر الإلكتروني 
والمضایقة المباشرة، یمكن أن تأخذ شكل رسائل البرید الإلكتروني، 

الرسائل النصیة، منشورات وسائل التواصل الاجتماعي، وأكثر، وغالباً 
ما تكون منھجیة ومتعمدة ومستدامة. في معظم الأحیان، لا تتوقف 

التفاعلات حتى إذا عبرّ المستلم عن عدم رضاه أو طلب من الشخص 
التوقف. المحتوى الموجھ نحو الھدف غالباً ما یكون غیر لائق وأحیاناً 
مقلق، مما یترك الشخص یشعر بالخوف والقلق والتوتر. بعض الأمثلة 

 :على ما قد یقوم بھ المتتبع الإلكتروني

 

 .نشر تعلیقات وقحة أو مھینة أو موحیة على الإنترنت

متابعة الھدف عبر الإنترنت عن طریق الانضمام إلى نفس المجموعات 
 .والمنتدیات

 .إرسال رسائل تھدیدیة، مسیئة أو بذیئة عبر البرید الإلكتروني أو الرسائل

 .استخدام التكنولوجیا لتھدید أو ابتزاز الھدف

 .الإشارة المفرطة للھدف في المنشورات، حتى لو لم تكن تتعلق بھم

 .التعلیق أو الإعجاب بكل ما ینشره الھدف على الإنترنت

 .إنشاء حسابات مزیفة لمتابعة الھدف على وسائل التواصل الاجتماعي

 .مراسلة الھدف بشكل متكرر

 .اختراق أو اختطاف حسابات الھدف عبر الإنترنت

 .محاولة ابتزاز الجنس أو الصور الفاضحة

 .إرسال ھدایا أو أشیاء غیر مرغوب فیھا للھدف

 .نشر معلومات سریة عبر الإنترنت

 .نشر أو توزیع صور حقیقیة أو مزیفة للھدف

 .قصف الھدف بصور جنسیة صریحة عن المتتبع نفسھ



 

  

 .إنشاء منشورات مزیفة تھدف إلى إذلال الضحیة

 .تتبع تحركات الھدف عبر الإنترنت عن طریق تثبیت أجھزة تتبع

 .اختراق كامیرا الھدف على اللاب توب أو الھاتف الذكي لتسجیلھم سرًا

 .استمرار السلوك المضایق حتى بعد طلب التوقف



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 الاحتیال

الاحتیال ھو شكل من أشكال الخداع وإحدى أكثر أنواع حیل الثقة شیوعًا. 
یتضمن الاحتیال عادةً وعد الضحیة بحصة كبیرة من مبلغ كبیر من المال، 

مقابل دفعة صغیرة مسبقة، یزعم المحتال أنھا ستستخدم للحصول على المبلغ 
الكبیر. إذا دفع الضحیة، قد یخترع المحتال سلسلة من الرسوم الإضافیة 

 :للضحیة لدفعھا أو یختفي ببساطة. بعض أنواع الاحتیال
 

 محاولات الحصول على معلوماتك الشخصیة
یستخدم المحتالون جمیع أنواع الأسالیب لسرقة تفاصیلك الشخصیة. بمجرد 

الحصول علیھا، یمكنھم استخدام ھویتك لارتكاب أنشطة احتیالیة مثل 
 .استخدام بطاقتك الائتمانیة أو فتح حساب بنكي

 البیع والشراء
یستغل المحتالون المستھلكین والشركات التي تشتري أو تبیع المنتجات 

 .والخدمات. لیست كل الصفحات الشرائیة مشروعة
 المواعدة والرومانسیة

یستغل المحتالون الأشخاص الذین یبحثون عن شریك رومانسي، غالباً عبر 
مواقع وتطبیقات المواعدة أو وسائل التواصل الاجتماعي، من خلال التظاھر 

بأنھم رفقاء محتملین. یلعبون على المحفزات العاطفیة لجعلك تقدم المال أو 
 .الھدایا أو التفاصیل الشخصیة

 الجمعیات الخیریة المزیفة
یتظاھر المحتالون بأنھم جمعیات خیریة حقیقیة ویطلبون التبرعات أو 

 .یتصلون بك مدعین جمع المال بعد الكوارث الطبیعیة أو الأحداث الكبیرة
 الاستثمارات

إذا كنت تبحث عن طریقة سریعة لجني المال، كن حذرًا - فقد اخترع 
المحتالون جمیع أنواع الفرص الوھمیة لكسب المال للاستفادة من حماسك 

 .والحصول على أموالك
 الوظائف والتوظیف

تخدعك حیل الوظائف والتوظیف لتسلیم أموالك عن طریق تقدیم طریقة 
 ."مضمونة" لجني المال بسرعة أو وظیفة ذات أجر مرتفع مقابل جھد قلیل

 التھدیدات والابتزاز
سیستخدم المحتالون أي وسیلة ممكنة لسرقة ھویتك أو أموالك - بما في ذلك 

 .تھدید حیاتك أو "اختطاف" جھاز الكمبیوتر الخاص بك
 الأموال غیر المتوقعة

یخترع المحتالون أسباباً مقنعة وشرعیة على ما یبدو لإعطائك أملاً كاذباً 
بشأن عروض المال. لا توجد خطط للثراء السریع، لذا فكر مرتین قبل تسلیم 

 .تفاصیلك أو أموالك
 المكاسب غیر المتوقعة



 

  

لا تنخدع بفوز مفاجئ. تحاول ھذه الحیل خداعك لتسلیم المال مقدما أو 
معلوماتك الشخصیة للحصول على جائزة من یانصیب أو مسابقة لم تشارك 

 .فیھا أبدًا



 

  

 

 

 

  

 المضایقة

 

 

  
المضایقة ھي فئة واسعة تقع تحتھا العدید من أنواع التنمر الإلكتروني، لكنھا 

تشیر عمومًا إلى نمط مستمر وثابت من الرسائل المؤذیة أو التھدیدیة عبر 
 .الإنترنت المرسلة بنیة الإضرار بشخص ما

التحرش الجنسي عبر الإنترنت یشمل مجموعة واسعة من السلوكیات التي 
تستخدم المحتوى الرقمي (صور، فیدیوھات، منشورات، رسائل) على 

 .(مجموعة متنوعة من المنصات المختلفة (خاصة أو عامة
الانتقام الإباحي یعُرّف على أنھ الكشف عن صور أو فیدیوھات جنسیة 

صریحة لشخص ما منشورة على الإنترنت، عادة بواسطة شریك جنسي 
 .سابق، دون موافقة الشخص و بھدف التسبب لھ في الضیق أو الإحراج

العار الجنسي ھو تكتیك للتنمر الإلكتروني یستھدف في المقام الأول الإناث. 
وھو شكل من أشكال التنمر الجنسي عبر الإنترنت، یحدث العار الجنسي 
عندما یسجل المتنمر صورًا أو فیدیوھات للضحیة یمكن بسھولة تفسیرھا 

على أنھا استفزازیة جنسیاً. غالباً ما یتم الحصول على الصور والفیدیوھات 
المستخدمة لإحراج الضحیة دون موافقتھا أو معرفتھا. بمجرد الحصول على 

ھذه الصور والفیدیوھات، ینشر المتنمر ھذه المعلومات في جمیع أنحاء 
 .المدرسة وداخل مواقع التواصل الاجتماعي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 ؟كیف غیرّت الجائحة طرق تواصلنا
 الوقت:** 45 دقیقة**

 
نظرة عامة: ستعرف ھذه الورشة المشاركین على مفھوم التواصل عبر الإنترنت وما ینطوي علیھ **
ذلك. سیصبح لدیھم فھم أفضل لكیفیة ولماذا تغیرّت حیاتھم. كما سیتمكنون من فصل العواقب السلبیة 

 للتواصل عبر الإنترنت عن العواقب الإیجابیة
 
 

 :الأھداف
 .تزوید المشاركین بالمعرفة حول أشكال التواصل المختلفة

 .فھم أفضل لكیفیة تأثیر الإنترنت على مختلف جوانب حیاتنا
 .التعرف على الجوانب السلبیة والإیجابیة للتواصل عبر الإنترنت وفھمھا

 :المواد
 (Flipchart) لوحة ورقیة

 أوراق
 (Handout) نشرة

 :حجم المجموعة
 مشاركًا 20-30

 
 :التحضیر

 .اكتب كلمة "التواصل" على لوحة ورقیة
قبل بدء الورشة، قم بإعداد 4 أوراق منفصلة للوحة الورقیة واكتب على كل ورقة منھا: التعلیم، الحیاة 
الاجتماعیة، الإعلام (الأحداث الجاریة)، الترفیھ والترفیھ؛ ثم قسم كل ورقة إلى نصفین باستخدام القلم 

 .وحدد + و - على كل ورقة من اللوحة الورقیة
 
 

 تعلیمات
ادع المشاركین إلى تبادل الأفكار حول كلمة "الاتصالات". اكتب إجاباتھم وناقش باختصار كل ما ھو 
مكتوب. قم بتلخیص الإجابات في عدة فئات (لفظیة، غیر لفظیة، مكتوبة، مرئیة، وما إلى ذلك). اسأل 

المشاركین عما إذا كان بإمكانھم معرفة معنى التواصل بكلماتھم الخاصة، واستمع إلى الإجابات 
واستخدم التعریف الأقرب كإجابة جیدة ثم أعطھم النشرة التي تحتوي على تعریف مكتوب واقرأھا 

 :بصوت عالٍ. اطرح على المشاركین الأسئلة التالیة
 ؟كیف تغیرت طریقة تواصلھم المعتادة أثناء الوباء

 ؟ھل یعتقدون أن ھذا التغییر سیكون لھ عواقب طویلة المدى على المجتمع
 

بعد مناقشة قصیرة، قسمھم إلى 4 مجموعات ووزع أوراق الرسم البیاني القالبة المعدة مسبقاً لكل 
مجموعة. اشرح لھم أنھم سیناقشون الآن كیف أثر ھذا التغییر في التواصل على مجال معین من الحیاة 



 

  

الذي تعیشھ مجموعتھم. اطلب منھم أن یفصلوا بین ھذه التأثیرات الإیجابیة والسلبیة. امنحھم 15 دقیقة 
  .لھذا الغرض. بعد الانتھاء، ستقدم كل مجموعة عملھا

 :استخلاص المعلومات والتقییم
 :اطلب منھم متابعة الأسئلة

 ؟ما مدى صعوبة تقدیم أمثلة لمجموعتك؟ لماذا
ھل تعتقد أن مھمة مجموعة أخرى كانت أسھل أو أكثر صعوبة من مجموعتك؟ إذا كانت الإجابة بنعم، 

 ؟لماذا
 ؟ما مدى وعیك بجمیع الأمثلة التي سمعتھا خلال ھذه الجلسة

  ؟ھل فاجأتك بعض الأمثلة، أي منھا
 نصائح للمیسر

استمع بعنایة للمشاركین أثناء العصف الذھني وقم بتوجیھھم بأسئلة المتابعة (ھل یتم التواصل فقط من 
خلال المحادثة، ما ھو ھدف التواصل، ما ھي الكتابة على الجدران، وما إلى ذلك) قم بتطبیق ذلك أیضًا 

 .أثناء العمل الجماعي
 
 
 

 مذكرة
 

الاتصال ھو عملیة یتم من خلالھا تبادل المعلومات بین الأفراد من خلال نظام مشترك من الرموز أو 
 .الإشارات أو السلوكیات. الاتصالات لدیھا غرض تبادل المعلومات

 :أنواع الاتصالات
 (لفظي (المحادثة - وجھاً لوجھ، الھاتف، الرادیو أو التلفزیون ووسائل الإعلام الأخرى وما شابھ ذلك

غیر لفظیة (لغة الجسد، والإیماءات، وكیف نلبس أو نتصرف، وأین نقف، وحتى رائحتنا. ھناك العدید 
من الطرق الدقیقة التي نتواصل بھا (وربما حتى عن غیر قصد) مع الآخرین. على سبیل المثال، یمكن 
لنبرة الصوت أن تعطي أدلة الحالة المزاجیة أو الحالة العاطفیة، في حین أن إشارات الید أو الإیماءات 

یمكن أن تضیف إلى الرسالة المنطوقة) المرئیة (الرسوم البیانیة والمخططات والخرائط والشعارات 
 (والصور ومقاطع الفیدیو والفنون والرسومات والمرئیات الأخرى یمكنھا جمیعھا توصیل الرسائل

مكتوب (الرسائل، رسائل البرید الإلكتروني، وسائل التواصل الاجتماعي، الكتب، المجلات، الإنترنت 
 ووسائل الإعلام الأخرى، وما شابھ ذلك

 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 

 أسود لوحة المفاتیح
 

 الوقت: 60 دقیقة
 

خلال ھذه الجلسة، ستتاح للمشاركین الفرصة لفھم أفضل لتأثیر التواصل عبر الإنترنت  :ملخص
وخاصة العنف عبر الإنترنت على الأشخاص بنفس الطریقة التي یؤثر بھا التواصل خارج الإنترنت. 

إلى جانب ذلك، سیتم تحویل سلوك المتنمرین عبر الإنترنت إلى عبثیة من خلال التمثیل الدرامي لإثارة 
 .ردود أفعال من المشاركین

 
 

 :الأھداف
 تعریف المشاركین بمصطلح التنمر الإلكتروني
 مناقشة وتحلیل التعلیقات السلبیة على الإنترنت

 تغییر وجھة النظر حول التعلیقات عبر الإنترنت
 تعزیز مھارات الكتابة الإبداعیة والتفاعل الاجتماعي

 
 :المواد

 نشرة 1 تحتوي على أمثلة مختلفة للعنف عبر الإنترنت
  نشرة

2 
 :حجم المجموعة
 مشاركًا 20-30

 
 :التحضیر

في قسم النشرات، یمكنك العثور على 3 أمثلة للتنمر الإلكتروني. یمكن استخدام ھذه النشرات أیضًا، 
ولكن ینبغي استكشاف أمثلة جدیدة وتعدیل الأمثلة الحالیة للعنف عبر الإنترنت بما یتناسب مع 

 .المجموعة
 

 تعلیمات
 

ناقش باختصار مع المشاركین مشكلة التنمر عبر الإنترنت. ذكّرھم بأن ھذه مساحة آمنة وأنھم 
یستطیعون مشاركة تجاربھم الشخصیة أو الأحداث التي حدثت في مجتمعھم. اسألھم عما یعنیھ التنمر 

عبر الإنترنت، واسألھم عن سبب حدوث ذلك، وناقش قریباً حول منصات التواصل الاجتماعي المختلفة 
ودورھا في العنف عبر الإنترنت. أخبرھم أنك ستحتاج في الجزء التالي من ورشة العمل ھذه إلى 

متطوعین لتمثیل المواقف المختلفة. أخبرھم أنھ لیس من الضروري أن یشارك جمیع المشاركین لأن ھذا 
التمرین یمكن أن یكون محفزًا لبعض الأشخاص. اطلب من الزوجین الأولین أن یأتیا أمام المجموعة 



 

  

ویشرحا لھم الوضع. أحدھما ھو المتنمر والآخر ھو الضحیة، وعندما یقرران الدور، قم بإعطاء النص 
إلى "المتنمر" (سیكون ھذا ھو النشرة)، سوف یقرأ المتنمر سطوره ویتصرف وفقاً لمحتوى النص، بعد 
الزوج الأول، الزوج الثاني أو المجموعة سوف یكررون العملیة وھكذا حتى یشارك جمیع المتطوعین. 

یجب أن یتم ذلك بسرعة دون إجراء مناقشات بین الممثلین المسرحیین والمشاركین الذین تطوعوا 
لیكونوا ضحیة، أو یمكن للمتنمر تبدیل دوره لأمثلة مختلفة. بعد الانتھاء من ذلك، قم بدعوة المشاركین 

 .ً◌للجلوس في دائرة مغلقة لمناقشة ھذه الجلسة بشكل أكثر شمولا
 

 :استخلاص المعلومات والتقییم
ھذا ھو الجزء الأكثر أھمیة في ورشة العمل ویتطلب التركیز والاستماع النشط. اجلس مع المشاركین 

 :في دائرة مغلقة وقم بقیادة المناقشة بالأسئلة التالیة
 ؟(كیف كان شعورك خلال ھذا التمرین (كمراقب، كضحیة، كمتنمر

 ؟ما الذي كنت تفكر فیھ عندما كان الآخرون یصرخون علیك أو یھددونك
 ؟ھل كان من الصعب أن تكون متنمرًا أم أن تكون ضحیة لأولئك الذین تصرفوا على حد سواء؟ لماذا

 ؟ما ھي فكرتك الأولى حول كیفیة الرد على العنف
 ؟ھل سیكون رد فعلك مختلفاً الآن بعد أن كان لدیك بعض الوقت للتفكیر في الأمر

 ؟أین ھو الفرق بین العنف عبر الإنترنت وخارجھ
 ؟ما ھي الطریقة الأنسب للرد على المتنمر/ أسد لوحة المفاتیح

ھل غیرت ورشة العمل ھذه فھمك أو رأیك حول التنمر عبر الإنترنت؟ إذا كانت الإجابة بنعم، كیف، ما 
 ؟ھو المختلف

 
یمكن للمیسرین إنھاء ورشة العمل من خلال الإشارة إلى الأسئلة والأجوبة الرئیسیة التي قدمتھا 

  :الیونیسف حول موضوع التنمر عبر الإنترنت مثل
 ؟ھل أتعرض للتنمر عبر الإنترنت؟ كیف تفرق بین النكتة والتنمر

 ؟ما ھي آثار التنمر الإلكتروني
 ؟من الذي یجب أن أتحدث إلیھ إذا كان شخص ما یتنمر علي عبر الإنترنت؟ لماذا تعتبر التقاریر مھمة

أعاني من التنمر عبر الإنترنت، لكني أخشى التحدث مع والدي حول ھذا الموضوع. كیف یمكنني 
 ؟التقرب منھم

كیف یمكنني مساعدة أصدقائي في الإبلاغ عن حالة التنمر الإلكتروني خاصة إذا كانوا لا یریدون القیام 
 ؟بذلك

 ؟كیف نوقف التسلط عبر الإنترنت دون التخلي عن الوصول إلى الإنترنت
 ؟كیف أمنع استخدام معلوماتي الشخصیة للتلاعب بي أو إذلالي على وسائل التواصل الاجتماعي

 ؟ھل ھناك عقوبة للتنمر الإلكتروني
 ؟یبدو أن شركات الإنترنت لا تھتم بالتنمر والمضایقات عبر الإنترنت. ھل یتم محاسبتھم

 ؟ھل ھناك أي أدوات لمكافحة التنمر على الإنترنت للأطفال أو الشباب      
 

 في نھایة ورشة العمل، یقدم المیسرون النشرة 2 للمشاركین
. 



 

  

 نصائح للمیسر
یمكن لورشة العمل ھذه إثارة بعض ذكریات الماضي السلبیة لدى المشاركین الذین كانوا ضحایا للتنمر، 

وملاحظة المشاركین وتذكیرھم بأن ھذا تمثیل وأنھ إذا لم یشعروا بالراحة، فیمكنھم فقط مراقبتھم 
وإدراجھم في جزء استخلاص المعلومات. خلال جزء استخلاص المعلومات، یجب علیك قیادة المناقشة، 

 .ولكن إذا شعرت أن المشاركین لدیھم الدافع للتحدث مع بعضھم البعض، فاسمح لھم بالتحدث بحریة
 
 

 1 النشرة

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

       

 

 

  

 



 

  

 

 الإصدار 2 – الشرطة السیبرانیة
 

 الوقت: 60 دقیقة
 

ملخص:  ھذا النشاط عبارة عن لعبة مصممة لرفع مستوى الوعي حول التنمر عبر الإنترنت والكلام 
غیر المناسب عبر الإنترنت بالإضافة إلى الحاجة إلى التعلیقات الإیجابیة وقوتھا من خلال تحسین 

 الكتابة الإبداعیة والمھارات الاجتماعیة
 

 :الأھداف
 تعریف المشاركین بمصطلح التنمر الإلكتروني
 مناقشة وتحلیل التعلیقات السلبیة على الإنترنت

 تغییر وجھة النظر حول التعلیقات عبر الإنترنت
 تعزیز مھارات الكتابة الإبداعیة والتفاعل الاجتماعي

 
 :المواد

 الوصول إلى الإنترنت
 (ورق وأدوات الكتابة (أقلام، علامات

 1 نشرة
 2 نشرة

 
 :حجم المجموعة
 مشاركًا 20-30

 
 :التحضیر

ینبغي أن یكون المیسرون مستعدین لمناقشة قضایا التنمر الإلكتروني والتعلیقات السلبیة. ابحث عن 
بعض المقالات أو المنشورات عبر الإنترنت حول قضایا "حساسة" اجتماعیاً (مثل الإیجابیة الجسدیة، 

 النسویة، الأحداث السیاسیة أو الدینیة) التي تحتوي على الكثیر من التعلیقات
 
 
 

 تعلیمات
في بدایة ورشة العمل، یقدم المیسرون موضوع ورشة العمل ویبدأون النقاش حول التنمر الإلكتروني. 
ویناقش المشاركون مجتمعین موضوع التنمر الإلكتروني وجوانبھ السلبیة على الشباب. یتم تخصیص 

المزید من الاھتمام للتعلیقات السلبیة عبر الإنترنت وكیفیة تأثیرھا على الأشخاص. ویطُلب من 
 .المشاركین مشاركة تجاربھم الشخصیة أیضًا. یجب أن تصل مدة المناقشة الأولیة إلى 10 دقائق

 



 

  

یقسم المیسرون المجموعة إلى مجموعتین صغیرتین تضم كل مجموعة 4-5 أشخاص. یتم تشكیل 
مجموعات الشرطة السیبرانیة. یتم تكلیفھم جمیعاً بمھمة تحلیل المنشورات أو المقالات على الشبكات 

الاجتماعیة التي تتناول موضوعات "حساسة" اجتماعیاً. في ھذا النشاط، یجب أن ینصب تركیز التحلیل 
على قسم التعلیقات بدلاً من المقالة نفسھا. كما یمكن للمشاركین أیضًا استخدام تجربتھم الشخصیة 

(منشوراتھم الخاصة أو منشورات أصدقائھم) إذا فضلوا ذلك. یجب على مجموعات الشرطة السیبرانیة 
مراجعة التعلیقات والانتباه إلى عدد التعلیقات الجیدة والمؤیدة وعدد التعلیقات السلبیة. یجب علیھم أن 

یقرروا التعلیقات التي سیحظرونھا ولماذا. أیضًا، یجب على الشرطة الإلكترونیة أن تقترح كیفیة إعادة 
 !كتابة التعلیقات السلبیة لجعلھا تبدو... إیجابیة

 .الوقت لھذا النشاط یصل إلى 30 دقیقة
 

إذا تم تمدید ورش العمل، فقد تقوم الشرطة السیبرانیة بإنشاء جدار من التعلیقات الإیجابیة. في ھذه 
الحالة، یجب علیھم كتابة بعض من أفضل التعلیقات التي وجدوھا وأكثرھا إلھامًا، أو الأفضل من ذلك، 

 إنشاء تعلیقاتھم اللطیفة والإیجابیة وكتابتھا على جدار التعلیقات ھذا
. 

 استخلاص المعلومات والتقییم
في نھایة النشاط، یجب على جمیع مجموعات الشرطة السیبرانیة تقدیم نتائجھا ومناقشة مدى سھولة 
العثور على التعلیقات الإیجابیة، وما ھو التوازن بین التعلیقات السلبیة والإیجابیة، وما نوع التعلیقات 
التي سیختارون حظرھا ولماذا وكیف یقومون بذلك أیضًا إعادة كتابة التعلیقات السلبیة إلى تعلیقات 
إیجابیة، إذا كان الأمر سھلاً أم لا ولماذا. یمكن للمیسرین إنھاء ورشة العمل من خلال الإشارة إلى 

 :الأسئلة والأجوبة الرئیسیة التي قدمتھا الیونیسف حول موضوع التنمر عبر الإنترنت مثل
 

 ؟ھل أتعرض للتنمر عبر الإنترنت؟ كیف تفرق بین النكتة والتنمر
 ؟ما ھي آثار التنمر الإلكتروني

 ؟من الذي یجب أن أتحدث إلیھ إذا كان شخص ما یتنمر علي عبر الإنترنت؟ لماذا تعتبر التقاریر مھمة
أعاني من التنمر عبر الإنترنت، لكني أخشى التحدث مع والدي حول ھذا الموضوع. كیف یمكنني 

 ؟التقرب منھم
كیف یمكنني مساعدة أصدقائي في الإبلاغ عن حالة التنمر الإلكتروني خاصة إذا كانوا لا یریدون القیام 

 ؟بذلك
 ؟كیف نوقف التسلط عبر الإنترنت دون التخلي عن الوصول إلى الإنترنت

 ؟كیف أمنع استخدام معلوماتي الشخصیة للتلاعب بي أو إذلالي على وسائل التواصل الاجتماعي
 ؟ھل ھناك عقوبة للتنمر الإلكتروني

 ؟یبدو أن شركات الإنترنت لا تھتم بالتنمر والمضایقات عبر الإنترنت. ھل یتم محاسبتھم
 ؟ھل ھناك أي أدوات لمكافحة التنمر على الإنترنت للأطفال أو الشباب

 
 .في نھایة ورشة العمل، یقدم المیسرون النشرة 2 للمشاركین. مدة النشاط تصل إلى 20 دقیقة

 نصائح للمیسر
 



 

  

ویمكن دمج ورش العمل ھذه مع موضوعات أخرى أیضًا عن طریق اختیار مقالات أو منشورات 
محددة؛ یمكن أیضًا إعطاء أنواع مختلفة من المنشورات للمجموعات لمعرفة أي المواضیع الاجتماعیة 
تحصل على تعلیقات سلبیة أكثر من غیرھا أو تختلف التعلیقات من موضوع إلى آخر (یجب تضمین 

 .(ھذه المناقشة في استخلاص المعلومات
 

 
 

 2 النشرة

 ؟ھل أتعرض للتنمر عبر الإنترنت؟ كیف تفرق بین النكتة والتنمر .1
 

 :الیونیسف
یمزح جمیع الأصدقاء مع بعضھم البعض، ولكن في بعض الأحیان یكون من الصعب معرفة ما إذا كان شخص 
ما یستمتع فقط أو یحاول إیذاءك، خاصة عبر الإنترنت. في بعض الأحیان یضحكون على الأمر بقولھم "مجرد 
مزاح" أو "لا تأخذ الأمر على محمل الجد". لكن إذا شعرت بالألم أو اعتقدت أن الآخرین یضحكون علیك بدلاً 

من أن یضحكوا معك، فھذا یعني أن النكتة قد تجاوزت الحدود. إذا استمر الأمر حتى بعد أن طلبت من 
الشخص التوقف وما زلت تشعر بالانزعاج حیال ذلك، فقد یكون ھذا تنمرًا. وعندما یحدث التنمر عبر 

الإنترنت، فقد یؤدي ذلك إلى جذب انتباه غیر مرغوب فیھ من مجموعة واسعة من الأشخاص بما في ذلك 
الغرباء. أینما یحدث ذلك، إذا لم تكن سعیدًا بھ، فلا یجب علیك الوقوف بجانبھ. سمھا كما شئت – إذا شعرت 

بالسوء ولم یتوقف الأمر، فمن الجدیر الحصول على المساعدة. لا یقتصر وقف التسلط عبر الإنترنت على 
التنمر على المتنمرین فحسب، بل یتعلق أیضًا بالاعتراف بأن كل شخص یستحق الاحترام - عبر الإنترنت 

 .وفي الحیاة الواقعیة

 ؟ما ھي آثار التنمر الإلكتروني .2
 

 :الیونیسف
عندما یحدث التنمر عبر الإنترنت، قد تشعر كما لو كنت تتعرض للھجوم في كل مكان، حتى داخل منزلك. 

 :یمكن أن یبدو أنھ لا یوجد مفر. یمكن أن تستمر التأثیرات لفترة طویلة وتؤثر على الشخص بعدة طرق
 الشعور بالضیق، والإحراج، والغباء، وحتى الغضب - عقلیا •

 الشعور بالخجل أو فقدان الاھتمام بالأشیاء التي تحبھا - عاطفیا •
 .التعب (فقدان النوم) أو الشعور بأعراض مثل آلام المعدة والصداع - جسدیا •

إن الشعور بالسخریة أو المضایقة من قبل الآخرین یمكن أن یمنع الناس من التحدث أو محاولة التعامل مع 
المشكلة. وفي الحالات القصوى، یمكن أن یؤدي التنمر عبر الإنترنت إلى انتحار الأشخاص. یمكن أن یؤثر 

التنمر عبر الإنترنت علینا بعدة طرق. ولكن یمكن التغلب على ھذه المشاكل، ویمكن للأشخاص استعادة ثقتھم 
 .وصحتھم

 ؟من الذي یجب أن أتحدث إلیھ إذا كان شخص ما یتنمر علي عبر الإنترنت؟ لماذا تعتبر التقاریر مھمة .3

 :الیونیسف

إذا كنت تعتقد أنك تتعرض للتنمر، فإن الخطوة الأولى ھي طلب المساعدة من شخص تثق بھ مثل والدیك، أو 
أحد أفراد العائلة المقربین، أو شخص بالغ آخر تثق بھ. یمكنك في مدرستك التواصل مع مستشار أو مدرب 



 

  

ریاضي أو معلمك المفضل. وإذا لم تكن مرتاحًا للتحدث مع شخص تعرفھ، فابحث عن خط مساعدة في بلدك 
 .للتحدث مع مستشار متخصص

إذا كان التنمر یحدث على إحدى منصات التواصل الاجتماعي، ففكر في حظر المتنمر والإبلاغ رسمیاً عن 
سلوكھ على المنصة نفسھا. تلتزم شركات التواصل الاجتماعي بالحفاظ على أمان مستخدمیھا. قد یكون من 
المفید جمع الأدلة – الرسائل النصیة ولقطات الشاشة لمنشورات وسائل التواصل الاجتماعي – لإظھار ما 

 .یحدث

لكي یتوقف التنمر، یجب تحدیده والإبلاغ عنھ أمر أساسي. یمكن أن یساعد أیضًا في إظھار المتنمر أن سلوكھ 
 .غیر مقبول. إذا كنت في خطر داھم، فیجب علیك الاتصال بالشرطة أو خدمات الطوارئ في بلدك

 :فیسبوك/انستغرام

إذا كنت تتعرض للتسلط عبر الإنترنت، فنحن نشجعك على التحدث إلى أحد الوالدین أو المعلم أو أي شخص 
 آخر یمكنك الوثوق بھ - فلدیك الحق في أن تكون آمناً. كما أننا نسھل علیك الإبلاغ عن أي تنمر مباشرةً داخل
Facebook أو Instagram.  یمكنك دائمًا إرسال تقریر مجھول إلى فریقنا من منشور أو تعلیق أو قصة

لدینا فریق یقوم بمراجعة ھذه التقاریر على مدار الساعة طوال أیام  .Instagram أو Facebook على
الأسبوع حول العالم بأكثر من 50 لغة، وسنقوم بإزالة أي شيء مسيء أو تسلطي. ھذه التقاریر تكون مجھولة 

المصدر دائمًا. لدینا دلیل على فیسبوك یمكن أن یساعدك في توجیھك خلال عملیة التعامل مع التنمر - أو ما 
لدینا أیضًا دلیل الوالدین الذي یقدم  ،Instagram یجب فعلھ إذا رأیت شخصًا آخر یتعرض للتنمر. على

توصیات للآباء والأوصیاء والبالغین الموثوقین حول كیفیة التعامل مع التسلط عبر الإنترنت، ومركزًا مركزیاً 
 .یمكنك من خلالھ التعرف على أدوات الأمان لدینا

 

 :تویتر

إذا كنت تعتقد أنك تتعرض للتنمر عبر الإنترنت، فإن الشيء الأكثر أھمیة ھو التأكد من سلامتك. من 
الضروري أن یكون لدیك شخص تتحدث معھ عما تمر بھ. قد یكون ھذا معلمًا، أو شخصًا بالغاً آخر موثوقاً بھ، 
أو أحد الوالدین. تحدث مع والدیك وأصدقائك حول ما یجب فعلھ إذا تعرضت أنت أو أحد أصدقائك للتنمر عبر 

الإنترنت. نحن نشجع الأشخاص على إبلاغنا بالحسابات التي قد تنتھك قواعدنا. یمكنك القیام بذلك من خلال 
صفحات الدعم في مركز المساعدة الخاص بنا أو من خلال آلیة الإبلاغ داخل التغریدة من خلال النقر على 

 ."خیار "الإبلاغ عن تغریدة

أعاني من التنمر عبر الإنترنت، ولكني أخشى التحدث مع والدي حول ھذا الموضوع. كیف یمكنني التقرب  .4
 ؟منھم

 :الیونیسف

إذا كنت تعاني من التنمر عبر الإنترنت، فإن التحدث إلى شخص بالغ تثق بھ - شخص تشعر بالأمان عند 
التحدث إلیھ - یعد أحد أھم الخطوات الأولى التي یمكنك اتخاذھا. التحدث مع الوالدین لیس بالأمر السھل على 

الجمیع. ولكن ھناك أشیاء یمكنك القیام بھا للمساعدة في المحادثة. اختر وقتاً للتحدث عندما تعلم أنك تحظى 
باھتمامھم الكامل. اشرح مدى خطورة المشكلة بالنسبة لك. تذكر أنھم قد لا یكونون على درایة بالتكنولوجیا 

 .مثلك، لذا قد تحتاج إلى مساعدتھم على فھم ما یحدث

قد لا یكون لدیھم إجابات فوریة لك، ولكن من المرجح أنھم یریدون المساعدة ویمكنكما معاً إیجاد حل. رأسان 



 

  

دائمًا أفضل من رأس واحد! إذا كنت لا تزال غیر متأكد بشأن ما یجب فعلھ، ففكر في التواصل مع أشخاص 
آخرین تثق بھم. غالباً ما یكون ھناك عدد أكبر من الأشخاص الذین یھتمون بك ویرغبون في مساعدتك أكثر 

 !مما تعتقد

كیف یمكنني مساعدة أصدقائي في الإبلاغ عن حالة التنمر الإلكتروني خاصة إذا كانوا لا یریدون القیام  .5
 ؟بذلك

 :الیونیسف

یمكن لأي شخص أن یصبح ضحیة للتنمر عبر الإنترنت. إذا رأیت ھذا یحدث لشخص تعرفھ، فحاول تقدیم 
الدعم. من المھم أن تستمع إلى صدیقك. لماذا لا یریدون الإبلاغ عن تعرضھم للتنمر عبر الإنترنت؟ كیف 

یشعرون؟ دعھم یعرفون أنھ لیس علیھم الإبلاغ رسمیاً عن أي شيء، ولكن من المھم التحدث إلى شخص قد 
یكون قادرًا على المساعدة. تذكر أن صدیقك قد یشعر بالضعف. كن لطیفا معھم. ساعدھم على التفكیر فیما قد 
یقولونھ ولمن. اعرض علیھم الذھاب معھم إذا قرروا الإبلاغ. والأھم من ذلك، ذكّرھم أنك موجود من أجلھم 

 .وأنك ترید مساعدتھم

إذا كان صدیقك لا یزال لا یرید الإبلاغ عن الحادث، فادعمھ في العثور على شخص بالغ موثوق بھ یمكنھ 
مساعدتھ في التعامل مع الموقف. تذكر أنھ في مواقف معینة قد تكون عواقب التنمر عبر الإنترنت مھددة للحیاة. 

إن عدم القیام بأي شيء یمكن أن یجعل الشخص یشعر بأن الجمیع ضده أو أن لا أحد یھتم. كلماتك یمكن أن 
 .تحدث فرقا

 :فیسبوك/انستغرام

نحن نعلم أنھ قد یكون من الصعب الإبلاغ عن شخص ما. لكن لیس من المقبول أبدًا التنمر على أي شخص. 
في الحفاظ على سلامتك بشكل  Instagram أو Facebook یمكن أن یساعدنا الإبلاغ عن المحتوى إلى

أفضل على منصاتنا. یعتبر التنمر والتحرش أمرًا شخصیاً للغایة بطبیعتھ، لذلك في كثیر من الحالات، نحتاج 
إلى شخص لإبلاغنا بھذا السلوك قبل أن نتمكن من التعرف علیھ أو إزالتھ. یتم دائمًا الإبلاغ عن حالة تنمر عبر 

ولن یعرف أحد أبدًا أنك أعلمتنا بھذا  ،Facebookو Instagram الإنترنت دون الكشف عن ھویتك على
السلوك. یمكنك الإبلاغ عن شيء واجھتھ بنفسك، ولكن من السھل أیضًا الإبلاغ عن أحد أصدقائك باستخدام 
الأدوات المتاحة مباشرة في التطبیق. یتوفر مزید من المعلومات حول كیفیة الإبلاغ عن شيء ما في مركز 

یمكنك أیضًا إخبار صدیقك بوجود أداة  .Facebook وفي مركز المساعدة على Instagram المساعدة في
حیث یمكنك حمایة حسابك بشكل سري دون الحاجة إلى حظر شخص  ،Restrict تسمى Instagram على

 .ما - وھو ما قد یبدو قاسیاً بالنسبة لبعض الأشخاص

 :تویتر

لقد قمنا بتمكین الإبلاغ عن المارة مما یعني أنھ یمكنك تقدیم تقریر نیابة عن شخص آخر. ویمكن الآن القیام 
 .بذلك بالنسبة لتقاریر المعلومات الخاصة وانتحال الشخصیة أیضًا



 

  

 

 ؟كیف نوقف التنمر عبر الإنترنت دون التخلي عن الوصول إلى الإنترنت .6

 :الیونیسف

التواجد على الإنترنت لھ فوائد كثیرة. ومع ذلك، مثل العدید من الأشیاء في الحیاة، فإنھ یأتي مع المخاطر التي 
تحتاج إلى الحمایة منھا. إذا تعرضت للتنمر عبر الإنترنت، فقد ترغب في حذف بعض التطبیقات أو البقاء 

خارج المنزل لفترة من الوقت لمنح نفسك الوقت للتعافي. لكن الابتعاد عن الإنترنت لیس حلاً طویل الأمد. أنت 
لم ترتكب أي خطأ، فلماذا یجب أن تكون محرومًا؟ وقد یرسل ذلك أیضًا إشارة خاطئة إلى المتنمرین، وھو 

 .تشجیع سلوكھم غیر المقبول

نرید جمیعاً أن یتوقف التنمر عبر الإنترنت، وھو أحد الأسباب التي تجعل الإبلاغ عن التنمر عبر الإنترنت 
أمرًا في غایة الأھمیة. لكن إنشاء شبكة الإنترنت التي نریدھا یتجاوز مجرد التصدي للتنمر. یجب أن نفكر جیدًا 

فیما نشاركھ أو نقولھ والذي قد یؤذي الآخرین. نحن بحاجة إلى أن نكون لطفاء مع بعضنا البعض عبر 
الإنترنت وفي الحیاة الحقیقیة. الأمر متروك لنا جمیعا! یجب أن نفكر جیدًا فیما نشاركھ أو نقولھ والذي قد یؤذي 

 .الآخرین

 :فیسبوك/انستغرام

كأماكن آمنة وإیجابیة للتعبیر عن الذات أمر مھم بالنسبة لنا -  Facebookو Instagram إن الحفاظ على
لن یشعر الأشخاص بالراحة في المشاركة إلا إذا شعروا بالأمان. لكننا نعلم أن التنمر عبر الإنترنت یمكن أن 

ملتزمون بقیادة  Facebookو Instagram یعیق الطریق ویخلق تجارب سلبیة. ولھذا السبب، نحن في
المعركة ضد التسلط عبر الإنترنت. نحن نفعل ھذا بطریقتین رئیسیتین. أولاً، من خلال استخدام التكنولوجیا 
لمنع الناس من تجربة ورؤیة التنمر. على سبیل المثال، یمكن للأشخاص تشغیل إعداد یستخدم تقنیة الذكاء 

الاصطناعي لتصفیة وإخفاء التعلیقات المتنمرّة التي تھدف إلى مضایقة الأشخاص أو إزعاجھم تلقائیاً. ثانیاً، 
نعمل على تشجیع السلوك والتفاعلات الإیجابیة من خلال منح الأشخاص الأدوات اللازمة لتخصیص تجربتھم 
یعد التقیید إحدى الأدوات المصممة لتمكینك من حمایة حسابك بشكل سري مع  .Instagramعلى فیسبوك و

 .الاستمرار في مراقبة المتنمرین

 :تویتر

وبما أن مئات الملایین من الأشخاص یتبادلون الأفكار على تویتر، فلیس من المستغرب ألا نتفق جمیعاً. وھذه 
إحدى الفوائد لأنھ یمكننا جمیعاً أن نتعلم من الخلافات والمناقشات المحترمة. لكن في بعض الأحیان، بعد 

الاستماع إلى شخص ما لفترة من الوقت، قد لا ترغب في سماعھ بعد الآن. حقھم في التعبیر عن أنفسھم لا 



 

  

 .یعني أنك مطالب بالاستماع

 

 ؟كیف أمنع استخدام معلوماتي الشخصیة للتلاعب بي أو إذلالي على وسائل التواصل الاجتماعي .7

 :الیونیسف

فكر مرتین قبل نشر أو مشاركة أي شيء عبر الإنترنت - فقد یبقى على الإنترنت إلى الأبد ویمكن استخدامھ 
لإیذائك لاحقاً. لا تعطي تفاصیل شخصیة مثل عنوانك أو رقم ھاتفك أو اسم مدرستك. تعرف على إعدادات 

الخصوصیة لتطبیقات الوسائط الاجتماعیة المفضلة لدیك. فیما یلي بعض الإجراءات التي یمكنك اتخاذھا 
 :بشأن العدید منھا

یمكنك تحدید من یمكنھ رؤیة ملفك الشخصي أو إرسال رسائل مباشرة إلیك أو التعلیق على منشوراتك عن  •
 .طریق ضبط إعدادات خصوصیة حسابك

 .یمكنك الإبلاغ عن التعلیقات والرسائل والصور المسیئة وطلب إزالتھا •
 .إلى جانب "إلغاء الصداقة"، یمكنك حظر الأشخاص تمامًا لمنعھم من رؤیة ملفك الشخصي أو الاتصال بك •

 .یمكنك أیضًا اختیار ظھور تعلیقات أشخاص معینین لھم فقط دون حظرھم تمامًا •
 .یمكنك حذف المنشورات الموجودة في ملفك الشخصي أو إخفائھا عن أشخاص محددین •

في معظم وسائل التواصل الاجتماعي المفضلة لدیك، لا یتم إشعار الأشخاص عندما تقوم بحظرھم أو تقییدھم  •
 .أو الإبلاغ عنھم

 
 
 
 

 ؟ھل ھناك عقوبة للتنمر الإلكتروني .8

 :الیونیسف

تأخذ معظم المدارس التنمر على محمل الجد وستتخذ إجراءات ضده. إذا كنت تتعرض للتسلط عبر الإنترنت 
من قبل طلاب آخرین، فأبلغ مدرستك بذلك. یحق للأشخاص الذین یقعون ضحایا لأي شكل من أشكال العنف، 

بما في ذلك التنمر والتسلط عبر الإنترنت، الحصول على العدالة ومحاسبة الجاني. إن القوانین المناھضة 
للتنمر، وخاصة تلك المتعلقة بالتنمر عبر الإنترنت، جدیدة نسبیاً ولا تزال غیر موجودة في كل مكان. ولھذا 

السبب تعتمد العدید من البلدان على قوانین أخرى ذات صلة، مثل القوانین المتعلقة بمكافحة التحرش، لمعاقبة 
 .المتنمرین عبر الإنترنت

في البلدان التي لدیھا قوانین محددة بشأن التسلط عبر الإنترنت، ینُظر إلى السلوك عبر الإنترنت الذي یسبب 
عمدًا ضائقة عاطفیة خطیرة على أنھ نشاط إجرامي. في بعض ھذه البلدان، یمكن لضحایا التنمر عبر الإنترنت 

طلب الحمایة، وحظر الاتصال من شخص محدد وتقیید استخدام الأجھزة الإلكترونیة التي یستخدمھا ذلك 
الشخص في التنمر عبر الإنترنت، بشكل مؤقت أو دائم. ومع ذلك، من المھم أن نتذكر أن العقاب لیس دائمًا 

الطریقة الأكثر فعالیة لتغییر سلوك المتنمرین. غالباً ما یكون من الأفضل التركیز على إصلاح الضرر 
 .وإصلاح العلاقة

 :فیسبوك/انستغرام



 

  

لدینا إرشادات المجتمع التي  ،Instagram لدینا مجموعة من معاییر المجتمع، وعلى ،Facebook في
نطلب من مجتمعنا اتباعھا. إذا وجدنا محتوى ینتھك ھذه السیاسات، كما ھو الحال في حالة التنمر أو المضایقة، 

فسنقوم بإزالتھ. إذا كنت تعتقد أنھ تمت إزالة المحتوى بشكل غیر صحیح، فإننا نسمح أیضًا بتقدیم الطعون. 
یمكنك تقدیم التماس بشأن إزالة المحتوى أو الحساب من خلال مركز المساعدة الخاص  ،Instagram على

 .بنا. على فیسبوك، یمكنك أیضًا اتباع نفس العملیة في مركز المساعدة

 :تویتر

نحن نطبق قواعدنا بقوة لضمان قدرة جمیع الأشخاص على المشاركة في المحادثة العامة بحریة وأمان. تغطي 
 :ھذه القواعد على وجھ التحدید عددًا من المجالات بما في ذلك موضوعات مثل

 عنف •
 الاستغلال الجنسي للأطفال •

 الإساءة/التحرش •
 سلوك الكراھیة •

 الانتحار أو إیذاء النفس •
 .الوسائط الحساسة، بما في ذلك العنف التصویري ومحتوى البالغین •

وكجزء من ھذه القواعد، نتخذ عددًا من إجراءات التنفیذ المختلفة عندما یكون المحتوى مخالفاً. عندما نتخذ 
إجراءات تنفیذیة، قد نقوم بذلك إما على جزء محدد من المحتوى (على سبیل المثال، تغریدة فردیة أو رسالة 

 مباشرة) أو على حساب

 

 ؟یبدو أن شركات الإنترنت لا تھتم بالتنمر والتحرش عبر الإنترنت. ھل یتم محاسبتھم .9

 

 :الیونیسف

تھتم شركات الإنترنت بشكل متزاید بمسألة التنمر عبر الإنترنت. یقدم العدید منھم طرقاً لمعالجتھا وحمایة 
مستخدمیھم بشكل أفضل باستخدام أدوات وإرشادات وطرق جدیدة للإبلاغ عن إساءة الاستخدام عبر الإنترنت. 

ولكن صحیح أن ھناك حاجة إلى المزید. یتعرض العدید من الشباب للتنمر عبر الإنترنت كل یوم. ویواجھ 
البعض أشكالاً متطرفة من الإساءة عبر الإنترنت. وقد انتحر البعض منھم نتیجة لذلك. تتحمل شركات 

التكنولوجیا مسؤولیة حمایة مستخدمیھا وخاصة الأطفال والشباب. والأمر متروك لنا جمیعاً لمحاسبتھم عندما لا 
 .یرقون إلى مستوى ھذه المسؤولیات

 

 ؟ھل ھناك أي أدوات لمكافحة التنمر على الإنترنت للأطفال أو الشباب .10

 :الیونیسف

توفر كل منصة اجتماعیة أدوات مختلفة (انظر الأدوات المتاحة أدناه) تسمح لك بتقیید من یمكنھ التعلیق على 
منشوراتك أو مشاھدتھا أو من یمكنھ الاتصال تلقائیاً كصدیق، والإبلاغ عن حالات التنمر. یتضمن العدید منھا 
خطوات بسیطة لحظر التنمر عبر الإنترنت أو كتم صوتھ أو الإبلاغ عنھ. نحن نشجعك على استكشافھا. توفر 



 

  

شركات التواصل الاجتماعي أیضًا أدوات تعلیمیة وإرشادات للأطفال وأولیاء الأمور والمعلمین للتعرف على 
المخاطر وطرق البقاء آمناً عبر الإنترنت. كما یمكن أن یكون خط الدفاع الأول ضد التسلط عبر الإنترنت ھو 
أنت. فكر في مكان حدوث التنمر عبر الإنترنت في مجتمعك والطرق التي یمكنك من خلالھا المساعدة - من 

خلال رفع صوتك أو التنمر على المتنمرین أو التواصل مع البالغین الموثوق بھم أو من خلال خلق الوعي بھذه 
 .المشكلة. حتى الفعل البسیط من اللطف یمكن أن یقطع شوطا طویلا

إذا كنت قلقً ا بشأن سلامتك أو بشأن شيء ما حدث لك عبر الإنترنت، فتحدث على وجھ السرعة إلى شخص 
بالغ تثق بھ. لدى العدید من البلدان خط مساعدة خاص یمكنك الاتصال بھ مجاناً والتحدث مع شخص ما دون 
الكشف عن ھویتك. قم بزیارة خط مساعدة الطفل الدولي للعثور على المساعدة في بلدك. قد یكون أنت خط 

 .الدفاع الأول ضد التسلط عبر الإنترنت

 :فیسبوك/انستغرام

 :لدینا عدد من الأدوات للمساعدة في الحفاظ على سلامة الشباب
یمكنك اختیار تجاھل جمیع الرسائل الواردة من المتنمر أو استخدام أداة التقیید الخاصة بنا لحمایة  •

 .حسابك بشكل سري دون إخطار ھذا الشخص
 .یمكنك الإشراف على التعلیقات على مشاركاتك الخاصة •

 .یمكنك تعدیل إعداداتك حتى یتمكن الأشخاص الذین تتابعھم فقط من إرسال رسالة مباشرة إلیك •

نرسل إلیك إشعارًا بأنك على وشك نشر شيء قد یتجاوز الحدود، ونشجعك على إعادة  ،Instagram وعلى
 النظر. لمزید من النصائح حول كیفیة حمایة نفسك والآخرین من التسلط عبر الإنترنت، راجع مواردنا على

Facebook أو Instagram. 

 

 :تویتر

إذا أصبح الأشخاص على تویتر مزعجین أو سلبیین، فلدینا أدوات یمكن أن تساعدك، وترتبط القائمة التالیة 
 .بتعلیمات حول كیفیة إعداد ھذه الأدوات

 .كتم الصوت - إزالة تغریدات الحساب من یومیاتك دون إلغاء متابعة ھذا الحساب أو حظره •
 .الحظر - منع حسابات معینة من الاتصال بك ورؤیة تغریداتك ومتابعتك •

 .تقریر - تقدیم تقریر عن السلوك المسيء •
 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 انستغرام مقابل. الواقع
 الوقت: 45 دقیقة

ستتاح للمشاركین الفرصة لمناقشة مدى تأثیر وسائل التواصل الاجتماعي على شخصیاتھم  :ملخص
واحترامھم لذاتھم وصورتھم الذاتیة، مما سیسمح لھم بفھم عواقب التعلیقات البغیضة والمسیئة بشكل 

 .أفضل

 

 :الأھداف

 .تشجیع المشاركین على التفكیر في تأثیر شبكات التواصل الاجتماعي على حیاتھم الشخصیة

 .تعزیز التفكیر النقدي بین المشاركین

 ."فھم مصطلحات "معاییر الجمال"، "الإیجابیة الجسدیة"، "الانغماس في الذات

 :المواد

رسمتان لتغذیة انستغرام على ورقتین من فلیب-شارت، إحداھما یجب أن تحتوي على ما لا یقل عن 
2000 إعجاب والكثیر من التعلیقات، والأخرى فقط 10 إعجابات، ویجب أن یكون كل شيء آخر 

 .متطابق، اترك المساحة التي یوضع فیھا الصورة فارغة

 ملاصق لاصقة

 أقلام تعلیمیة

 :حجم المجموعة

 مشاركًا 20-30

 

 :التحضیر

قم برسم صورتین لمنشورات في انستغرام، یجب أن یحصل أحدھما على ما لا یقل عن 2000 إعجاب 
والكثیر من التعلیقات، ویحصل الآخر فقط على 10 إعجابات، ویجب أن یكون كل شيء آخر متطابق، 

 اترك المساحة التي یوضع فیھا الصورة فارغة

 

 

 تعلیمات

اسأل المشاركین إذا كان لدیھم حسابات على إنستغرام، سواء كانت حسابات خاصة أو تجاریة، واسألھم 
عن مقدار الوقت الذي یقضونھ على ھذا التطبیق، واطلب من أولئك الذین لا یستخدمون إنستغرام 

 Instagram توضیح سبب عدم استخدامھم لھذا التطبیق. بعد ذلك، اكشف عن رسمین لمنشورات
واطلب منھم ملاحظة الاختلافات، بعد التعرف على الاختلاف الكبیر في عدد الإعجابات، أعط كل 



 

  

مشارك بعض الملاحظات اللاصقة وأعطھم التعلیمات لوصف ما یمكن أن یكون على ھاتین المنشورتین 
الذي نتج عنھ في عدد كبیر جدًا / قلیل جدًا من الإعجابات ووضع أفكارھم على اللوحة الورقیة المناسبة. 

شجعھم على كتابة العدید من الأفكار كما یریدون. بعد انتھاء الجمیع، اقرأ كل ملاحظة لاصقة بصوت 
عالٍ واطلب التعلیقات من المجموعة (إذا كانوا یوافقون، إن لم یكن لماذا؛ إذا كان ذلك یحدث في الواقع، 
إذا كانوا یرغبون في تلك المنشورات، كم عدد ھذه التعلیقات السلبیة، وما إلى ذلك) .). بعد ذلك، ینبغي 

 :للمیسر أن یقود المناقشة بالأسئلة التالیة

 

 ؟ھل كانت إجاباتك مبنیة على أمثلة حقیقیة أو صور نمطیة أو أحكام مسبقة

في رأیك، من الأكثر عرضة للتعرض للتنمر الإلكتروني – الشخص الذي لدیھ 2 ألف إعجاب أم 10 
 ؟إعجابات

 ؟ما ھي معاییر الجمال

ما مدى تأثیر معاییر الجمال ھذه على الشباب، وھل ھناك أي اختلافات على أساس الجنس؟ من یتأثر 
 ؟أكثر بھذا الأمر الأولاد أم البنات؟ لماذا

 ؟ما ھي الصورة الذاتیة؟ ھل نشكل صورتنا الذاتیة بناء على المؤثرات الخارجیة أم الداخلیة؟ یشرح

الخاص بھ (أو أي وسیلة تواصل  Instagram ھل یمكنك حقاً معرفة شخص ما فقط من خلال
 ؟(اجتماعیة أخرى

 ؟لماذا یمیل الناس إلى تجمیل حیاتھم وواقعھم على وسائل التواصل الاجتماعي

الشخص الشھیر أم  ،Instagram من ھو الأكثر عرضة لتلقي التعلیقات والرسائل المسیئة على
 ؟الشخص غیر الشھیر؟ لماذا

ھل من الأسھل على الأشخاص المؤثرین أو المشاھیر التعامل مع السلبیة والتسلط عبر الإنترنت؟ 
 ؟یشرح

 

 بعد انتھاء المناقشة، اسألھم عن شعورھم وأخبرھم أنھم سیركزون الآن على الجوانب الإیجابیة في
Instagram ( وشبكات التواصل الاجتماعي الأخرى). یجب على كل مشارك تقدیم مثال واحد على

أو بعض شبكات التواصل الاجتماعي المماثلة الأخرى. انصحھم بأن یكونوا  Instagram الأقل لفوائد
ملموسین عند إعطاء الأمثلة، وأن یستخدموا خبراتھم الشخصیة أو الأمثلة القریبة من أجل تحقیق التنوع 

 .في الإجابات

 استخلاص المعلومات والتقییم

 :لاختتام ورشة العمل وتلخیص الدروس المستفادة، ابدأ المحادثة بالأسئلة التالیة

 ؟أي جزء من ھذه الجلسة كان الأكثر إثارة للاھتمام بالنسبة لك، لماذا

 ؟ھل فوجئت ببعض الآراء والمواقف خلال المناقشة

 ؟بشكل مختلف بعد ھذه الجلسة؟ كیف Instagram ھل ستستخدم



 

  

 نصائح للمیسر

ضع في اعتبارك أن ھذه الجلسة یمكن أن تحفز بعض المشاركین، أو قد یشعرون بالھجوم من قبل 
المشاركین الآخرین أثناء المناقشات، حاول استرخاء المجموعة قبل المناقشة، وذكّرھم بأن ھذا مكان 

 آمن حیث یمكن للجمیع التعبیر عن أنفسھم بحریة ولكن دون إیذاء مشاعر شخص آخر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 جتحدي المتحدین
 الوقت: 45 دقیقة

یجب على المشاركین تطویر المھارات اللازمة للتعرف على الاتجاھات الضارة والخطیرة  :ملخص
المحتملة على وسائل التواصل الاجتماعي واستخدام خیالھم وإبداعھم وتفكیرھم النقدي لمواجھة تلك 

 الظواھر السلبیة

 

 :الأھداف

 .فھم العواقب السلبیة والمخاطر الأمنیة للتحدیات الشھیرة على شبكات التواصل الاجتماعي

 .تحفیز المشاركین على مواجھة الاتجاھات الخطرة على الإنترنت وتعزیز السلامة على الإنترنت

 .إنشاء تحدیات جدیدة وبدیلة مع تعزیز سلوك آمن للشباب

 :المواد

 اتصال بالإنترنت

 أوراق

 أقلام

 :حجم المجموعة

 مشاركًا 20-30

 :التحضیر

مسبقاً في حالة عدم تمكن المشاركین من العثور  TikTok قم بإعداد بعض التحدیات المشھورة في
 .على مثال أو اتخاذ قرار بشأنھ

 

 تعلیمات

وابدأ المحادثة معھم حول المحتوى الذي یتابعونھ  ،TikTok اسأل المشاركین عن عدد حساباتھم على
على ھذه الشبكة، واطلب من أولئك الذین لا یستخدمون ھذه الشبكة الاجتماعیة مشاركة أسبابھم لذلك. 

اسألھم عما إذا كانوا قد سمعوا أو شاركوا في بعض التحدیات الشعبیة ووصف التحدي المعني. بعد ھذه 
المحادثة القصیرة، قسمھم إلى 5 مجموعات واشرح لھم أنھم في الجزء الأول من ھذه الجلسة سیجدون 

تحدیاً أو اتجاھًا قد یكون خطیرًا یؤدي إلى تعرض الشباب للأذى بطریقة ما. ضع في اعتبارك أن جمیع 
المجموعات یجب أن یكون لدیھا حالات مختلفة، لذلك یجب على المیسرین مراقبة ھذا الجزء من الجلسة 

بعنایة لتجنب التداخل بین المجموعات. عندما یكون لدى جمیع المجموعات أمثلة، ادعھم إلى تحلیل 
التحدي، من ھي المجموعة المستھدفة، لماذا ھو ضار/خطیر، إذا كان ھناك أي ضحایا أو نتائج 



 

  

مأساویة، من المسؤول عن ذلك، إلخ. الجزء الثاني من الجلسة سیكون التوصل إلى تحدیات أو اتجاھات 
بدیلة من شأنھا أن تعزز بشكل أساسي السلوك الآمن أو أنماط الحیاة الصحیة أو الإبداع بین الشباب. 

عندما تنتھي جمیع المجموعات، سیقدمون مراجعة قصیرة للمثال السلبي الذي استخدموه كمصدر إلھام 
 .للتحدي الجدید

 استخلاص المعلومات والتقییم

 :اطلب من المشاركین الجلوس في مجموعاتھم واطرح علیھم الأسئلة التالیة

 ؟ھل تعلم عن جمیع الأمثلة المقدمة الیوم

 ؟ھل تفاجأت عندما سمعت عن تحدي محدد، لماذا

 ؟ما ھو التحدي الإیجابي الذي أعجبك أكثر؟ لماذا

إذا فكرت في بدایة ھذه الجلسة والمحادثة التي أجریناھا، ھل ھناك جوانب أكثر إیجابیة أم سلبیة لوسائل 
 ؟TikTok التواصل الاجتماعي الجدیدة مثل

 ؟ھل ستنضم إلى بعض التحدیات الإیجابیة المطروحة الیوم

 نصائح للمیسرین

یمكن استخدام الأفكار المطورة في الحیاة الواقعیة والترویج لھا على وسائل التواصل الاجتماعي، لذلك 
یجب على المیسرین تشجیع المشاركین الذین ھم على درایة بالموضوع على إطلاق تلك الأفكار 

 .واستخدامھا

 مواد للمیسرین

في حالة عدم تمكن المشاركین، لسبب ما، من العثور على الأمثلة المناسبة، فإلیك الرابط مع بعض 
 التحدیات من اتجاھات

 TikTok السابقة والحالیة أیضًا. 

 (HTTPملاحظة: // ثرطب. Distributeify.com/p/most-dangerous-tiktok-
challenges?bclid=IwAR15-eIhRMZ5_2CV1dzOdR 

GAoHN78kupxJKn0HBy6A9_3GXcAG2D1dPziCQ 
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 تمییز
 

 مقھى التنوع
 الوقت: 60 دقیقة

ملخص: ستتاح للمشاركین الفرصة لمناقشة بعض القضایا الاجتماعیة الھامة مثل التمییز، وسوف 
یفھمون بشكل أفضل موقف الفئات المھمشة وأولئك المعرضین لخطر الاستبعاد الاجتماعي، وسوف 

 یركزون على أمثلة ملموسة لمحاولة العثور على جذر المشكلة. المشكلة وطرق مكافحتھا

 

 :الأھداف

 .توفیر فرصة للمشاركین لمشاركة آرائھم وتجاربھم حول التمییز

 .تحفیز المشاركین على استخدام مھارات التفكیر النقدي لفھم أفضل للمشاكل الاجتماعیة المحیطة بھم

 :المواد

 نشرات

 أوراق وأقلام

 طاولات

 :حجم المجموعة

 مشاركًا 20-30

 

 :التحضیر

قبل بدء الجلسة، ضع 3 طاولات في زوایا مختلفة من الغرفة وكراسي حولھا. ضع قصة واحدة على 
كل طاولة (نشرة 1، 2، 3). حاول إنشاء أجواء مقھى وتصمیم مسرحي. یمكن للمیسر ارتداء مئزر 

 وصینیة، عندما یذھب كل المجموعات إلى طاولاتھم، سیقدم لھم المیسر مبادئ المحادثة

 

 

 تعلیمات

قسّم المشاركین إلى 3 مجموعات كبیرة وأخبرھم برقم طاولتھم. من المفترض أن یختاروا شخصًا واحدًا 
لیقود المناقشة (المشرف) ومشاركًا واحدًا لیقوم بتدوین الملاحظات. یجب علیھم قراءة قصتھم بعنایة 
ویجب أن یبدأ المشرف بطرح بعض الأسئلة المتعلقة بالقصة. سیقوم المیسر "بتقدیم" الأسئلة المعدة 

مسبقاً أو "بدء المحادثة" لكل جدول والتي یجب علیھم استخدامھا في حالة احتیاجھم إلى مساعدة إضافیة 



 

  

لبدء المحادثة. یجب أن یشارك كل من المشرف والمشارك الذي یقوم بتدوین الملاحظات في المناقشة، 
ویجب على بقیة المجموعة مساعدتھم في إنشاء عرض تقدیمي قصیر حول حالتھم. یجب على المیسرین 

مراقبة العمل في المجموعات ومساعدتھم على الاستمرار في الاستثمار في تلك القصة، ولكن أیضًا 
لتشجیعھم على استخدام بعض الأمثلة المماثلة الأخرى لفھم سبب حدوث التمییز بشكل أفضل. اطلب 

منھم التفكیر في الصور النمطیة أو الأحكام المسبقة التي تؤدي إلى التمییز، وتحلیل البیئة التي حدث فیھا 
التمییز، وھل یمكن أن یكون ھناك أي مبرر قانوني للتمییز، وما إلى ذلك. امنحھم 20 دقیقة على الأقل 

 .لھذا الغرض. ستقدم كل مجموعة نتائج مناقشاتھا

بعد العرض التقدیمي، یجب على المشاركین العودة إلى نصف الدائرة من أجل استخلاص المعلومات 
 .وتقییم ھذه الجلسة

 استخلاص المعلومات والتقییم

 :اطرح على المشاركین السؤال التالي واسمح لھم بطرح الأسئلة أیضًا

ھل كانت ھناك أي صراعات و/أو خلافات داخل مجموعاتك، إذا كان الأمر كذلك، فماذا كان الأمر؟ ھل 
 ؟حسمتھا وكیف

 ؟ما مدى صعوبة تخیل حدوث ھذه المواقف في الحیاة الواقعیة؟ ماذا یقول لنا ذلك

 (ما ھو شعورك تجاه كل ما سمعتھ خلال ھذه الجلسة؟ (یجب على كل مشارك الإجابة على ھذا السؤال

 نصائح للمیسر

یمكن للمیسر تغییر القصص أو تكییفھا أو إضافة المزید من القصص إذا شعر أن المجموعة ستعمل 
بشكل أفضل مع عدد أقل من الأعضاء، أو إذا كانت المجموعة بأكملھا أكبر من 30 مشاركًا. ضع في 

 اعتبارك أنھ من الأفضل وجود أمثلة مختلفة للتمییز في كل قصة حتى یمكن تغطیة المزید من المواضیع

 



 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

Handout - 2 طاولة 

 

ي  أحلامها وظ�فة ع� للحصول تقدمت سوزان
كات إحدى �ف ا .المحاماة �ش لفلم وفق�  ،المرشح 

 سهلة الأسئلة جميع كانت متوترة؛ تكن لم .واثقة وكانت سلسة المقابلة كانت .للوظ�فة مثال�ة ف�ي 
ف  كلتا و�دت لها بالنسبة ي  الانتظار منها طلبوا .بالمحادثة �ستمتعان الطرفني

ي  �ف  الأوراق لبعض اللويب
ي  بالقرار إعلامها ستتم وأنها للتوقيع

اءج ،انتظارها وأثناء .النهايئ  و�دأ ،الأوراق أعطاها ،إليها مساعد 
 س�كون مىت  ،خطيبها عن وسألها خط��ة خاتم ترتدي سوزان أن المساعد لاحظ .معها ود�ة محادثة

ة عائلة ع� للحصول �خططون هل ،الزفاف  ل�ن ،قل��ً  بالانزعاج �شعر سوزان بدأت .إلخ ،كب�ي
                

 

 

Handout - 1 طاولة 

ي  الأول للأسب�ع عطلة ك�خ لحجز سفر بوكالة مارك اتصل
لكذ بعد .المرغ��ة للتوار�ــــخ متاح إنه له قالوا .يونيو �ف ، 

ح ي  أنه �ش
ا يتطلعون وأنهم زوجه مع العسل شهر لقضاء س�أيت �  �مكنه لا إنه الوكالة قالت ثم .الرحلة لهذە كث�ي

ي  .ال��خ استئجار
ي  الأول للأسب�ع ال��خ بحجز لها وسمحوا الوكالة بنفس ز�لدا صد�قته اتصلت ،اليوم نفس �ف

 �ف

 .الجن�ي  توجهه �سبب لمارك خدمة السفر وكالة رفضت .يونيو

 

 



 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
Handout - المحادثة مبادئ: 

 
 الضح�ة؟ هو من

ف  ن�ع ما ي  التمي�ي
 الحالة؟ هذە �ف

 هذا؟ �حدث لماذا

ء هذا هل ي
ي  فقط �حدث �ش

ا؟ الأقل المجتمعات �ف  تطور�
؟ من الن�ع هذا عن المسؤول من ف  التمي�ي

�فك ي  الضح�ة كنت إذا ستتفاعل 
 الحالة؟ هذە �ف

 

 

Handout - 3 طاولة 

 

ا ف   متحول شخص �ي  ل�ي
�
ا بدأت وقد ،جنس�ا ي  مؤخر�

 تنتقل أن وقررت التحول عمل�ة �ف
ل من ف ي  كانت شقق عدة وجدت .مستقلة ح�اة وتبدأ والديها م�ف

انيتها �ف ف  وتقدمت ،م�ي
  الحضور منها طُلب .جم�عها ع� للحصول

�
ي  الشقة مالك لمقابلة شخص�ا  أعجبتها الىت

�ي الغ الحالات  لبعض تعرضت لأنها متوترة كانت .أ���   قررت ول�نها جنسها �سبب م��حة 
ض من كان ح�ث واثقة تكون أن  بمجرد .لها بالنسبة الجد�دة البدا�ة هذا �كون أن المف�ت

ها مح�ج صمت و�عد إليها المالك نظر ،المكان إ� وصولها  الشقة تأج�ي  �مكنه لا بأنه أخ�ب
ا طلبت .لها ف ي  إنه لها وقال ،السبب ل�ي

ام يتم البناء هذا �ف لق�ما اح�ت  لا وأنهم التقل�د�ة 
 .والأطفال العاد�ة العائلات بجوار الغ��اء تع�ش بأن �سمحون



 

  

 

 جمیع أن وافتراض ،الأشخاص من معینة مجموعة حول وعامة مبسطة آراء – ثابتة رموز
 سبیل على .(سلبیة أو إیجابیة تكون أن یمكن) الصفات نفس لدیھم المعینة المجموعة أفراد
صولأ من الأمریكیین جمیع" أو "سراق ھم الروما الشعب" ،المثال  سلة كرة لاعبو أفریقیة 

 رائعون

 

 إلى تستند لا ،معینة اجتماعیة مجموعة أو فرد تجاه سلبیة واتجاھات مشاعر – تحیزات 
 ،الثابتة الرموز عكس على .المجموعة أو الفرد ذلك حول ومعقولة متوازنة وخبرة معرفة

" ،المثال سبیل على .التفكیر في والتقییم المشاعر تتضمن التحیزات شعبال  ھم ،قذر الصیني 
 ."للاشمئزاز مثیرون

 

 حقوق انتھاكات أشكال أكثر من واحدة ھي - الممكنة وتعبیراتھا أشكالھا بجمیع - التمییز
 من واحدة وھي یومیاً الأشخاص من الملایین على تؤثر إنھا .معاملة وسوء شیوعًا الإنسان
سالنا معاملة یتم عندما تحدث .بھا للاعتراف الأشكال أصعب  أشخاص من تفضیلاً  أقل بشكل 
 أو معینة مجموعة إلى ینتمون أنھم یعُتبرون أو ینتمون لأنھم فقط مقارن موقف في آخرین
 أو ،عرقھم أو ،إعاقتھم أو ،عمرھم بسبب للتمییز الناس یتعرض أن یمكن .الناس من فئة

وأ ،جندھم أو جنسھم أو ،دینھم أو ،عرقھم أو ،السیاسي اعتقادھم أو ،أصلھم  توجھھم 
ً  الذي ،التمییز یجعل .كثیرة أخرى أسس وعلى ثقافتھم أو ،لغتھم أو ،الجنسي  یكون ما غالبا
 من ویمنعھم ،نشطین مواطنین یصبحوا أن عن ویعوقھم ،عاجزین الناس ،للتحیزات نتیجة

 الصحیة والخدمات العمل إلى الوصول من ،الحالات من العدید وفي ،مھاراتھم تطویر
یرھاوغ والتعلیم  .التمییز = العمل + المسبقة الأحكام .الحیاة مجالات من 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 2 الإصدار
 الوقت: 60 دقیقة

ملخص: زیادة الوعي الاجتماعي لدى الشباب حول التمییز من خلال تحلیل أنواع التمییز المتعددة 
 .وأسبابھا وآثارھا

 

 :أھداف

 

 .زیادة وعي الشباب بأنواع التمییز المختلفة

 .لفت انتباه الشباب إلى الحلول الاجتماعیة الممكنة لمنع التمییز ومكافحتھ

 :المواد

 

 لوحة فلیب

 أوراق

 أدوات كتابة

 ورق مطبوع حول أنواع التمییز

 طاولات

 

 30-20 :حجم المجموعة

 

 :التحضیر

 .قم بإعداد مواد مطبوعة لكل طاولة

 

 

 

 

 

 



 

  

 تعلیمات

یجب على المیسرین تقسیم المشاركین إلى 6 مجموعات. سیتم تخصیص جدول لكل مجموعة بأنواع 
التمییز المختلفة. یجب على المشاركین استكشاف الأسباب والعواقب وبعض الحلول الممكنة لمشاكل 

أنواع التمییز التي تم تكلیفھم بھا. سیقوم المیسرون "بتقدیم" الأسئلة المعدة مسبقاً أو "بدایات المحادثة" 
لكل طاولة والتي یجب علیھم استخدامھا في حالة احتیاجھم إلى مساعدة إضافیة لبدء المحادثة. سیتم منح 

المشاركین حوالي 25 دقیقة لمناقشة وتحلیل أنواع محددة من التمییز وسیسُمح لھم باستخدام الإنترنت 
لبعض التعاریف أو الإحصائیات أو المقالات. سیتم إعداد عروضھم التقدیمیة على ورق لوح قالب سیتم 

تقسیمھ إلى جزأین، في الجزء الأول سیكتبون عن الأسباب (السیاق والقوالب النمطیة والتحیز الذي 
یؤدي إلى ھذا النوع من التمییز في المقام الأول) وفي الجزء الثاني سوف یكتبون عن التأثیرات 

 .(العواقب). وستتضمن أیضًا بعض التوصیات الملموسة لمنع التمییز ومكافحتھ

 استخلاص المعلومات والتقییم

یجب أن یقود المیسرون المناقشة، ولكن ینبغي تحفیز المشاركین وتشجیعھم على أخذ زمام المبادرة 
 .وطرح الأسئلة على المجموعات الأخرى

 :ابدأ بالأسئلة التالیة 

 ؟إلى أي مدى كنت على علم بكل ھذه الأنواع المختلفة من التمییز

 ؟ماذا تعلمت في ھذا النشاط

 ؟ما مدى صعوبة العثور على البیانات ذات الصلة على الإنترنت حول موضوعاتك

 ؟ھل یمكنك إعطاء بعض الأمثلة على التمییز الذي تعرضت لھ مجموعتك

ما ھو شعورك تجاه كل ما سمعتھ خلال ھذه الجلسة؟ (یجب على كل مشارك الإجابة على ھذا السؤال، 
 (إذا كان ھناك وقت

 نصائح للمیسرین

مراقبة عمل المشاركین في مجموعات ومساعدتھم على التغلب على الصعوبات إذا كانت لدیھم بعض 
الصعوبات. ضع في اعتبارك أن بعض المشاركین قد یكون لدیھم علاقات شخصیة بالتمییز ودعمھم 

 بالإضافة إلى ذلك، مما یسمح لھم بمشاركة قصتھم إذا كانوا على استعداد للقیام بذلك

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

  توزیع ورقة

 

 

 

 
 

 الجدول 1. التمییز على أساس السن

 الجدول 2. التمییز على أساس الإعاقة

 
 الجدول 3. التمییز على أساس الجنس

 
 

 الجدول 4. التمییز على أساس التوجھ الجنسي والھویة الجنسیة

 
 الجدول 5. التمییز على أساس الدین

 
الجدول 6. التمییز على أساس العرق بما في ذلك اللون أو الجنسیة أو الأصل العرقي 

 أو القومي
 

 

 

 

 

HANDOUT 2 - المحادثة بدا�ة 
 

؟ من الن�ع هذا ضحا�ا هم من ف  التمي�ي
ف  عن الناتجة النتائج �ي  ما  البع�د؟ والمدى القص�ي  المدى ع� التمي�ي

ف  الرئ�س�ة الاختلافات �ي  ما ف  �مارسون الذين بني  له؟ يتعرضون والذين التمي�ي
؟ من الن�ع هذا تطبيق يتم ك�ف ف  التمي�ي

 



 

  

 

 

  مذكرة                                 

 
آراء مبسطة ومعممة حول مجموعة معینة من الناس،  - الأفكار النمطیة

وافتراضات بأن جمیع أعضاء مجموعة معینة لدیھم نفس الخصائص (یمكن أن 
تكون سلبیة وإیجابیة). على سبیل المثال، "شعب الروما لصوص" أو "جمیع 

 "الأمریكیین من أصل أفریقي ھم لاعبو كرة سلة رائعون

المشاعر والاتجاھات السلبیة تجاه فرد أو مجموعة اجتماعیة معینة، لا  - التحیزات
تعتمد على معرفة وخبرة معقولة ومتوازنة حول ذلك الفرد أو المجموعة؛ على عكس 

الصور النمطیة، تتضمن الأحكام المسبقة العواطف والتقییم في التفكیر. على سبیل 
 ."المثال، "الشعب الصیني قذر، إنھم مثیرون للاشمئزاز

بجمیع أشكالھ وتعابیره الممكنة - ھو أحد أكثر أشكال انتھاكات حقوق الإنسان  - تمییز
والإساءة إلیھا شیوعًا. إنھ یؤثر على ملایین الأشخاص كل یوم، وھو من أصعب 

الأمراض التي یصعب التعرف علیھا. ویحدث ذلك عندما یتم معاملة الأشخاص بشكل 
أقل تفضیلاً من الأشخاص الآخرین في وضع مماثل فقط لأنھم ینتمون أو ینُظر إلیھم 

على أنھم ینتمون إلى مجموعة أو فئة معینة من الأشخاص. قد یتعرض الأشخاص 
للتمییز بسبب عمرھم، أو إعاقتھم، أو أصلھم العرقي، أو أصلھم، أو معتقداتھم 

السیاسیة، أو عرقھم، أو دینھم، أو جنسھم، أو توجھھم الجنسي، أو لغتھم، أو ثقافتھم، 
ولأسباب أخرى كثیرة. فالتمییز، الذي غالبا ما یكون نتیجة للتحیزات، یجعل الناس 
عاجزین، ویمنعھم من أن یصبحوا مواطنین فاعلین، ویقیدھم من تطویر مھاراتھم، 

وفي كثیر من الحالات، من الحصول على العمل والخدمات الصحیة والتعلیم ومجالات 
 الحیاة الأخرى. الأحكام المسبقة + العمل = التمییز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 مسؤولیة اجتماعیة
 الوقت: 45 دقیقة

سوف یستكشف المشاركون جمیع مجالات المجتمع التي یوجد فیھا التمییز في الغالب  :ملخص
وسیقومون بتحلیل تلك المجالات من خلال دراسات الحالة حتى یتمكنوا من فھم أفضل لما یجب 

 القیام بھ لمكافحة ومنع التمییز في مجتمعاتنا

 

 :أھداف

 

 فھم مدى التمییز الذي یمنع بعض الناس من التمتع بحیاة كریمة وكریمة •

  استكشاف وتحدید مستوى مسؤولیة الأفراد والمؤسسات عندما یتعلق الأمر بذلك •

 التمییز ضد فئات معینة من الناس

 اقتراح والتوصیة ببعض التدابیر والإجراءات لمكافحة التمییز •

 

 :مواد

 كشاف ضوئي •

 شاشة عرض •

 اتصال بالإنترنت •

 الھواتف المحمولة •

 أوراق الرسم البیاني وأقلام التحدید •

 

 حجم المجموعة            

 20-30 

 

 :تحضیر

  (Mentimeter) قبل ورشة العمل، یجب على المیسر إنشاء عرض تقدیمي تفاعلي 



 

  

 ؟لتبادل الأفكار مع السؤال: في أي مجالات المجتمع یوجد التمییز

 

 تعلیمات

 ادع المشاركین إلى استخدام ھواتفھم في ھذا الجزء من الجلسة. إنھم بحاجة إلى فتح منصة
Mentimeter  وإدخال الرمز الذي قدمتھ لھم. عندما ینضم جمیع المشاركین إلى العرض

التقدیمي، سیكون لدیھم بضع دقائق لكتابة جمیع الإجابات التي یفكرون بھا للسؤال المكتوب على 
الشاشة - في أي مجالات المجتمع یوجد تمییز؟. أثناء الكتابة، ستظھر الإجابات على الشاشة 

الكبیرة، والإجابات التي تظھر بأكبر الخطوط ھي تلك التي تتكرر ویتم إدخالھا عدة مرات من قبل 
المشاركین. عند الانتھاء، ناقش باختصار جمیع الإجابات التي تظھر على الشاشة الكبیرة. اشرح 

لھم أن الكلمات الأربع الكبرى (على سبیل المثال: التوظیف، الرعایة الصحیة، الحیاة الاجتماعیة، 
وسائل الإعلام) تمثل مجالات المجتمع التي یعتقدون جمیعاً أنھا الأكثر عرضة للتمییز وأنھ سیتم 

تقسیمھم إلى ھذه المجموعات الأربع. عندما یتم تشكیل المجموعات، أخبرھم أنھم سوف 
یستكشفون موضوع التمییز بناءً على حالات من الحیاة الواقعیة. ستجد كل مجموعة، بحسب 
المنطقة التي حصلت علیھا، حالة حقیقیة واحدة ستكون موضوع تحلیلھا. بعد تحدید الحالات، 

سیقومون بتقسیم مجموعاتھم إلى قسمین، حیث یقوم جزء من المجموعة بتحلیل حالة معینة من 
وجھة نظر الضحیة والجزء الآخر من المجموعة من وجھة نظر الشخص/الشركة/المؤسسة التي 

یحدث فیھا التمییز . أكد على أن الشخص المسؤول أو الشركة أو المؤسسة لیس من الضروري أن 
یكون ھو الطرف المذنب ولكن یجب علیھ التخفیف من التمییز الذي حدث والرد علیھ. ستحتاج 
كلا المجموعتین الفرعیتین إلى التوصل إلى توصیات ومقترحات لحل المشكلة الملموسة. وبعد 
الانتھاء، ستقدم كل مجموعة توصیاتھا. ذكّرھم بأنھ یمكنھم جمیعاً الرجوع إلى التدابیر القائمة 

 .بالفعل وإلى بعض الطرق الممكنة لتحسین ھذه التدابیر

 استخلاص المعلومات والتقییم

اطلب من المشاركین الجلوس في دائرة مغلقة وقول كلمة واحدة لوصف مشاعرھم. بعد ذلك 
 :اطرح علیھم الأسئلة التالیة

من كان لدیھ عمل أكثر صعوبة، المجموعات التي قامت بتحلیل الوضع تشكل وجھة نظر الضحیة 
 ؟أم أولئك الذین یمثلون الشخص/الشركة/المؤسسة التي یحدث فیھا التمییز؟ لماذا

 ؟ما مدى صعوبة التوصل إلى حلول للمشاكل الموجودة بالفعل

 ؟ھل لاحظتم تشابھاً بین حلول المجموعات المعارضة، ما السبب

 ؟ھل تعتقد أنھ یمكن تنفیذ توصیتك على أرض الواقع

 نصائح للمیسر

قبل العصف الذھني، تأكد من أن المشاركین یفھمون مفھوم مجالات المجتمع، وإذا لزم الأمر، 
 .أعطھم أمثلة: الرعایة الاجتماعیة والصحیة، القانون، الإعلام، التعلیم، الحیاة الثقافیة، إلخ

 

 



 

  

 ؟من لن یجلس بجانبك
 الوقت: 60 دقیقة

ملخص: یھدف ھذا النشاط إلى مناقشة التمییز وأنواعھ ومستویاتھ المختلفة، وسیتعمق المشاركون 
 .في مشاكل التمییز وأسباب التمییز وسیقومون بتحلیل الفئات الاجتماعیة الأكثر تعرضًا للتمییز

 

 :أھداف

 .مناقشة وتحلیل أنواع مختلفة من التمییز

 .زیادة الوعي حول المشاكل الناجمة عن التمییز

 .معرفة الفئات الأكثر تعرضًا للتمییز والأسباب وراء ذلك

 :المواد

 أوراق وأدوات كتابة

 قائمة بالشخصیات الخیالیة التي قد تتعرض للتمییز على ورقة فلیب شارت

 30-20 :حجم المجموعة

 

 :التحضیر

لین إعداد قائمة بالشخصیات الخیالیة التي قد تواجھ التمییز (ملحق)، اختیار ست  ینبغي على المُسھِّ
شخصیات من الملحق وكتابتھا على ورقة الفلیب شارت (في صف عمودي واحد) وترك مكان 

 لوضع النقاط الحمراء والخضراء

 

 تعلیمات

یجب أن یبدأ المیسرون ھذه الجلسة بصوت توقف القطار. بعد ذلك علیھم أن یقولوا للمجموعة أنھم 
سیذھبون الآن في رحلة طویلة جدًا بالقطار الذي وصل للتو إلى المحطة. یوجد في كل كوبیھ 

أربعة أماكن، واحد للمشاركین وثلاثة للركاب الآخرین. ستتاح للمشاركین فرصة اختیار رفاقھم 
في السفر من قائمة الركاب، وھذا ھو الوقت الذي یكشف فیھ المیسرون عن لوح قالب یحتوي 
على قائمة الشخصیات الخیالیة. سیعملون بشكل فردي، وسیتعین علیھم اختیار ثلاثة أشخاص 

سیتشاركون معھم الكوبیھ وثلاثة سیتجنبونھم. یجب على المیسرین تذكیر المشاركین بأنھ لا یسُمح 
لھم باختیار أكثر من ثلاثة ركاب من القائمة لكل فئة. لھذا سیكون لدیھم 10 دقائق. بعد الانتھاء 

من ذلك، سیقرأ الجمیع نتائجھم بصوت عالٍ وسیقوم المیسرون بتدوین إجاباتھم، وسیتم وضع نقاط 
الملصق الأخضر أو الإیجابیات بجوار أسماء الركاب الذین تم اختیارھم بینما سیتم وضع نقاط 

الملصق الأحمر أو السلبیات بجوار الاسم من الذین لم یتم اختیارھم من قبل المشاركین. بعد انتھاء 



 

  

الجمیع، قم بتدوین قائمة النتائج لجمیع الشخصیات، أولاً یجب أن یكون الشخص الذي لدیھ أقل 
علامات خضراء أو علامة زائد وآخر شخص لدیھ علامات خضراء وعلامة زائد. یجب على 

المیسرین منح المشاركین بضع دقائق لمراقبة القائمة والتفكیر في النتائج. ثم سیبدأ الجزء الخاص 
 .باستخلاص المعلومات

 استخلاص المعلومات والتقییم

 :یجب على المیسر طرح الأسئلة التالیة

 ؟ما رأیك في النتائج

 ؟ھل تعتقد أن ھذه النتائج عادلة

 ؟ھل كان من الصعب علیك الاختیار بین ھذه الشخصیات؟ لماذا

 ؟لماذا اخترت شخصیات معینة دون الأخرى

 ؟ما ھو شعورك حیال حقیقة أنھ كان علیك الاختیار

 ؟كیف اتخذت قراراتك؟ / على أي أساس اتخذت ھذه القرارات

 ؟ھل تعرف ما ھي الصور النمطیة؟ إجحاف

 ؟ما ھو الفرق الرئیسي بین ھذین المصطلحین

 ؟لو قمنا بھذه الورشة في بیئة ثقافیة مختلفة ھل ستكون النتائج ھي نفسھا

ادعوھم لمناقشة الشخصیات الثلاثة الأولى في القائمة، لماذا یتم التمییز ضدھم، ما ھي عواقب 
 ؟استبعادھم

 

 .اختتام الورشة ببعض توصیات المشاركین لمكافحة ومنع التمییز

 نصائح للمیسر

عند الاختیار، ضع في اعتبارك الملفات الشخصیة للمشاركین وموضوع نشاطك. یمكن للمیسرین 
تعدیل النشرات بشكل إضافي إذا أدركوا الحاجة إلیھا. بعد إعطاء التعلیمات، ذكّ ر المشاركین بأنھ 

یجب علیھم التعامل مع ھذا النشاط بموضوعیة وأنھ لن یتم الحكم علیھم بناءً على قراراتھم، 
واشرح لھم أن ورشة العمل ھذه ستساعد في تحدید جذور المشكلة والتي یمكن أن تزودھم 

 بالمعرفة والأدوات الإضافیة للقتال ضدھا

 

 

 



 

  

 

 

 النشرة 2 – بدایة المحادثة

 

 مھاجر غیر شرعي یعاني من ضعف البصر ومدمن مخدرات بلا مأوى

  رجل مسلم مع حقیبة

 فتاة روما على الكرسي المتحرك

 رجل یبلغ من العمر 70 عامًا مصاب بالخرف عاھرة متحولة جنسیاً

 ضابط شرطة مثلي الجنس

أم عازبة مصابة بمتلازمة داون، طالبة دكتوراه مصابة بالفصام، فتاة من الروما مع 
 طفل حدیث الولادة، مھاجرة مسلمة مصابة باضطراب ما بعد الصدمة

  شاب لدیھ وشم على كامل جسده بما في ذلك وجھھ

 شاب أسود

أحد المحاربین القدامى الذي فقد ساقیھ في القتال أم عازبة تعاني من اضطراب ثنائي 
 القطب شاب من الغجر یعاني من إدمان الھیروین

 سیاسي في الستین من عمره، ذو آراء یمینیة متطرفة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 المدینة الفاضلة
 الوقت: 90 دقیقة

صستتاح للمشاركین الفرصة لاستخدام إبداعھم وخیالھم وإنشاء مجتمعات طوباویة  :ملخص
 .واستخدام تلك الأنظمة الجدیدة لمكافحة جمیع الظواھر السلبیة مثل التمییز

 :الأھداف

 .تحفیز الخیال وحل المشكلات الإبداعي بین المشاركین

 .تشجیع المشاركین على التفكیر خارج الصندوق من أجل الخروج بأفكار

 .فھم أفضل لمدى وجود التمییز ومدى انتشاره

 :المواد

 أوراق

 أقلام تحدید

 أوراق فلیب-شارت

 أجھزة كمبیوتر محمولة

 جھاز عرض وشاشة

 30-20 :حجم المجموعة

 

 :التحضیر

إعداد جمیع المواد الضروریة، ولا تتردد في إضافة المزید من المواد إذا استدعت الضرورة 
لتحقیق تمثیل أفضل. طباعة 3 كلمات: العنصریة، التحرش بالمرأة، الإسلاموفوبیا وطیھا بحیث لا 

 .تكون مرئیة ووضعھا في قبعة أو صندوق

 

 تعلیمات

في بدایة ورشة العمل، قم بإجراء عصف ذھني قصیر حول السؤال التالي: ما ھو الخطأ في مجتمعنا؟ 
سیتم إجراء العصف الذھني لتذكیر المشاركین بجمیع المجالات الموجودة في المجتمع الحدیث، للتفكیر 

في الجناة والأنظمة التي تسمح بالتمییز، على سبیل المثال: الشرطة، والسیاسیین، والصور النمطیة، 
والنزعة الاستھلاكیة، والإعلام، وتوزیع الثروة، وما إلى ذلك. بعد العصف الذھني، اسألھم إذا كانوا 
یعرفون ماذا تعني یوتوبیا. بعد أن یجیب عدد قلیل من المشاركین، أعط تعریفاً مشابھًا لتقریب الجزء 

  .(الأول من ورشة العمل (انظر النشرة



 

  

قم بتقسیم المجموعة إلى 3 مجموعات كبیرة وأخبرھم أنھم حصلوا على فرصة فریدة لإنشاء أنظمتھم 
الاجتماعیة الخاصة، والیوتوبیا الشخصیة الخاصة بھم حیث یكون كل شيء كما یریدون تمامًا. اطلب 

منھم إنشاء عروض تقدیمیة للترویج لمجتمعھم من أجل جمع المزید من الأشخاص تحت أفكارھم. ذكّرھم 
بإجاباتھم حول العصف الذھني. اطلب منھم التركیز على النظام السیاسي، الأیدیولوجیة، السلوكیات 

الاجتماعیة، التعلیم، الرعایة الصحیة، التكنولوجیا، الاقتصاد، إلخ. شجعھم على الإبداع والتفكیر خارج 
الصندوق، وأخبرھم أن كل شيء مسموح بھ. لھذا سوف یحتاجون إلى حوالي 25 دقیقة. بعد ذلك ستقدم 

 .كل مجموعة عملھا. سیقوم المیسرون مع المشاركین الآخرین بتزویدھم بتعلیقات قصیرة

 :اطرح علیھم الأسئلة التالیة 

 

 ؟ھل استمتعوا بھذه المھمة

 ؟ما مدى صعوبة إنشاء نظام كامل في مثل ھذا الوقت القصیر

 ؟ما مدى صعوبة التوصل إلى اتفاق داخل المجموعة

 ؟أي یوتوبیا ھي الأفضل

 ؟ھل تعتقد أن ھذا ھو ما یعني أننا انتھینا من مجتمعاتنا الجدیدة

 

بعد ذلك، استخدم عنصر المفاجأة وقم بتشغیل الموسیقى الدرامیة، وإذا أمكن، قم بتخفیف الأضواء. 
امنحھم بضع دقائق لیھدأوا. أخبرھم أنك تلقیت للتو خبرًا بحدوث شيء سيء. اطلب من میسر آخر أن 

یسلمك قطعة من الورق وأخبر المجموعة أنھم سافروا بالصدفة في الوقت المناسب. لقد مرت 500 سنة 
  .منذ أن أنشأوا مجتمعاتھم وعادت بعض المشاكل إلى الظھور. قم بتمثیل ھذا الجزء بشكل خاص

أخبرھم أنھم غیر قادرین على معرفة المشكلة بالضبط لأنھم قریبون جدًا من المشكلة، ولحسن الحظ 
لاحظت المجموعات الأخرى تلك المشكلات ویمكنھم مساعدتھم في اكتشافھا. لكن ھذا سیتطلب بعض 

  .الوقت

خذ القبعة/مربع الكلمات وأخبرھم أن كل مجموعة سترسم مصطلحًا/كلمة واحدة بناءً علیھا، وسیقومون 
بإنشاء سیناریو للمجموعة الأخرى. وینبغي أن تستند ھذه السیناریوھات إلى الكلمة التي تلقوھا ولكن 

أیضًا إلى العروض التقدیمیة من الجلسة السابقة. یجب على المشاركین محاولة خلق مشاكل مقنعة للغایة، 
للتوصل إلى عدد الأشخاص و/أو المجتمعات المتضررة من المشكلة، وإلى متى توجد ھذه المشكلة، ومن 

  .ھو الطرف المذنب، ولماذا حدثت، وما إلى ذلك

 

المجموعة 1 ستعطي أخبارًا سیئة للمجموعة 2، والمجموعة 2 للمجموعة 3، والمجموعة 3 للمجموعة 
1. امنحھم 15 دقیقة لھذا الغرض. ستكون مھمة كل مجموعة، بمجرد تلقیھا أخبارًا سیئة، ھي التوصل 
إلى حل یعتمد على مبادئھا وقواعد مجتمعاتھا وسیكون لدیھم 15 دقیقة للعثور على أفضل نتیجة لذلك. 
ذكّرھم بأنھ لا ینبغي لھم استخدام أو تضمین أي شيء لم یدرجوه في القصة الأصلیة للیوتوبیا الخاصة 

  .بھم

 



 

  

بعد انتھاء جمیع المجموعات من تقدیم الحلول، اجلس في دائرة مع المجموعة وابدأ في استخلاص 
المعلومات والتقییم. ضع في اعتبارك أن بعض المجموعات لن تكون قادرة على إیجاد حل، ولكن ھذا 
أمر جید ویمكن استخدامھ أیضًا كأحد الاستنتاجات. یجب أن یفھم المشاركون، في نھایة ھذه الجلسات، 
أنھ حتى المجتمعات الأكثر مثالیة بھا عیوب، وأنھ لا یوجد أحد محصن ضد المشاكل، ولكن ھذا یعني 

 .فقط أنھ یجب إشراك الجمیع في تعزیز التسامح والتنوع وحمایة حقوق الإنسان

 استخلاص المعلومات والتقییم

 :اطرح علیھم الأسئلة التالیة

 ؟كیف تشعر

 ؟كیف كان شعورك عندما كنت في الظلام بشأن المشاكل في مجتمعك

 ؟ما مدى صعوبة التفكیر في القصة بالنسبة للمجموعات الأخرى

 ؟ما مدى صعوبة إیجاد الحل، ھل وجدت الحل

 ؟لماذا لا توجد یوتوبیا

 ؟لماذا كل المجتمعات بھا عیوب

 ؟إذا عرفت نتیجة ورشة العمل ھذه، ھل ستنشئ یوتوبیا مختلفة؟ كیف

 نصائح للمیسرین

ونظرًا لقصر الوقت وكثرة المتطلبات، قد یشعر المشاركون بالتوتر. العمل تحت الضغط ھو الھدف من 
ھذه الجلسة لأنھ یمثل الجزء الأول فقط. إنھم بحاجة إلى التركیز على إنشاء أفضل فكرة دون التفكیر فیما 

سیحدث بعد الانتھاء من ذلك. أنت بحاجة إلى مراقبة العمل في مجموعات للتخفیف من أي تعارض 
محتمل وحلھ. لا تتردد في منحھم التوجیھ والإلھام ولكن فقط فیما یتعلق بالمواضیع التي لا یمكن ربطھا 
مباشرة بالتمییز. بعد السؤال الأخیر أثناء استخلاص المعلومات، أعلن عن الجزء الثاني من ھذه الورشة 

والذي سیبدأ بعد الاستراحة. حاول أن تضفي طابعاً درامیاً قدر الإمكان على ھذه الجلسة، وأشرك 
المشاركین في لعب الأدوار والتمثیل. خلال الجزء الأول من ھذه الجلسة، شجع كل مجموعة على تذكر 

تفاصیل كل مجتمع وأخبرھم أن یصنعوا مثالاً واقعیاً، ولكن یمكنھم أیضًا استخدام الكثیر من الخیال لجعل 
 .قصتھم مقنعة

 
 

 



 

  

 
 

 

 

 

 

 

 "اخبار سیئة"

 للمجموعة 1: كراھیة النساء

 للمجموعة 2: العنصریة

 للمجموعة 3: الإسلاموفوبیا
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 1 عــــ�زوت ةقرو 

 الوصف
ي  خاصة المثا�ي  ال�مال مكان

ف  �ف  .الاجتماع�ة والظروف والحكومة القوانني
ف  عمل�ة غ�ي  خطة  .الاجتما�ي  الوضع لتحسني

 .الأبد إ� و�ع�د خ�ا�ي  مكان

 

 2 توزیع ورقة



 

  

 

 المؤثرات#النفسانیة
 :60 الوقت

  غیر الطریقة   
لمحة عامة: یستخدم ھذا النشاط المناقشة والعمل الجماعي لإظھار الآثار السلبیة للمؤثرات النفسانیة 

 للمشاركین ودراسة آرائھم حول الآثار الإیجابیة والسلبیة للمؤثرات النفسانیة
 

 لمعرفة المزید عن الآثار السلبیة للمؤثرات النفسانیة ●
 الاعتراف بالآثار الإیجابیة والسلبیة للمؤثرات النفسانیة ●

 للتعرف على الأنشطة التي توفر مشاعر إیجابیة ●
 

 الأھداف 

 أوراق الرسم البیاني
 أقلام التحدید

 شریط لاصق
 

 المعدات 

 حجم الفریق  20-30

 PSYCHOACTIVE على ورقة رسم بیاني واحدة اكتب بأحرف كبیرة
المواد حتى یتمكن كل مشارك من رؤیة ما ھو مكتوب على الورقة. قم بإعداد 5 أو 6 
أوراق الرسم البیاني (یعتمد على رقم المجموعة، 1 ورقة الرسم البیاني المقلوب لكل 
مشارك 5-6). قسّم كل مخطط قلب إلى أعمدة 2 حیث موجب مكتوب من الیسار و 

 سلبي
 

 التحضیرات 

. 
 

 رابعا - التعلیمات
 اسأل المشاركین عما إذا كانوا على درایة بأي نوع من المؤثرات النفسانیة. خلق جو آمن ومریح حتى لا

یشعرون بعدم الارتیاح عند التحدث عن الموضوع. أخبرھم أنك ستفحص التأثیرات المختلفة للمواد  
ذات التأثیر النفساني على الحالة العقلیة والجسدیة للمسیئین وكیف تغیر المواد ذات التأثیر النفساني 

حالتنا العامة. نظرًا لأن ورش العمل تم إنشاؤھا للمشاركین 20-30، فقسمھا إلى مجموعات أصغر من 
5-6 مشاركًا لكل مجموعة وأعطوھم أوراق رسم بیاني معدة بالفعل مع 2 أعمدة منفصلة إیجابیة/سلبیة 
وأعطوھم تعلیمات تناقش فیما بینھم داخل مجموعات أصغر ما ھي الإیجابیة والآثار السلبیة للمؤثرات 

النفسانیة. أخبر المشاركین باختیار أي مواد ذات تأثیر نفسي یعرفونھا، إما أنھم یعرفون شخصیاً، أو 
یقرؤون في مكان ما، أو شارك أقرانھم التجربة معھم. أخبرھم أنھ بعد مناقشة قصیرة داخل المجموعات 
الصغیرة، یجب علیھم كتابة التأثیرات الإیجابیة/السلبیة للمواد ذات التأثیر النفساني على الرسوم البیانیة. 

 .بالنسبة لھذا الجزء من النشاط، سیكون للمشاركین 15 دقیقة
 



 

  

بمجرد الانتھاء من الكتابة، ادعو المجموعات كل مجموعة لتقدیم استنتاجاتھم وإجراء مناقشة قصیرة مع 
المجموعة بأكملھا حول استنتاجاتھم. سیكون أمام المجموعات 10-15 دقیقة للعرض التقدیمي. عندما 
تنتھي كل مجموعة من تقدیم استنتاجاتھا على أوراق الرسم البیاني، اطلب من المشاركین التفكیر في 

التأثیرات الإیجابیة للمؤثرات النفسانیة وإخبارھم بالتفكیر في الأشیاء البدیلة التي یمكننا القیام بھا للشعور 
بھذه الظروف والمشاعر وتجربتھا، ولكن دون استخدام المؤثرات النفسانیة ,على سبیل المثال، یمكن أن 
نشعر بالإثارة بسبب بعض النجاح الذي حققناه أو حققناه، أو یمكننا أن نكون سعداء وسعداء بسبب بعض 

المواقف وما إلى ذلك. قدم لھم أمثلة 1 أو 2 وأخبرھم بالعودة إلى مجموعاتھم السابقة وإجراء مناقشة 
قصیرة، ثم اكتب استنتاجھا على ورقة الرسم البیاني. امنح المشاركین 10-15 دقیقة لھذا الجزء من 
ورشة العمل. عندما ینتھون من كتابة الأشیاء التي تجعلنا نشعر بالاختلاف (سعید، متحمس، راضٍ، 

مبتسم)، اطلب منھم تقدیم استنتاجاتھم وإجراء مناقشة معاً داخل المجموعة الكبیرة. في ھذا النشاط 
 .الأخیر یمنح المشاركین 15 دقیقة

 

 استخلاص المعلومات والتقییم
اطلب من المشاركین التعلیق على النشاط والتعبیر عن مشاعرھم الشخصیة ومواقفھم تجاه المؤثرات 

العقلیة. اسألھم عما إذا كانت المؤثرات النفسانیة مفیدة لحالتنا العقلیة والجسدیة، على الرغم من أنھ في 
بعض الأحیان یمكن أن یكون لدینا مشاعر بأنھا تؤثر علینا. استفزھم للتوصل إلى استنتاج مفاده أن 

المؤثرات النفسانیة لیست جیدة لأجسامنا، ولا حتى بكمیات صغیرة ومراقبة. أوضح لھم أن الإثارة التي 
نشعر بھا قصیرة حقاً ولكن لھا تأثیر سلبي للغایة على الحالة العقلیة والجسدیة جسدنا وعقلنا ویمكن أن 

یكون لھا عواقب سلبیة للغایة. ناقش معھم ما ھي الأنشطة التي یمكن أن توفر لنا السعادة والإثارة 
 .والمتعة وكیف یمكننا تجربة ھذه المشاعر والظروف دون استخدام المؤثرات النفسانیة

 نصائح للمیسر
 

وینبغي إعلام المیسرین لھذه الدورة بمزید من المعلومات عن مختلف المؤثرات النفسانیة وتأثیرھا على 
الحالة العقلیة والبدنیة للمستخدمین. یجب على المیسرین تھیئة جو آمن ومریح حتى یشعر المشاركون 
بالحریة في مناقشة تعاطي المؤثرات النفسانیة. وینبغي للمیسرین أن یخبروا المشاركین بأنھ لن یكون 

ھناك حكم على أولئك الذین یشاطروننا تجاربھم الشخصیة وأن یشجعوا المیسرین على الانتھاء من حلقة 
العمل باستنتاج مفاده أن العدید من الأنشطة البدیلة قد أدرجت لتزویدنا بمشاعر لطیفة وأن المؤثرات 

 النفسانیة سلبیة دائما مع عواقب وخیمة علینا وعلى مجتمعنا المحلي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

  

 دعونا نلعب اللعبة
 " 60 :الوقت

 تستخدم ورشة العمل ھذه لعب لعبة (اختبار) كطریقة للعمل مع الشباب وتزود الشباب :نظرة عامة
بمعرفة جدیدة حول أنواع مختلفة من المؤثرات النفسانیة وآثارھا السلبیة على الحالة العقلیة والنفسیة  

 للجسم
 

 التعرف على نوع المؤثرات النفسانیة ومعرفة المزید عن آثارھا السلبیة ●
 إدراك الآثار السلبیة للمواد ذات التأثیر النفساني • ●

 تعلم ربط نوع المؤثرات النفسانیة وآثارھا على ظروف الناس • ●
 

 الأھداف 

 مخططات ●
 أقلام لبدیة  ●
 اوراق  ●

 المعدات

 حجم المجموعة  30- 20

ء ینبغي للمیسرین كتابة الأسئلة مع الإجابات الصحیحة على الورقة للقراءة أثنا
حلقة العمل. یجب أن یكون المخطط القابل للطي جاھزًا لكتابة عشرات 

 المجموعات

 التحضیرات 

 
 

 
 رابعا - التعلیمات

 یوضح أحد المیسرین أن المجموعة ستجري اختبارًا حول المؤثرات النفسانیة. وینقسم الفریق بأكملھ إلى
مجموعات أصغر تتألف من 5 إلى 6 مشاركین (ینبغي إنشاء 5 إلى 6 مجموعات، حسب العدد  

الإجمالي للمشاركین)، ویعطي المیسر تعلیمات بأن یجلس المشاركون داخل مجموعاتھم. بمجرد اجتماع 
المشاركین في مجموعات أصغر، یسألھم المیسرون عما إذا كانوا مستعدین للاختبار. یقرأ میسران 
یقرأ أحد  .flipchart الأسئلة بالتناوب ویعلقان بعد الإجابات، ویكتب میسر مشارك درجات على

المیسرین سؤالاً واحدًا، وتجیب المجموعات واحدًا تلو الآخر حتى یحصلوا على الإجابة الصحیحة. 
بعد كل  .flipchart تحصل المجموعة التي لدیھا الإجابة الصحیحة على نقطة واحدة مكتوبة على

 .إجابة، یعلق المیسرون قریباً مع المجموعة بأكملھا على السؤال والإجابة
تم إنشاء مفھوم الأسئلة لفحص آثار مؤثرات نفسیة معینة وتزوید المشاركین بمعلومات حول التأثیرات 

النفسانیة المختلفة على الحالة العقلیة والنفسیة لجسم الشخص. یمكن للمشاركین خلال الاختبار ربط 
بآثارھا وإدراك وفھم العواقب ذات التأثیر النفساني على نظامنا  المواد ذات التأثیر النفساني المختلفة

العصبي والحركي بشكل أفضل. كل مادة ذات تأثیر نفسي لھا على الأقل 2 أو أكثر من التأثیرات 
والتفسیرات. ولإعطاء كل مجموعة فرصة للمشاركة، سیقرأ المیسرون صفاً واحدًا لكل مجموعة 

نت المجموعة المادة ذات  وسیكون أمام تلك المجموعة وقت معین للإجابة (یصل إلى 20 ")...إذا خمَّ
ر جمیع الآثار والتفسیرات المتعلقة بتلك المادة حتى النھایة.  التأثیر النفساني بشكل صحیح، فسیقرأ المُیسَِّ

ر تأثیرًا أو تفسیرًا آخر  إذا لم تستطع المجموعة التخمین بعد قراءة تأثیر أو تفسیر، فسیقرأ المُیسَِّ



 

  

ر المجموعات بالإجابة  لمجموعة أخرى. إذا لم تقدم أي مجموعة الإجابة الصحیحة، فسیخبر المُیسَِّ
الصحیحة مع شرح إضافي لتلك المادة ذات التأثیر النفساني. الھدف من ھذا الاختبار للمشاركین لیس 

الحصول على المزید من النقاط، بل الحصول على فرصة لمعرفة المزید عن المواد ذات التأثیر 
 النفساني المختلفة وآثارھا السلبیة

 
 

 جلسة التقییم والتوضیح

یطلب المیسرون من المشاركین التعلیق على مشاعرھم خلال النشاط وما إذا كانوا قد فھموا الآثار 
المختلفة للمواد ذات التأثیر النفساني. بالتعاون مع المشاركین، یقدم المیسرون شروحات مرة أخرى 

حول العلاقة بین الآثار والمواد ذات التأثیر النفساني المحددة وكیف یمكن أن تؤثر المواد النفسیة 
 .المختلفة على جسمنا على المدى القصیر والطویل

 نصائح للمیسر

یجب على المیسرین خلق جو مناسب لا یقتصر على التنافس خلال الاختبار، بل یمنح المشاركین 
الفرصة لتعلم شيء جدید، واحترام آراء الجمیع وعدم السخریة من أولئك الذین یجیبون على الأسئلة 

 .بشكل خاطئ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

  

 شرح المؤثرات العقلیة وآثارھا ومدة تأثیرھا وعواقبھا على جسم الشخص  -ورقة توزیع 
 
 

الكحول 
(خمر، 

 مشروب)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الماریخوانا 

 
نطاق واسع في بلدنا. یمكن أن یؤدي التعاطي المستمر لھذه  انتشر تعاطي ھذه المادة ذات التأثیر النفساني على

 المادة ذات التأثیر النفساني إلى تلف الكبد والدماغ والأعضاء والأجھزة المھمة الأخرى.
إن خلط ھذه المادة ذات التأثیر النفساني مع المؤثرات النفسانیة الأخرى أمر خطیر للغایة. غالباً ما یتعرض 

 اطون ھذه المادة ذات التأثیر النفساني لحوادث مرور ویشاركون في المعارك وما إلى ذلك.الأشخاص الذین یتع
 

 یؤثر تعاطي ھذه المادة ذات التأثیر النفساني على الفعالیة.
 

 نصیحة: لا تقود السیارة أبدًا إذا كنت تحت تأثیر ھذه المادة ذات التأثیر النفساني. تذكر: ردود أفعالك أبطأ.
ھذه المادة ذات التأثیر النفساني على شعور الشخص قبل الاستھلاك، وكمیة المادة ذات التأثیر النفساني  یعتمد تأثیر

 ساعات. 5-1دقائق وتستمر بین  5-2ومدى قوتھا. تبدأ التأثیرات عادة بعد 
 
 
 
 
 

أو مشاكل في العمل. لا یمكن أن تسبب المادة الفعالة لھذه المادة ذات التأثیر النفساني الخرف أو مشاكل في التعلم 
 تنس أن ھذه المادة ذات التأثیر النفساني تؤدي إلى نمو التوتر وحتى جنون العظمة.

 
الآثار التالیة ھي جفاف الفم، وتوسع البؤبؤ، واحمرار حول العینین، وعدم انتظام ضربات القلب، والضحك غیر 

 المنضبط والھلوسة.
 
 

 الحشیش 
 
 

التأثیر النفساني على شعور الشخص قبل الاستھلاك، وكمیة المادة ذات التأثیر النفساني  تعتمد آثار ھذه المادة ذات
 ساعات. 5-1دقائق وتستمر بین  5-2ومدى قوتھا. تبدأ التأثیرات عادة بعد 

 
لا یمكن أن تسبب المادة الفعالة لھذه المادة ذات التأثیر النفساني الخرف أو مشاكل في التعلم أو مشاكل في العمل. 

 تنس أن ھذه المادة ذات التأثیر النفساني تؤدي إلى نمو التوتر وحتى جنون العظمة.
 

الآثار التالیة ھي جفاف الفم، وتوسع البؤبؤ، واحمرار حول العینین، وعدم انتظام ضربات القلب (معدل ضربات 
 القلب أسرع)، والضحك والھلوسة غیر المنضبط

 
 

سبید 
 والأمفیتامین

 
 

ھذه المادة ذات التأثیر النفساني إلى تسریع عمل القلب والتأثیر على ضغط الدم والشعور بزیادة یؤدي تعاطي 
 الطاقة.

ساعات، یلیھا الانھیار. یمكن أن یحدث التعب ونوبات الھلع  8-6دقیقة وتستمر لمدة  40تبدأ التأثیرات عادة بعد 
 والاكتئاب والالتھابات ونزلات البرد أكثر شیوعًا.



 

  

 یكون خلط ھذه المواد ذات التأثیر النفساني ومضادات الاكتئاب ممیتاً. یمكن أن
 إن تناول ھذه المادة ذات التأثیر النفساني مع الأدویة الأخرى، مثل الكحول، أمر صعب للغایة على الجسموخطیر.

عقار إل إس 
دي المھلوس 

والفطر 
(حمض، 

رحلة، 
صورة، 

ضربات، 
زن فوري، 

عدسة، 
أصفر ناعم، 

في لوسي 
السماء 
 بالماس)

 
 

ھذه المؤثرات النفسانیة ھي مھلوسات قویة للغایة. إنھم یتصرفون بطریقة تجعل البیئة تحت تأثیرھم ینظر إلیھا 
 بشكل غریب للغایة. إنھم یؤثرون على ما یعُتقد عن الذات والمحیط.

 بسببھم، قد تبدو الأشیاء المألوفة والأشخاص والموسیقى غریبة.
ساعة، وحتى أطول وتكون مصحوبة برحلات. الرحلات دائما محفوفة  12إلى  8التأثیرات من  یمكن أن تستمر

 بالمخاطر.
غالباً ما ینتھي بھم الأمر رحلات رعب، مما یجعلھم مصابین بجنون العظمة والاكتئاب. أیضًا، یمكن أن تحدث 

ھ حتى بعد أسابیع من تناول المھلوسة، ذكریات الماضي عند المستخدمین، مما یعني أن نفس التأثیر یتم الشعور ب
 حتى لو لم یتم إعادة أخذ أي شيء

الكوكایین 
(الثلج، الشم، 

الصخور 
البیضاء، 

الكراك، فحم 
 الكوك)

 
 
 
 
 
 

تعمل ھذه المادة ذات التأثیر النفساني على تسریع عمل القلب وزیادة ضغط الدم. ینعكس التأثیر في شعور شدید 
 دقائق. 30-20دقائق، یلیھ شعور أقل حدة قلیلاً یستمر لمدة  2بالنشوة یستمر حوالي 

قد یسبب الغثیان أو العصبیة أو العدوانیة. سرعان ما تصبح ھذه المواد ذات التأثیر النفساني مسببة للإدمان، 
 ویحتاج العدید من المعتدین إلیھا أكثر فأكثر للحصول على ھذا الشعور بالنشوة باستمرار.

حشرات ھذه المادة ذات التأثیر «سلس البول، جنون العظمة، الأرق، فقدان الدافع، الاكتئاب، عواقب الإساءة: 
 الشعور بالوخز تحت الجلد، أمراض القلب، تلف الأنف والأغشیة المخاطیة. -» النفساني

 
 

الھیروین 
(مخدر، 
صفعة، 
حصان، 

بني، وحش، 
 بطل)

 
 

ویمكن إدمانھا بسھولة، بغض النظر عن كیفیة استخدامھا. وینطبق  ھذه المادة ذات التأثیر النفساني سریعة للغایة
 الشيء نفسھ على أي مادة أفیونیة أخرى، مثل الأفیون والمورفین وما إلى ذلك.

 ساعات. 5إلى  4تسبب ھذه المادة ذات التأثیر النفساني تأثیرات تظھر على الفور عند تناولھا، وتستمر لمدة 
 ات التأثیر النفساني مكلف. یصاحب الفقر ھذا الإدمان.الإدمان على ھذه المادة ذ

وفیروس نقص المناعة  Cویؤدي استخدام نفس الإبر والمحاقن بین المستخدمین إلى الإصابة بالتھاب الكبد 
 البشریة/الإیدز.

 بني تفسیر إضافي: الھیروین ھو أحد أخطر المخدرات، وغالباً ما یتسبب في الوفاة. الھیروین بلوري أبیض أو
 مسحوق یمكن استنشاقھ أو تدخینھ أو حقنھ في الورید.

 
 



 

  

إكستاسي 
)MDMA (

(مولي، إي، 
إكس تي 

سي، إكس، 
آدم، عناق، 

سرعة 
عاشق، دواء 

 حب)
 
 

ھذه المادة ذات التأثیر النفساني ذات شكل وحجم مختلفین، وألوان مختلفة (في بلدنا عادة ما تكون زرقاء 
ختلفة جدًا مطبوعة على السطح (الابتسامات، والمرسیدس، والدلفین، وبیضاء)، مع علامات عدیدة وم

 والكوغار،..) أو في شكل مسحوق.
 90-20ھذه المادة ذات التأثیر النفساني ھي دواء اصطناعي لھ تأثیر محفز ومھلوس. تبدأ التأثیرات الأولى بعد 

 ساعات. 6-4دقیقة من اكتمالھا وتستمر لمدة 
لتأثیر النفساني على تسریع عمل القلب، ورفع ضغط الدم، ودرجة حرارة الجسم، والتسبب تعمل ھذه المادة ذات ا

في الوخز والتعرق، وعدم وضوح الرؤیة، والشعور بالقرب من الآخرین، والأرق، والتوتر، والھلوسة، وجنون 
 العظمة

 
 

المستنشقات 
(الفرح، 
 المذیبات)

النفساني بسرعة إلى تلف الدماغ، ویمكن أن یكون تأثیرھا على یمكن أن یؤدي تعاطي ھذه المواد ذات التأثیر 
 القلب والرئتین ممیتاً.

یؤدي سوء المعاملة لفترات طویلة إلى تلف الكبد والكلى والرئتین والجھاز العصبي. المستنشقات تسبب السلوك 
 العدواني.

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 خرق المدونة
 

 " 45الوقت: 
كن ورشة العمل ھذه المشاركین من معرفة كیفیة عمل الدماغ وفھم مدى تأثیر الاستخدام : تمنظرة عامة

 طویل المدى للمواد ذات التأثیر النفساني على الدماغ بطریقة سلبیة.
 
 لاستكشاف كیفیة عمل الدماغ ● الأھداف 

 لفھم التعرض طویل الأمد للمواد ذات التأثیر النفساني للدماغ •
 ر جدیدة حول كیفیة تحسین وظائف المخللحصول على أفكا •
 

 اوراق ● المعدات 
 أقلام ●
 ساعات التوقف (على الھواتف المحمولة) ●

 20_30  حجم المجموعة

إعداد غرفة العمل بحیث یكون لكل مشارك طاولة یمكنھ على أساسھا أداء المھمة  التحضیرات 
 بشكل مستقل. صدقات مطبوعة لكل مشارك.

 
 التعلیمات -رابعا 

 
یشرح المیسر للمشاركین أن دماغنا قابل للتكیف للغایة بفضل نقاط الاشتباك العصبي. من خلالھم، یتم 

إرسال المعلومات عبر دماغنا، ومع التمارین طویلة الأمد، تصبح أسرع وأقوى. یوضح المیسر أن 
على  1نشرة المشاركین سیلعبون لعبة حیث سیختبرون الدماغ من خلال كسر الرموز. یقوم بتوزیع ال

كل مشارك تحتوي على طریقة لفك تشفیر الجمل (یتم استبدال كل حرف بحرف آخر). بعد أن یتحقق 
، یوضح المیسر أنھم سیحصلون الآن على رسالة واحدة لفك تشفیرھا ویعطي 1المشاركون من النشرة 

تشفیر رسالة  لكل مشارك. یوضح أیضًا أنھ یجب على كل مشارك قیاس الوقت المطلوب لفك 2أوراق 
» الوقت الجزئي«عبر ھواتفھ المحمولة وعندما ینتھي من فك تشفیر رسالة، یجب علیھ تدوین الوقت في 

. من المتوقع أن یقوم المشاركون في كل مرة بحل 4و  3یتكرر الشيء نفسھ مع الورقة رقم ”.  لحل:
 الرسالة بشكل أسرع من الرسالة السابقة.

 
 یماستخلاص المعلومات والتقی

 وبعد ھذه العملیة، یطرح المیسر أسئلة للمناقشة:
 كم كنت أسرع في فك تشفیر الجملتین الأولى والثالثة ؟ متى كنت أسرع وكم ؟ •
 ھذا مثال على كیفیة تسریع عمل الدماغ. ھل ھناك احتمال أن یتباطأ الدماغ بطریقة ما ؟ •
 ستكون النتیجة ھي نفسھا ؟ھل تعتقد أنك إذا كنت تستخدم مادة ذات تأثیر نفسي، ف •
 ما رأیك في الآثار طویلة المدى لاستھلاك المواد ذات التأثیر النفساني على دماغنا ؟ •
 



 

  

یوجھ المیسر المناقشة حول المؤثرات النفسانیة وآثارھا طویلة المدى على الدماغ. یختتم حلقة العمل 
مستقبل، وبالتالي نحن بحاجة إلى أن نكون بالإشارة إلى أن اختیاراتنا الیوم تؤثر على أدمغتنا في ال

 مسؤولین.
 

 نصائح للمیسر
 

 .«كتاب الشفرة«ھذه جمل مقترحة، ویمكن إنشاء جمل أخرى مثیرة للاھتمام باستخدام 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 

 أنماط الحیاة الآمنة
 

 " 60الوقت: 
 

ة بعض البیانات من مواقف الحیاة الواقعیة : تمكن ورشة العمل ھذه المشاركین من مناقشنظرة عامة
ومعرفة المزید عن أنماط الحیاة الآمنة وكیفیة التصرف بشكل مسؤول. سیتعلم المشاركون المزید عن 

 مواقف الحیاة المختلفة، ومن ھو آمن وغیر آمن لھم، ونوع المواقف التي یجب علیھم تجنبھا.
 
 
 

 لأمر بسلوك اجتماعي معینفحص مواقف الشباب عندما یتعلق ا ● الأھداف 
 تزوید المشاركین بالمعرفة حول أنماط الحیاة الآمنة والسلوك المسؤول ●
منح المشاركین مساحة كافیة للتعبیر عن أنفسھم والخروج من منطقة الراحة  ●

 الخاصة بھم

 أوراق ملونة A4 ● المعدات
 شریط لاصق •
 علامات •
 قائمة بحالة الحیاة المحتملة •
 

 20-30 حجم الفریق

مختلفة الألوان العبارات التالیة: سلوك آمن، لیس سلوكًا آمناً  A4أوراق  3اطبع على  التحضیرات 
ولا یمكنھ اتخاذ قرار ووضعھا على ثلاثة جوانب مختلفة من غرفة العمل. طباعة قائمة 

 حالات الحیاة المحتملة للقراءة.
 
 

 التعلیمات -رابعا 
 

رة وأخبرھم أنھ من خلال ورشة العمل ھذه سیتم التشكیك في مواقفھم أجمع المشاركین في نصف الدائ
وآرائھم، ولكن بطریقة مختلفة عن المناقشة المعتادة. قسمھم إلى ثلاث مجموعات وقل لھم الجلوس مع 

مجموعتھم المخصصة. بمجرد دخولھم ضمن مجموعاتھم، أوضح لھم أنھ من بدایة الورشة وحتى 
لثلاثة آراء مختلفة: السلوك الآمن، ولیس السلوك الآمن ولا یمكن أن یقرروا. نھایتھا سیكونون ممثلین 
أمام سلوك غیر آمن  2أمام الورق الملون بسلوك آمن، والمجموعة رقم  1یجب أن تقف المجموعة 

والمجموعة الثالثة أمام الورق الملون لا یمكن أن تقرر. ستبقى كل مجموعة أمام اللافتة المعینة وتبقى 
ك من البدایة حتى نھایة ورشة العمل. سیعطي المیسر تعلیمات أخرى بأنھ سیتم قراءة بعض البیانات ھنا

من الحیاة الواقعیة، ویجب على المشاركین مناقشة كل بیان وفقاً للإشارة التي یقفون أمامھا. الورق 
كل بیان یقرأه الملون المعین یعني أن المشاركین یدافعون عن ھذا النوع من الرأي. لذلك، بعد 

المشاركون المیسرون من كل مجموعة، یجب أن یعلق ویناقش مثل ھذا رأیھم الشخصي. تنتھي ورشة 



 

  

العمل بالجلوس في نصف دائرة كما ھو الحال في البدایة ومناقشة قصیرة حول النشاط بأكملھ. الھدف 
مكنھم اتخاذ قرار ھو إثارة من وضع المشاركین أمام ورقة معینة بسلوك آمن، ولیس سلوكًا آمناً ولا ی

التفكیر النقدي للمشاركین ووضعھم في موقف عندما یتعین علیھم الدفاع عن رأي لیس رأیھم شخصیاً. 
یساعد ھذا النوع من العمل الشباب على النقاش مع بعضھم البعض ومقارنة الآراء حتى عندما یختلفون 

أمر جید لأنھ یشمل المجموعة بأكملھا ولیس فقط أحیاناً. إن الجمع بین النقاش وعرض التفكیر النقدي 
 الأفراد الذین غالباً ما ینشطون في المناقشات

 
 

 استخلاص المعلومات والتقییم
 

الھدف من ورشة العمل ھو استجواب وإثارة رأي الشباب حول تعاطي المؤثرات العقلیة والكحول وما 
دقائھم وعائلاتھم ومحیطھم. اسأل المشاركین إذا كانت بعض حالات الحیاة آمنة أم غیر آمنة لھم وأص

كیف كان النشاط بالنسبة لھم شخصیاً وكیف شعروا عندما حصلوا على رأي معین للدفاع عنھ، على 
الرغم من أنھم لا یفكرون بھذه الطریقة شخصیاً. اسأل المشاركین عن رد فعلھم إذا كان لدیھم خیار 

قصصھم الشخصیة إذا كانت لدیھم قصص أو قصص من  اختیار إجاباتھم. أخبرھم أن یشاركوا بعض
 أقرانھم مألوفة لھم.

 
 
 

 نصائح للمیسر
 

ینبغي للمیسرین إعداد بیانات مناسبة وحالات حیاة مناسبة لتمثیل الخیارات الثلاثة جمیعھا. یجب على 
ن یوضح أن المیسرین تھیئة جو آمن للمشاركین لیشعروا بالراحة في مشاركة آرائھم. وینبغي للمیسر أ

ھذا مجرد ممارسة وأن ھذا لا یمثل رأي كل مشارك وأن یسأل المشاركین عما إذا كانوا یفھمون ذلك. 
وینبغي للمیسر أن یوفر للمشاركین مساحة كافیة للتعبیر عن أنفسھم وأن المشاركین لا یسخرون من 

 بعضھم البعض، بل أن یكونوا داعمین لھم.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 یاناتالب -ورقة توزیع
 
 
 طلبت بیرة مع أصدقائي في حانة. .1
 فتاة جمیلة مجھولة تعطیني حبة في حفلة، وطلبت مني تناولھا لأنھا ستجعلني أشعر بتحسن. .2
 أحب شرب الكوكتیلات لأنھا تتكون من العدید من المشروبات الكحولیة. .3
العدید من الرجال خرجت في الملھى اللیلي، وعندما أردت الذھاب إلى المرحاض، رأیت  .4

 یشمون المسحوق الأبیض. سأتصل بالشرطة.
 أنا معلق باستمرار مع الأصدقاء الذین یدخنون الحشیش. .5
 أتناول النشوة في كل مھرجان أزوره، لأنني بھذه الطریقة أحظى بوقت أفضل. .6
 سأتصل بتاجر مخدرات وأطلب بضعة جرامات من الماریجوانا. .7
 یي، وھم قاصرین، شراء الفودكا من المتجر أمام المباني لھم.طلب مني شباب من ح .8
 في كل مرة أخرج فیھا إلى الحانة، أخلط مشروبات كحولیة مختلفة. .9

طلب مني أعز أصدقائي أن آخذ صندوقاً صغیرًا إلى عنوان غیر معروف وأخبرني أنھم  .10
 سیعطونھ شیئاً في المقابل.

 ، سیقودني إلى منزلي.صدیقي، الذي كان یشرب الكحول .11
 .LSDطلب مني صدیقي الاعتناء بھ عندما یحاول  .12
 أنا أقود صدیقي المخمور للغایة والمخدر في المقعد الأمامي لسیارتي. .13
 عندما أدخن الحشیش أو أشرب، أمارس الجنس بدون واقي ذكري. .14
 ضكل لیلة أرى رجلاً في شارعي یعطي أكیاسًا صغیرة بمسحوق أبی .15

 إلى أشخاص مختلفین، سأبلغ عنھ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 المشاھدة من زاویة أخرى
 " 60الوقت: 

 
: الھدف من ھذه الدورة ھو إتاحة الفرصة للمشاركین مراقبة تعاطي المؤثرات النفسانیة من لمحة عامة

تفكیر بعقلیة وجھات نظر مختلفة ولیس فقط من زاویة الشباب. وینبغي أن تشجع الدورة الشباب على ال
 منفتحة وعلى أن یكونوا مسؤولین عن أعمالھم.

 
 إتاحة الفرصة للمشاركین لملاحظة إساءة استعمال ● الأھداف 

 المؤثرات النفسانیة من وجھات نظر مختلفة ●
 لإعطاء المشاركین الفرصة للخروج من منطقة الراحة الخاصة بھم وإلى ●
حول على جمیع فئات إدراك كیف یؤثر تعاطي المؤثرات النفسانیة والك ●

 المجتمع
 

 أوراق الرسم البیاني  ● المعدات 
 علامات ●
 4-ورقات من الفئة ألف ●
 أقلام ●

 20-30 حجم الفریق

 قم بإعداد ست ورقات بیانیة مقلوبة وعلى كل ورقة اكتب ورقة مختلفة التحضیرات 
 الفئة الاجتماعیة: صانعو القرار (السلطات العامة)، الشرطة،

 لماء الاجتماع والآباء والشباب.علماء النفس وع
 
 
 

 التعلیمات -رابعا 
 

أوضح للمشاركین أنھ سیكون لدیھم نشاط مع لعب الأدوار وأن المناقشة الیوم ستكون حول وضع تعاطي 
المؤثرات العقلیة والكحول في المجتمع وكیف تراعي الفئات الاجتماعیة المختلفة ھذا الموضوع. قسّم 

مجموعات أصغر وأخبر المشاركین بالجلوس مع الرقم الذي حصلوا علیھ.  6 المجموعة بأكملھا إلى
عندما یتم جمع المشاركین في مجموعات أصغر، أعط كل مجموعة ورقة رسم بیاني واحدة مع فئة 

اجتماعیة مكتوبة مسبقاً بحیث تمثل كل مجموعة فئة اجتماعیة واحدة. أوضح للمشاركین أنھ یجب علیھم 
داخل المجموعات الصغیرة ما ھو رأي وموقف الفئة الاجتماعیة التي حصلوا علیھا  مناقشة ما بینھم

دقیقة  20على ورقة الرسم البیاني حول تعاطي المؤثرات العقلیة والكحول. سیكون أمام المشاركین 
ل لمناقشتھا وتدوین الاستنتاجات التي توصلوا إلیھا خلال المناقشة على الرسم البیاني. عندما تنتھي ك

مجموعة من كتابة الاستنتاجات، سیقدمون كل ما كتبوه إلى المشاركین الآخرین ویناقشون في نھایة كل 
 دقیقة. 30عرض تقدیمي. وینبغي ألا تتجاوز مدة عرض الاستنتاجات والمناقشات 

 
 



 

  

 استخلاص المعلومات والتقییم
 

نظر واحدة فقط وأن تعاطي  المقصود من حلقة العمل ھو أن المشاركین یدركون أنھ لا توجد وجھة
المؤثرات النفسانیة والكحول في المجتمع مشكلة خطیرة جدا تؤثر على كل فئة اجتماعیة وكل جانب من 

جوانب المجتمع تقریبا. إنھا مشكلة عامة للجمیع، ومن المھم أن یدرك المشاركون موقف تعاطي 
مشاركین عن شعورھم أثناء النشاط المؤثرات العقلیة والكحول في المجتمع من كل جانب. اسأل ال

وشجعھم إذا كانوا یرغبون في مشاركة بعض الشخصیات أو الخبرة. اسأل المشاركین عما یمكن فعلھ 
من أجل تقلیل تعاطي المؤثرات العقلیة والكحول في المجتمع، وماذا یقترحون وما ھو رأیھم حول 

 الوضع الحالي في مجتمعاتھم
 
 
 

 نصائح للمیسر
سرین أن یدعموا المشاركین لكي یشعروا أنھم مشمولون ومقبولون. لیس من السھل التفكیر یمكن للمی

مثل شخص آخر وتقدیم ھذا النوع من الرأي أمام الآخرین، ویجب على المیسرین دعمھ في جمیع 
الأنشطة. ھذه المواضیع حساسة، وینبغي للمیسرین توفیر الجو حیث سیدعم المشاركون بعضھم البعض 

ولن یسخروا ویضحكوا على بعضھم البعض. ینبغي للمیسرین أن یقدموا كل الدعم اللازم  أیضًا
 للمشاركین أثناء مناقشاتھم بعرض استنتاجاتھم.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

شرح مفصل لأدوار الفئات الاجتماعیة: مقرر صناع (السلطات العامة)، الشرطة،  -اوراق التوزیع 
 ع، الآباء والأمھات   و الشباب في المجتمععلماء النفس، علماء الاجتما

 

 
 
 
 
 

صناع 
 القرار

(السلطات 
 العامة)

 

 كیف یعترف القانون بتعاطي المؤثرات النفسانیة في بلدكم ویجرّمھ ؟
 ت النفسانیة ؟ما ھي الأفعال التي یعاقب علیھا القانون الأفراد والجماعات في إطار تعاطي المؤثرا

 عتقد أنھا لیست صارمة بما یكفي ؟كیف ستغیر القوانین إذا كنت ت
 

 ما ھو موقف الشرطة من تعاطي المؤثرات العقلیة ؟ الشرطة
تعاقب  كیف تعاقب الشرطة الأشخاص الذین تقبض علیھم بنوع من المؤثرات العقلیة ؟ ھل الشرطة

 الجمیع ؟
ارع كیف تعمل الشرطة على خفض مستوى تعاطي المؤثرات النفسانیة وكذلك كمیتھا في الشو

 وتوافرھا ؟
 

علماء 
 النفس 

 ما ھي برامج الدعم الفعالة للشباب الذین یتعاطون المؤثرات النفسانیة ؟
 لشباب ؟كیف یعمل علماء النفس بنشاط على تقلیل تعاطي المخدرات ذات التأثیر النفساني بین ا
 من یشاركون في العمل مع مستخدمي المؤثرات النفسانیة (خبراء/مؤسسات أخرى) ؟

 

علماء 
 الاجتماع

 
 

 ما ھو دور علماء الاجتماع ؟
عاطي تكیف یلاحظون تعاطي المؤثرات النفسانیة ؟ ما ھو الحل الملموس الذي یقدمونھ لتقلیل 

 المخدرات ذات التأثیر النفساني ؟
 كیف تشرك آباء الشباب الذین یتعاطون المؤثرات النفسانیة ؟

اخل الأسرة طون مؤثرات نفسیة أم یحاولون الاحتفاظ بكل شيء كسر دھل یبلغ الآباء عن أطفال یتعا الأولیاء
 ؟

 كیف یدعم الآباء إدمان أطفالھم الذین یتعاطون المؤثرات النفسانیة ؟
انیة من كیف یتصرف الآباء تجاه أصدقاء أطفالھم الذین یعرفون أنھم یستخدمون المؤثرات النفس

 أجلھم ؟
 

 ؤثرات النفسانیة ؟ما ھو موقف الشباب من الم الشباب 
 ھل یجرب الشباب بسھولة المؤثرات النفسانیة ؟

 ما ھي الحاجة وسبب تعاطي المؤثرات النفسانیة ؟



 

  

 الصحة العقلیة -رابعا 
 

 رسالة لنتذكرھا
 " 60الوقت: 

 
 COVID19شاط لزیادة الوعي حول قضایا الصحة العقلیة في وقت : تم تصمیم ھذا الننظرة عامة

والأوقات الصعبة المتنوعة التي یواجھھا الشخص، وزیادة التعاطف من خلال كتابة خطاب دعم 
للأشخاص الذین یعانون من مشاكل عقلیة. سیوفر النشاط للمشاركین معرفة حول أنواع مختلفة من 

 ة.الأشخاص الذین یعانون بطرق مختلف
 
 
 

 19-زیادة الوعي بالصحة العقلیة في وقت الإصابة بكوفید•  الأھداف 
 19مناقشة القضایا العقلیة للأشخاص خلال كوفید • 
 19زیادة التعاطف مع الأشخاص الذین یعانون خلال  كوفید• 
 تطویر المھارات الاجتماعیة والقدرة على الراحة والدعم اللفظ• 

 لتي ستكتب لھا الرسائلقائمة بالحروف ا  المعدات 
 أوراق• 
 أقلام الرصاص• 
 علامات• 

 20^30 حجم الفریق

 یجب على المیسرین إعداد أوصاف قصیرة للشخصیات حول الناس التحضیرات 
 الذین یعانون من مشاكل الصحة العقلیة (نشرة)

 
 التعلیمات -رابعا 

 
ثر علینا جمیعاً بطرق مختلفة، لكن بعض یقدم المیسرون موضوع ورشة العمل، مشیرین إلى أن الوباء أ

الأشخاص عانوا من مشاكل نفسیة خطیرة بسبب كل ما حدث (العزلة والخوف والإغلاق وعدم القدرة 
على التواصل الاجتماعي وما شابھ ذلك). إلى جانب ذلك، یعاني الناس من لحظات صعبة (فقدان 

اناة من الوضع الأسري السیئ). المشاركون شخص ما بسبب المرض، والتنمر، وفقدان الوظیفة، والمع
یجلسون في الدائرة. ویوضح المیسرون أن كل مشارك یحصل على طابع معین. یختار كل مشارك 
ورقة عشوائیة مع وصف الشخصیة. یكتب المشاركون بشكل فردي رسالة مریحة لشخصیة خیالیة 

 اختاروھا، مما یجعل ھذه الشخصیة أكثر شیوعًا "یمنحھ
ھا أو مكان عیشھا وما إلى ذلك ". تتم قراءة العدید من الرسائل بصوت عالٍ قبل تقدیم أو اسم

الشخصیات التي كرسوا رسائل لھا. یناقش الفریق ما یمكن إضافتھ إلى الرسالة، وما یعتبرونھ القضیة 
ن كتابة الرئیسیة التي یواجھھا الشخص، وما الذي یمكن أن یریحھ أو یریحھا. بالإضافة إلى ذلك، یمك

 رسالة إلى المشاركین أنفسھم ثم مقارنتھا بالرسائل التي كتبوھا إلى الآخرین.



 

  

  
 استخلاص المعلومات والتقییم:

 
ستنتھي حلقة العمل بالمناقشة التي ستذُكر فیھا القضایا العقلیة وسیجري تحلیل عمیق لھا. علاوة على 

المریحة التي یمكن استخدامھا لجعل الآخرین  ذلك، سیناقش المشاركون مع المیسرین الطرق والكلمات
 یشعرون بتحسن. سیراجع الجمیع إذا كان من الصعب أو السھل محاولة الشعور

كیف شعرت عند كتابة الحروف «ما قد تمر بھ ھذه الشخصیة. یمكن للمیسرین طرح الأسئلة التالیة: 
ھل تعلمت أي شيء جدید «» ھل كان من السھل/الصعب الشعور بالتعاطف مع الشخصیات ؟«، »؟

"ھل فكرت یومًا » ماذا تعلمت عن الصحة العقلیة في الأوقات الصعبة ؟» «عن المشاعر أو التعاطف ؟
 في عدد الأشخاص الذین أصیبوا عقلیاً بالوباء و/أو أحداث الحیاة الصعبة الأخرى ؟

 نصائح للمیسر
عمل عاطفیة للغایة. إذا كان بعض یجب أن یكون المیسرون داعمین لأن ھذا یمكن أن یكون حلقة 

المشاركین لا یریدون كتابة رسالة مریحة إلى الشخصیة، فقد حصل علیھا، فیمكن للمیسر مساعدتھم في 
 اختیار شخص آخر، لإنشاء الشخصیة بمفردھم.

 
 

 اوراق التوزیع 
 ا منذ بدایة الوباء.عامًا والتي تعاني من الوحدة والھجر، لم تر عائلتھ 80. الجدة البالغة من العمر 1
 وتعاني الآن من الاكتئاب. COVID-19عامًا فقدت والدتھا بسبب  40. امرأة تبلغ من العمر 2
 . طالب كان غیر اجتماعي قبل الوباء وعانى أكثر أثناء الإغلاق.3
 . المرأة التي تعاني من العنف المنزلي بشكل یومي ولا تعرف إلى من تلجأ4
عامًا تعیش في الخارج بسبب صعوبات مالیة في وطنھا لكنھا تشعر اھنا  26. فتاة تبلغ من العمر 5

 وحیدة تماماً بدون عائلتھا
عامًا من مكان صغیر یلعب كرة القدم بشكل احترافي لمشاھیر ولھ  22. ریاضي یبلغ من العمر 6

 النادي الأوروبي المفضل لكنھ كسر ساقھ وغیر قادر على اللعب ویرید نادیھ بیعھ.
الطالب الذي یدرس في الخارج ولا یمكنھ العودة إلى الوطن بسبب نزاع مسلح بدأ في البلد الذي . 7

 یدرس فیھ.
فقدوا وظیفتھا بسبب قلة العمل في المتجر الذي كانت تعمل فیھ في الوظیفة  2. أم شابة عزباء لأطفال 8

 الجدیدة ویتم رفضھا باستمرار.
بالأمان في المدینة التي یعیش فیھا لأن الناس إظھار الكراھیة . صاحب المتجر الصیني الذي لا یشعر 9

 .COVID-19المفتوحة بسبب 
 . مدمن مؤثرات نفسیة شاب لا یستطیع تنظیف نفسھ.10
أشھر عدة آلاف من الأمیال من المنزل لأن الرحلات الجویة ، والحدود  4. فنان شاب عالق لمدة 11

 مغلقة.
خرى فقد وظیفتھ بدوام جزئي ولا یمكنھ دفع إیجار بسبب عدم كفایة . طالب شاب من مدینة صغیرة أ12

 الموارد المالیة.
 . الرجل المتقاعد الذي لا یستطیع المشي، لم یكن یخرج لأیام، لأنھ لم یكن لدیھ مساعدة للمشي.13
 ، أصبحتCOVID-19عامًا، توفي العدید من جیرانھا في المبنى بسبب  32. امرأة تبلغ من العمر 14

 الآن جدًا خائفین من الخروج والمعاناة من رھاب الخلاء.



 

  

عامًا كانت شاھدة على إطلاق النار في مدرستھا حیث كان اثنان من  16. فتاة تبلغ من العمر 15
 أصدقائھا مات ویخشى العودة إلى نفس المدرسة.

المنصات عبر عامًا أجُبر على البدء في استخدام  56. مدرس مدرسة ثانویة یبلغ من العمر 16
 الإنترنت للمسافة التعلم وعدم استخدام تكنولوجیا المعلومات من قبل

 عامًا تتعرض للتنمر عبر الإنترنت ولدیھا أفكار انتحاریة. 17. فتاة تبلغ من العمر 17
 عامًا عالقة في بلد أجنبي بسبب الحرب ولا یمكنھا العودة إلى دیارھا 27. امرأة تبلغ من العمر 18
عامًا والتي تعرضت للتحرش الجنسي أثناء عملھا من قبل رئیسھا،  21تاة البالغة من العمر . الف19

 والتي تخشى إبلاغ الشرطة بھ بسبب صلاتھ في المجتمع.
 عامًا والذي یتم رفضھ باستمرار عند التقدم للوظیفة على الرغم من 32. الغجر البالغ من العمر 20

 لدیھ درجة الماجستیر في الاقتصاد.
عامًا مع إعاقة جسدیة یكافح للوصول إلى الأماكن العامة ووسائل النقل، مما  30. یبلغ من العمر 21

 یحد من استقلالیتھ.
عامًا یتعافى من إدمان المخدرات، ویواجھ وصمة عار وحكماً من  23. شخص یبلغ من العمر 22

 مجتمعھ، مما یعیق رحلة التعافي.
عامًا یواجھ ضغوطًا أكادیمیة شدیدة وقلقاً اجتماعیاً، مما یجعل  91. طالب جامعي یبلغ من العمر 23

 من الصعب التعامل مع متطلبات الحیاة الجامعیة.
عامًا ولدیھ طفلان غارقة في مسؤولیات الأبوة والأمومة والعمل،  28. والد وحید یبلغ من العمر 24

 بدعم محدود.
عامًا ھدفھا التنمر والمضایقة في المدرسة وعبر  41. طالبة في المدرسة الثانویة تبلغ من العمر 25

 الإنترنت، مما یؤثر على سلامتھا العقلیة والعاطفیة.
عامًا یعیش في منطقة معرضة للكوارث الطبیعیة، ویعاني من القلق بشأن  15. شاب یبلغ من العمر 26

 سلامة منزلھ وعائلتھ.
 مكان العمل وتشعر بعدم الأمان في وظیفتھا عامًا تواجھ مضایقات في 22. شابة تبلغ من العمر 27
عامًا تشھد إطلاق النار في مقھى محلي، حیث ماتت صدیقتھا المقربة  18. فتاة تبلغ من العمر 28

 وتخشى الذھاب إلى الأماكن العامة.
. شابة في السادسة والعشرین من عمرھا تخشى الالتزام بالعلاقة بسبب انعدام الثقة في الرجل ؛ 29

 نشر صدیقھا السابق صورھا العاریة على الإنترنت. -ضحیة للإباحیة الانتقامیة  كانت
 ToK-Tic. فتاة في المدرسة الثانویة تتعرض للتنمر والسخریة باستمرار من خلال مقاطع فیدیو  30

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 التحول السلبي -ثالثا 
 " 45الوقت: 

 
 ت الإیجابیة لتحفیز المشاركین على اتخاذ: سیستخدم ھذا النشاط تقنیة التأكیدانظرة عامة

أكثر إیجابیة تجاه الحیاة. سیكتسب المشاركون قدرات ومھارات جدیدة حول كیفیة تحویل المواقف 
 والجمل السلبیة إلى مواقف إیجابیة وإیجابیة وتعلم كیفیة العثور على الجانب المشرق من كل موقف.

 
 

 لى الأفكار السلبیة والقلقةلاعتماد أدوات جدیدة للتغلب ع ● الأھداف 
 لتعلم كیف تكون أكثر إیجابیة واستخدام ھذه الإیجابیة في المواقف المؤلمة ●

 

 أوراق الصغیرة (حجم الملصقات) المعدات 
 أقلام الرصاص

 صندوق
 

 20 -30 حجم الفریق

ورقات  2رك إعداد ما یكفي من الورقات الصغیرة لجمیع المشاركین (ینبغي إعطاء كل مشا التحضیرات 
 على الأقل) وصندوق واحد لجمع الورقات.

. 
 

 التعلیمات -رابعا 
 

أوضح للمشاركین أنھم في ھذه الجلسة سیكتشفون طرقاً مختلفة للتغلب على الأفكار السلبیة والقلقة في 
ة الأوقات الصعبة. امنح المشاركین مواد للعمل واطلب منھم التفكیر في بعض الأفكار السلبیة الملموس
وتدوینھا. نؤكد أن ھذا الجزء مجھول وأن علیھم أن یكونوا صادقین. بعد الانتھاء منھا، اجمع جمیع 

الإجابات في صندوق واحد وقسم المشاركین في مجموعات وشرح لھم أنھ یتعین علیھم إنشاء تأكیدات 
ى إیجابي تأكید. یجب أن إیجابیة لكل فكرة سلبیة. بالنسبة للسیاق، أعطھم مثالاً لتحویل الفكر السلبي إل

دقیقة. بعد الانتھاء من جمیع المجموعات، یجب علیھم تقدیم  20-15یكون وقت العمل الجماعي بین 
 أعمالھم.استخلاص المعلومات والتقییم

 
 طرح الأسئلة التالیة على المشاركین:

 كیف شعرت اثناء كتابتك للأفكار السلبیة ؟• 
 لبیة المؤكدة ؟ما مدى صعوبة إیجاد الأفكار الس• 
 ما ھو الفكر السلبي الذي كان من الصعب علیك تغییره ؟• 
 ھل تطبق ھذا في حیاتك الیومیة ؟• 
 ھل تغیر رأیك بشأن المشاكل التي كتبتھا ؟• 
 



 

  

 
 نصائح للمیسر

 
ینُصح المیسرون الذین ینفذون حلقة العمل ھذه لأول مرة بإجراء ھذا التحول بأنفسھم والتفكیر في 

المحتملة والأفكار السلبیة التي یمكن أن یواجھھا الشباب للاستعداد للسیناریوھات المحتملة.  المشاكل
ینبغي للمیسرین أن یدعموا المشاركین ویشجعھم على أن یكونوا صادقین للغایة وأن یشاركوا بنشاط من 

 أجل تكوین عدد كبیر من الأفكار السلبیة التي ستتغیر خلال حلقة العمل
 ل على التحول:مثا -نشرة 

 الأفكار الإیجابیة  الافكار السلبیة 
 یمكنني تعلم كیفیة التعامل بشكل أفضل مع ھذا ھذا لا یطاق.

سأسمح للناس بفعل ما یفعلونھ. سأتبع طریقي  أشعر بأنني أقل قیمة مقارنة بالآخرین.
الخاص للتطور الداخلي والتحول الذي لھ قیمة 

م في الداخل أیضًا متساویة. قد یكون إیجاد السلا
 ھدیة للآخرین

 سأعمل على ھذا خطوة بخطوة. لیس علي التنبؤ ماذا لو لم ینتھي ھذا ؟
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 تخفیف الإجھاد عن طریق التصویر -رابعا 
 " 45الوقت: 

 
: سیستخدم ھذا النشاط طریقة التصور لتزوید المشاركین بطرق جدیدة لتخفیف التوتر. نظرة عامة

 سیتعلم المشاركون كیفیة التغلب على المواقف المجھدة بطرق بسیطة للتصور والخیال.
 

 اعتماد أدوات جدیدة للإجھاد ● الأھداف 
 للتعرف على أعراض التوتر ●
 رفع روح المشاركین وبناء موقف إیجابي تجاه ●
 التغلب على التوتر في المستقبل ●

 

 حاسوب  ● المعدات 
 ھاتف محمول ●
 جھاز عرض  ●
 اوراق   ●

 30^20 حجم الفریق 

. قم بإعداد الصدقات ووضعھا في الصندوق Mentimeterقم بإعداد عرض  التحضیرات 
 الصغیر، ووضع الكراسي في نصف دائرة وكرسي واحد أمامھم.

 
 

 التعلیمات -رابعا 
 

 ستسُتخدم في بدایة ورشة العمل.» Mentimeter«أخبر المشاركین أن المنصة الإلكترونیة 
لھذه الجلسة باستخدام ھواتفھم المحمولة. ستكون  Mentimeterشاركین للانضمام إلى منصة دعوة الم
مرئیة على شاشة جھاز عرض على الحائط أمام المشاركین. سیدیر أحد  Mentimeterمنصة 

من الكمبیوتر المحمول الملحق بجھاز العرض. دعوة المشاركین  Mentimeterالمیسرین المشاركین 
من خلال ھذه المنصة التفاعلیة. سیستخدم المشاركون ھواتفھم » إجھاد«ار حول كلمة لتبادل الأفك

المحمولة لتدوین جمیع ارتباطاتھم على الكلمة المخصصة وستظھر الكلمات على شاشة جھاز العرض. 
یة ستبدو الكلمات المكتوبة في معظم الأوقات أكبر من البقیة ویجب مناقشتھا قریباً. بعد العواصف الذھن

 Mentimeterسیبقى المشاركون على 
و سیقومون بإجراء مسح قصیر حول أعراض الإجھاد، أو سیصوتون على جمیع الأعراض التي عانوا 

منھا، أو یعتقدون أنھا أعراض الإجھاد في أغلب الأحیان، وبعد الانتھاء من التصویت، سیقوم المیسر 
 ني من ھذه الجلسة. المتطوع سیجلسبدعوة أحد المشاركین لیكون أول متطوع للجزء الثا

الأماكن السعیدة في النشرة  -واحد » مكان سعید«على الكرسي أمام المجموعة، ویختار ورقة واحدة مع 
(على سبیل المثال، الجزیرة في منطقة البحر الكاریبي، قمة الجبل الجمیل، أعماق الغابات المطیرة  1

ن السعیدة مسبقاً عن طریق قطع البطاقات وإعطاء المتطوعین وما إلى ذلك). یقوم المیسر بإعداد الأماك



 

  

. وسیعطي المیسر التعلیمات التالیة للمتطوع وبقیة أعضاء الفریق: ینبغي لجمیع المشاركین 1لاختیار 
 أن یغمضوا أعینھم و یستمعوا إلى المتطوع الذي سیقود الفریق من خلال التصور.

ق في قصتھم وسیستمر في وصف أكبر عدد ممكن من كنقطة انطلا» المكان السعید«سیستخدم 
التفاصیل للموقف الخالي من الإجھاد الذي یجب أن یتخیلوه جمیعاً. یشجع المیسر المتطوعین على 

استخدام خیالھم وروح الدعابة لتھیئة جو أكثر إیجابیة لجمیع المشاركین.یجب تكرار ھذا التمرین عدة 
 دقیقة. 20مرات، ویجب ألا یزید عن 

 
 استخلاص المعلومات والتقییم

اطلب من المشاركین وصف ما شعروا بھ أثناء الولادة، وما إذا كانوا مرتاحین، وما إذا كانوا قادرین 
حقاً على تخیل تلك المواقف وكیف أثرت علیھم. اسألھم عما إذا كانوا یعتقدون أن ھذا یمكن أن یساعدھم 

 ون ھذه الطریقة في المستقبل. في المواقف العصیبة وما إذا كانوا یستخدم
 

 : اعتماد أدوات جدیدة للتخلص من الإجھاد للتعرف على أعراض الإجھادالأھداف
 رفع روح المشاركین وبناء موقف إیجابي للتغلب على التوتر في المستقبل

 
 المواد:

 ھواتف المحمولة
 جھاز عرض

 
  20-30حجم المجموعة:

 
بإعداد الصدقات ووضعھا في الصندوق الصغیر، ووضع . قم Mentimeter: إعداد عرض التحضیر

 الكراسي في نصف دائرة وكرسي واحد أمامھم.
 

 نشرة
بتوضیح أن ھذا النوع من الأدوات البسیطة یمكن أن یكون فعالا للغایة في المواقف العصیبة وأنھ یمكنھم 

 استخدامھ مرات عدیدة كما یحتاجون إلیھ.
 

 نصائح للمیسر
 

میسرو حلقة العمل ھذه على استعداد لأن یكونوا أول من یقود عملیة التصور في حالة وینبغي أن یكون 
عدم وجود متطوعین. وینبغي للمیسرین توخي الحذر عندما تبدأ التصورات وتتحكم في مستوى ضحك 

 المشاركین لكي لا یفقدوا مسار حلقة العمل ویحافظوا على سیطرتھم على المناقشة
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 
 
 
 
 
 

 لتوزیعاوراق ا
 جزیرة في منطقة البحر الكاریبي

 في أعماق الغابات المطیرة

 حدیقة جمیلة في الربیع

 كوخ خشبي مع مدفأة في الشتاء

 منتجع برائحة جمیلة وزیت

 قمة جبل جمیل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 صدیق لا یعرف الخوف
 " 60الوقت: 

 
لتعبیر عن مخاوفھم دون الكشف عن ھویتھم ومعرفة كیف : سیسمح ھذا النشاط للمشاركین بانظرة عامة

سیواجھ الآخرون ھذه المخاوف للتغلب علیھا. سیكتسب المشاركون مھارات جدیدة في التغلب على 
 المخاوف الشخصیة من خلال مراقبتھا من وجھات نظر مختلفة.

 
 

 للتعرف على الخوف الشخصي من منظور مختلف ● الأھداف 
 خاوفنا ومعرفة الحللإبعاد أنفسنا عن م ●
 للتغلب علیھا ●
تبني المھارات من أجل إضفاء الطابع العنصري على المخاوف والتغلب  ●

 علیھا
 

 أوراق صغیرة ● المعدات 
 أقلام الرصاص ●
 صندوق ●
 ورق الرسم البیاني المقلب ●

 

 20 -30 حجم الفریق

رة فیھ. اكتب قم بإعداد ورقة صغیرة لكل مشارك وصندوق واحد لوضع أوراق صغی التحضیرات 
 بعد الأسئلة التي یجب إخفاؤھا حتى یكشفھا المیسر للمشاركین. flipchartعلى ورقة 

 ما مدى واقعیة ھذا الخوف ؟
 ماذا سیحدث إذا عاد الخوف ؟

 ھل یمكنني منع ھذا الخوف من أن یتحقق ؟
 كیف ؟ -إذا كان نعم 

 عواقب ھذا الخوف فماذا یمكنني أن أفعل للتعامل مع -إذا لم یكن الأمر كذلك 
 

 
 

 التعلیمات -رابعا 
أوضح للمشاركین أنھم یتعلمون في ھذه الجلسة كیفیة التعامل مع مخاوفھم الشخصیة بمساعدة أصدقائھم. 

أخبرھم أنھم سیواجھون أشخاصًا آخرین "الخوف یساعد بعضھم البعض. ادعوھم إلى كتابة خوفھم 
م یجب علیھم أخذ ورقة واحدة من الصندوق (في حال الملموس الواحد ووضع الورقة في الصندوق، ث

اختاروا ورقتھم الخاصة یأخذون ورقة أخرى) وإعطائھم بعض الوقت للتفكیر في ھذا الخوف ووضع 
أنفسھم في مكان الشخص الذي یخشى ما ھو مكتوب على الورق. یقلب المشاركون ورقة الرسم البیاني 

 بالأسئلة التالیة:
 ھل ھو خوف واقعي ؟• 



 

  

 ماذا سیحدث اذا نجح الخوف ؟• 
 ھل یمكنني منع ھذا الخوف من أن یتحقق ؟• 
 اذا كان الجواب نعم، فكیف ؟• 
 فماذا یمكنني أن أفعل للتعامل مع عواقب تحقق ھذا الخوف ؟ -إذا لم یكن الأمر كذلك • 

 امنح المشاركین بضع دقائق للإجابة على ھذه الأسئلة
 
 
 
 
 

 ق للإجابة على ھذه الأسئلة.منح المشاركین بضع دقائ
أشخاص ستكون مھامھ مناقشة  4-3بعد ذلك، عندما ینتھي الجمیع، قم بتشكیل مجموعات صغیرة من 

الخوف واختاروا واخرجوا باستراتیجیات/إجراءات/مشورة لمواجھة ھذا الخوف. امنح المجموعات 
م ما فعلوه: شخص التقط دقیقة لھذا. عندما تنتھي جمیع المجموعات، یجب علیھم تقدی 10-15

 المخاوف، یقرأھا بصوت عالٍ، یرد على الأسئلة ویقدم استراتیجیات للتعامل مع ھذا الخوف
 
 

 : التعرف على الخوف الشخصي من منظور مختلفالأھداف
 لإبعاد أنفسنا عن مخاوفنا ومعرفة الحل للتغلب علیھا ●
 ف والتغلب علیھاتبني المھارات من أجل إضفاء الطابع العنصري على المخاو ●

 
 :المواد

 أوراق صغیرة 
 أقلام الرصاص

 صندوق
 ورق الرسم البیاني المقلب

 
  :20-30حجم المجموعة

 
 : إعداد ورقة صغیرة لكل مشارك وصندوق واحد لوضع صغیرةالتحضیر

 بعد الأسئلة إلى أن یكشفھا المیسر للمشاركین. flipchartورق علیھ. اكتب على ورقة 
 كم ھو واقعي ؟

 اذا سیحدث إذا عاد الخوف ؟م
 ھل یمكنني منع ھذا الخوف من أن یتحقق ؟

 كیف ؟ -إذا كان نعم 
 فماذا یمكنني أن أفعل للتعامل مع عواقب ھذا الخوف -إذا لم یكن الأمر كذلك 

 تتحقق ؟
المجموعة تأتي مع. التالي في المجموعة یقرأ الخوف التالي حتى تعرض المجموعة بأكملھا المخاوف 

 ستراتیجیات.والا
 ینتھي النشاط عندما تقدم جمیع المجموعات أعمالھا.



 

  

 
 استخلاص المعلومات والتقییم

 
اسأل المشاركین عن شعورھم أثناء تدوین مخاوفھم وكیف شعروا بینما قدم المشاركون الآخرون 

ھل سیطبقون مخاوفھم. اسألھم عما إذا كانت آرائھم حول مخاوفھم قد تغیرت وإذا كانت الإجابة بنعم، ف
 استراتیجیات مقترحة في حیاتھم.

 
 نصائح للمیسر

 
ضع في اعتبارك أن بعض المخاوف یمكن أن تثیر مشاعر سلبیة وحزینة لبعض المشاركین وكن حذرًا 

أثناء العرض واستخلاص المعلومات. التأكید على أن ھذا مكان آمن للمشاركین لمشاركة مشاعرھم، 
المخاوف والمشاعر الشخصیة علناً. نشجعھم على أن یكونوا صادقین لكنھم لیسوا مضطرین لمشاركة 

وأن یعبروا عن أنفسھم قدر المستطاع لإجراء مناقشات جیدة وأن تتاح لھم الفرصة لمراقبة الحلول 
 والاقتراحات للتغلب على مخاوفھم من منظور آخر.

 
 

  



 

  

 الفصل: حلقات العمل الإبداعیة
 

 لمفاھیميالفصل: التصویر الفوتوغرافي ا
 1الجلسة: تصویر مفاھیمي 

 " 180الوقت: 
حلقات عمل منفصلة یتم فیھا تعریف  4لمحة عامة: تتكون حلقات عمل التصویر المفاھیمي من 

المشاركین تدریجیاً بالمواضیع التي نتناولھا والطریقة التي یعرضون بھا ھذا الموضوع من خلال 
 في ھذه المجموعة لتقدیم المشروع والتعرف علیھمحتوى الصور. تم تخصیص ورشة العمل الأولى 

 ، عرض المواضیع التي نعمل علیھا.
الموضوع: ینطبق على جمیع قطاعات السلامة: عنف الأقران، والتنمر عبر الإنترنت، وإساءة استخدام 

 المؤثرات العقلیة، والتمییز، والصحة العقلیة للشباب
 

 الأھداف:
قطاعات من سلامة الشباب: عنف  5ة الشباب مع التركیز على تثقیف المشاركین في مجال سلام• 

 الأقران، والتسلط عبر الإنترنت، وإساءة استخدام المؤثرات العقلیة، والتمییز، والصحة العقلیة
 إشراك الشباب في المساھمة في الترویج السلوكیات الآمنة من خلال التعبیر الإبداعي• 
 تھم الإبداعیة للتعبیر عن آرائھم بشأن سلامة الشبابتحفیز الشباب على استخدام إمكانا• 
 توعیة الشباب بأھمیة سلامة الشباب في مجتمعنا• 
 
 

 المواد:
 
 ورق فلیبشارت•  

 علامات• 
 (إذا كانت المجموعة أكبر، انقسم إلى مجموعات أصغر) 8-5حجم المجموعة: 

 ارتالتحضیر: قبل بدء ورشة العمل، قم بإعداد ورقة وعلامات فلیبش
 

 التعلیمات -رابعا 
 :2یمكن تنظیم عمل للشباب المبتكر بطرق 

 . حلقات عمل إبداعیة كجزء من التدریب1
 . حلقات عمل إبداعیة مستقلة2

 : حلقات العمل الإبداعیة كجزء من التدریب1الحالة  -ثانیاً 
 
 

لقات عمل مواضیعیة وإذا نظم المیسرون حلقات عمل إبداعیة كجزء من التدریب، فقد نفُذت بالفعل ح
بشأن أجزاء معینة من سلامة الشباب واكتساب المشاركین معارف بشأن الجزء المعني. علاوة على 

 ذلك، یعرف المشاركون بعضھم البعض، ولكن من المحتمل أنھم لا یعرفون المیسر (المیسرین).



 

  

ثل في نقل المھارات ولھذا السبب، یبدأ المیسرون حلقة العمل الأولى بتقدیم نفسھ وأن دوره یتم
والكفاءات المتعلقة باستخدام التصویر الفوتوغرافي كأداة مفاھیمیة لتعزیز سلامة الشباب فیما یتعلق، 

 على سبیل المثال، بحمایة الصحة العقلیة.
النشاط التالي ھو التعرف على المشاركین، حیث یجب على جمیع المشاركین الوقوف وتشكیل دائرة. 

یجب على كل شخص أن یقول اسمھ واسم الحیوان الذي یبدأ اسمھ بالحرف الأول من  بدءًا من المیسر،
 اسم الشخص الذي یتم تقدیمھ. بعد قول أسمائھم

)، یمكن لجمیع المشاركین تكرار اسم وصفة الشخص الذي یتم Petar Positiveوالصفة (مثل 
 كل فرد في المجموعة نفسھتقدیمھ، وبعد ذلك یتم تقدیم الشخص التالي في الدائرة حتى یقدم 

 
 

وبعد تقدیم المیسرین والمشاركین، قدم المیسرون طریقة التصویر الفوتوغرافي وكیفیة استخدامھا كأداة 
مفاھیمیة لتعزیز سلامة الشباب فیما یتعلق، على سبیل المثال، بالحمایة من عنف الأقران. یشرح 

ولماذا ھو فعال ویشیرون إلى الشعبیة التي  المیسرون بالتفصیل سبب فائدة التصویر الفوتوغرافي،
 تحظى بھا الصور بین الشباب. المیسرون أیضا

مناقشة مع المشاركین إذا كانت لدیھم أي خبرة في إنشاء الصور المفاھیمیة وإذا كانت الإجابة نعم أي 
 نوع، ما ھي المعدات التي یستخدمونھا، ما نوع الصور التي یصنعونھا وما شابھھا.

وع التالي للنشاط الذي سیتم تغطیتھ خلال ھذه الورش. یجب على المیسرین القیام بالعصف الموض
الذھني حول موضوع سلامة الشباب، وھو ما یفكر فیھ المشاركون أولاً عندما یسمعون مصطلح سلامة 

 الشباب. یكتب المیسرون جمیع الإجابات على ورقة فلیبشارت ویناقشون إجاباتھم.
 

 ومات والتقییم:استخلاص المعل
 طرح الأسئلة التالیة:

 ما رأیك في جلسة الیوم ؟ -
 كم كنت على علم بكل المعلومات التي سمعتھا أثناء ھذه الدورة ؟ -
 كیف تشعر، ھل تشعر بالراحة مع بعضكما البعض في المجموعة ؟ -

 فصاعدًا سیبدأونبعد نھایة الجلسة، یجب على المیسرین شرح أنھ اعتبارًا من حلقة العمل القادمة 
 .Concept Photoمع العملیة الإبداعیة لصنع منتجات 

 
 نصائح للمیسرین

ینبغي أن یكون لدى میسري حلقات العمل الإبداعیة بشأن التصویر الفوتوغرافي المعرفة والخبرة في 
 استخدام التصویر الفوتوغرافي

 
 : حلقات العمل الإبداعیة المستقلة2الحالة  -ثانیاً 

تكن حلقات العمل الإبداعیة جزءا من التدریب، بل نظمت بصورة مستقلة، كعمل منتظم لمنظمة  وإذا لم
الشباب على سبیل المثال، یبدأ المیسرون حلقة العمل الأولى بعرض المشروع على المشاركین، وھو 

 المشروع الذي یغطیھ المشروع، فإن المشروع یخطط لأنشطة المشروع.
على المشاركین، حیث یجب على جمیع المشاركین الوقوف وتشكیل دائرة.  النشاط التالي ھو التعرف

بدءًا من المیسر، یجب على كل شخص أن یقول اسمھ واسم الحیوان الذي یبدأ اسمھ بالحرف الأول من 
 اسم الشخص الذي یتم تقدیمھ. بعد قول أسمائھم



 

  

م وصفة الشخص الذي یتم )، یجب على جمیع المشاركین تكرار اسPetar Positiveوالصفة (مثل 
 تقدیمھ، وبعد ذلك یتم تقدیم الشخص التالي في الدائرة حتى یقدم كل فرد في المجموعة نفسھ.

الموضوع التالي للنشاط الذي سیتم تغطیتھ خلال ھذه المجموعة من حلقات العمل. یجب على المیسرین 
مشاركون أولاً عندما یسمعون القیام بالعصف الذھني حول موضوع سلامة الشباب، ما یفكر فیھ ال

 مصطلح سلامة الشباب. یكتب المیسرون جمیع الإجابات على ورقة فلیبشارت ویناقشون إجاباتھم.
النشاط التالي ھو التعرف على المزید حول الموضوعات التي سیتم معالجتھا من خلال ورش العمل 

 الإبداعیة.
یختاروا حلقة عمل واحدة أو اثنتین (تبعاً للوقت  وإذا عمل المیسرون بشأن موضوع التمییز، فعلیھم أن

ینفذ المیسرون حلقات عمل ». الجزء المتعلق بالتمییز«المحدد لھم) من الدلیل الوارد في الفرع المعنون 
(حلقات) مختارة حتى یتسنى للمشاركین اكتساب المعارف والمعلومات الأساسیة عن الموضوع الذي 

 یتناولونھ
 مل الإبداعیة.من خلال حلقات الع

 
 استخلاص المعلومات والتقییم:

 طرح الأسئلة التالیة:
 ما رأیك في جلسة الیوم ؟ -
 كم كنت على علم بكل المعلومات التي سمعتھا أثناء ھذه الدورة ؟ -
 كیف تشعر، ھل تشعر بالراحة مع بعضكما البعض في المجموعة ؟ -

 نھ اعتبارًا من حلقة العمل القادمة فصاعدًا، سیبدأبعد نھایة الدورة، یجب على المیسرین أن یوضحوا أ
 .Concept Photoمع العملیة الإبداعیة لصنع منتجات 

 نصائح للمیسرین
ینبغي أن یكون لدى میسري حلقات العمل الإبداعیة بشأن التصویر الفوتوغرافي المعرفة والخبرة في 

 استخدام
 التصویر الفوتوغرافي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 2الجلسة: تصویر مفاھیمي 
 " 240الوقت: 

لمحة عامة: من خلال ورشة العمل الثانیة، سیتم تقدیم العملیة الإبداعیة بأكملھا لإنشاء صورة مفاھیمیة 
ومعدات الصور المتاحة للمشاركین. ستغطي ورشة العمل ھذه أبحاث المشاركین حول الموضوعات 

خططون بالتفصیل لإنشاء التي یریدون استخدامھا كموضوع في صورھم. سوف یأتون بلوحة القصة وی
 صورھم المفاھیمیة.

الموضوع: ینطبق على جمیع قطاعات السلامة: عنف الأقران، والتنمر عبر الإنترنت، وإساءة استخدام 
 المؤثرات العقلیة، والتمییز، والصحة العقلیة للشباب

 الأھداف:
لامة الشباب: عنف قطاعات من س 5تثقیف المشاركین في مجال سلامة الشباب مع التركیز على • 

 الأقران، والتسلط عبر الإنترنت، وإساءة استخدام المؤثرات العقلیة، والتمییز، والصحة العقلیة
 إشراك الشباب في المساھمة في الترویج السلوكیات الآمنة من خلال التعبیر الإبداعي• 
 سلامة الشبابتحفیز الشباب على استخدام إمكاناتھم الإبداعیة للتعبیر عن آرائھم بشأن • 
 توعیة الشباب بأھمیة سلامة الشباب في مجتمعنا• 
 
 

 أوراق فارغة• المواد: 
 أقلام• 
 علامات• 
 معدات التقاط الصور (الكامیرات والأضواء والھواتف وما شابھھا)• 
 حواسیب محمولة/حواسیب للتحریر• 
 

 صغر)(إذا كانت المجموعة أكبر، انقسم إلى مجموعات أ 8-5حجم المجموعة: 
 التحضیر: قبل بدء ورشة العمل، قم بإعداد معدات تسجیل الصور المتاحة للعرض.

 
 مقدمة -ثالثا 

 تبدأ ورشة العمل ھذه بعرض العملیة الإبداعیة لإنشاء مفھوم التصویر الفوتوغرافي.
 خطوات: 5أوضح أن ھذه العملیة لھا 

 
ورة، ویجب أن یفكر في محتوى یجب على كل مشارك ابتكار فكرة عن ص -. الرؤیة والفكرة 1

الصورة، والجمھور المستھدف، والعواطف التي یرید استحضارھا، والرسالة التي یرید إرسالھا مع 
 صورة

یشارك الجمیع أفكاره في العصف الذھني. ھذا ھو الوقت الذي یختار فیھ الجمیع  -. اختر المفضل 2
 لونھا.كمجموعة الأفكار التي وجدوھا مناسبة لابداعھا ویفض

یجب على المشاركین مقسمین إلى أزواج إنشاء خطة كاملة لعمل الصورة  -. اصنع لوحة مصورة 3
المفاھیمیة التي اختاروھا. جنبا إلى جنب مع مساعدة المیسرین یحتاجون إلى الخروج بمظھر مفصل 

التصویر لمشاھد الصور، یجب التخطیط لكل مشھد جنباً إلى جنب مع التفاصیل الفنیة مثل موقع 
 والممثلین،

 بعد تحریر الأفكار (إضافة الآثار والشعارات وما إلى ذلك).



 

  

إنشاء مجموعة مخطط لھا والبدء في التقاط الصور. جنبا إلى جنب مع المیسرین  -. التقاط الصور 4
المشاركین سیقررون من سیشغل الكامیرا، یمكن للمشاركین الآخرین أن یشاركوا في مشھد الصور وإذا 

تاجوا إلى صورة شخصیة معینة، فیسمح لھم بدعوة أي شخص یرغب في أن یكون جزءًا من ھذه اح
 العملیة.

المرحلة الأخیرة من إنشاء صورة مفاھیمیة. سیتم تقدیم برنامج تحریر الصور للمشاركین،  -. تحریر 5
شاء الصور جنباً إلى جنب مع المیسرین، وسوف یختارون أولاً الصور التي یریدون تحریرھا وإن

 المفاھیمیة التي خططوا لھا.
 

بعد عرض عملیة التصویر، سیقدم المیسرون معدات التصویر. یجب إطلاع المشاركین على الكامیرات 
والعدسات والأضواء وما إلى ذلك، لذا فھم یفكرون في نوع الصور التي یمكنھم الحصول علیھا من 

میة بكل ما ھو متاح رقمیاً،الكامیرات التناظریة المعدات المتاحة. یمكن تصویر المنتجات المفاھی
والكامیرات البولاروید وما إلى ذلك التي یمتلكھا المدرب، وكذلك الكامیرات والھواتف المحمولة 

 للمشاركین إذا أحضرھا إلى حلقة العمل لھذا الغرض.
الإبداعیة: الرؤیة  خلال ورشة العمل ھذه، سیعمل المشاركون على الخطوات الثلاث الأولى من العملیة

 والفكرة، واختیار المشھد المفضل وصنع مشھد الصور.
دقیقة  30، یجب أن یحصل كل مشارك على ورقة فارغة وقلم. لدیھم »الرؤیة والفكرة«بدءًا من 

للتوصل إلى أفكار لصورة مفاھیمیة على شرائح مختلفة من سلامة الشباب. أثناء العصف الذھني، یسُمح 
) لاستكشاف أمثلة على الصور Pinterestتخدام المنصات عبر الإنترنت (مثل للمشاركین باس

 المفاھیمیة
بشأن مواضیع معینة. یجب تذكیرھم بالتفكیر في الجمھور المستھدف والعواطف والرسالة التي یریدون 

رقة حتى إرسالھا مع ھذا المنتج الفوتوغرافي. یذكّر المیسرون المشاركین بكتابة جمیع الأفكار على الو
یتمكنوا من تقدیم تلك الأفكار بشكل أسھل دون نسیان شيء ما. في حالة عدم وجود فكرة لدى المشاركین 

 لمنتج مصور لموضوع معین، یعرض علیھم المیسر أمثلة إضافیة للصور المفاھیمیة لمسألة معینة.
لآخر سیعلق علیھا. في ھذه واحد تلو الآخر یقدم صورًا ثیریدیسفور وا». اختیار المفضل«الانتقال إلى 

المرحلة معاً، سیفصلون أفكار بعضھم البعض وحتى یدمجون بعضًا منھا. بمساعدة المیسرین في ھذه 
 الخطوة یجب أن یلتقطھا یتوصلوا إلى ما یلي

سیتم إنتاجھ لاحقاً. وفي حالة وجود خلاف بین المشاركین، فإن المیسرین ملزمون بالسماح بإجراء 
حول الصور المفاھیمیة بین المشاركین حتى یتمكنوا من التوصل إلى حل ملموس مناقشة قصیرة 

 بأنفسھم وتوجیھھم إلى مفھوم التصویر الفوتوغرافي الذي یحتوي على أفكار لكلیھما
 (أو أكثر).

یمكن تقسیم المشاركین إلى أزواج ویجب على كل زوج ». لصنع لوحة مصورة«حان الوقت الآن 
إنھم تي سیتم تطویرھا. مھمتھم ھي إنشاء خطة مفصلة لإنشاء الصورة المفاھیمیة. اختیار المفاھیم ال

بحاجة إلى الخروج بمظھر كامل لمشاھد الصور، وطریقة التقاط الصور لكل مشھد، وموقع التصویر، 
والأزیاء، والدعائم، والممثلین، وما بعد الإنتاج,في ھذه المرحلة، یجب أن یكون المیسرون على اتصال 

ائم مع كل زوج وأن ینصحوھم بجمیع المشاكل المحتملة أو القیود الفنیة في خطتھم حتى یمكن تعدیلھا د
 على الفور

 
 استخلاص المعلومات والتقییم

في ھذا الجزء من حلقة العمل، یقدم المشاركون خططھم مع بقیة المجموعة. وینبغي للمیسرین أن یطلبوا 
 ار المقدمة.من الآخرین إبداء رأیھم بشأن الأفك



 

  

 
 اسألھم الأسئلة التالیة:

 كیف أنت راضٍ عن عملك الیوم ؟ -
 ما الأصعب وما ھو الأسھل ؟ -
 ما مدى صعوبة تطویر فكرة الصورة ؟ -
 ھل تتطلع إلى تصویر الصور ؟ -

 نصائح للمیسرین
اه إلى ذلك في كثیر من الحالات، یبدأ المشاركون بفكرة وخطة طموحة، ویجب على المیسرین لفت الانتب

وتقدیم المشورة للمشاركین لیكونوا أكثر واقعیة واختیار طریقة أبسط نقل رسالة معینة من خلال 
 الصور.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 3لجلسة: التصویر المفاھیمي 
 " 240الوقت: 

 
نظرة عامة: یدور ھذا المتجر حول تنظیم وتنفیذ التقاط الصور وفقاً للخطط التي تم إنشاؤھا في ورشة 

 العمل السابقة.
لموضوع: ینطبق على جمیع قطاعات السلامة: عنف الأقران، والتنمر عبر الإنترنت، وإساءة استخدام ا

 المؤثرات العقلیة، والتمییز، والصحة العقلیة للشباب
 

 الأھداف:
قطاعات من سلامة الشباب: عنف  5تثقیف المشاركین في مجال سلامة الشباب مع التركیز على • 

 نترنت، وإساءة استخدام المؤثرات العقلیة، والتمییز، والصحة العقلیةالأقران، والتسلط عبر الإ
 إشراك الشباب في المساھمة في الترویج السلوكیات الآمنة من خلال التعبیر الإبداعي• 
 تحفیز الشباب على استخدام إمكاناتھم الإبداعیة للتعبیر عن آرائھم بشأن سلامة الشباب• 
 الشباب في مجتمعنا توعیة الشباب بأھمیة سلامة• 
  
 

 معدات تصویر (كامیرات وأضواء وھواتف وما شابھ ذلك)• المواد: 
 (إذا كانت المجموعة أكبر، انقسم إلى مجموعات أصغر) 8-5حجم مجموعة الدعائم: • 

التحضیر: یجب على المیسرین التأكد من أن البطاریات على جمیع المعدات الإلكترونیة مشحونة 
 ن تكون الدعائم لجمیع الصور جاھزة.بالكامل، ویجب أ

 مقدمة -ثالثا 
 

النشاط الأول في ھذه الورشة ھو إعداد جمیع الدعائم والمجموعات اللازمة للتصویر الفوتوغرافي (على 
الدقیق، والحقنة ذات الإبرة، وحلوى العقاقیر المختلفة البارزة، وصورة مفاھیمیة عن  -سبیل المثال 

نیة ؛ ظلال مكیاج داكنة باللون الأحمر والأزرق والأخضر والأصفر لطلاء تعاطي المؤثرات النفسا
الكدمات وإصابات الوجھ لمعالجة موضوع عنف الأقران وما إلى ذلك). یقوم المشاركون معاً بإنشاء 

جمیع المواد اللازمة وبمساعدة المیسرین بإنشاء المجموعة وتحدید موقع الكامیرا فیما یتعلق بالفضاء. 
لتصویر مباشرة، ھناك محادثة مع المشاركین الذین سیكونون الممثلین في الصور التي یتم من قبل ا

خلالھا تحدید ما ھو متوقع منھم بالضبط,عتمادًا على ھیكل المشاركین في المجموعة، یمكن التقاط 
 الصور بشكل فردي أو في وقت واحد. إذا كان ھناك أشخاص في المجموعة لدیھم خبرة في التقاط

 الصور، فیمكنھم تولي دور القائد والتقاط صور متعددة في نفس الوقت.
 
 دور المیسرین 

في حلقة العمل ھذه لمساعدة كل مجموعة من الناحیة اللوجستیة، والمساعدة في تنظیم المجموعة وتقدیم 
ن التقاط المشورة حول كیفیة تنفیذ التقاط الصور بأكبر قدر ممكن من الكفاءة. یجب توخي الحذر لضما

كل صورة بطریقة مناسبة والقیام بكل ما ھو مخطط لھ فیما یتعلق بمشھد الصورة. یجب التقاط كل 
 صورة بالصبر وتكرارھا حتى تفي بالمعاییر المحددة.

 
 استخلاص المعلومات والتقییم



 

  

أن یجب على المیسرین دعوة المشاركین للتحدث عن تجربتھم في التقاط الصور. یجب على المیسرین 
یسألھم عن التحدیات التي واجھوھا أثناء إطلاق النار، وما ھو رأیھم، إذا اعتقدوا أن مواد الصور كانت 

 جیدة بما یكفي لتلبیة احتیاجاتھم لعمل صور مفاھیمیة لھم
 المخطط لھا.

 نصائح للمیسرین
 

صویر عدة یجب على المیسرین تشجیع المشاركین ودعمھم لالتقاط الصور كما خططوا، وتكرار الت
 مرات حتى یحققوا النتائج والصور المخطط لھا التي سیكونون راضین عنھا.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 4الجلسة: التصویر المفاھیمي 
 " 240الوقت: 

 
یدور ھذا المتجر حول تنظیم وتنفیذ التقاط الصور وفقاً للخطط التي تم إنشاؤھا في ورشة  نظرة عامة:

 العمل السابقة.
 

ت السلامة: عنف الأقران، والتنمر عبر الإنترنت، وإساءة استخدام ینطبق على جمیع قطاعا الموضوع:
 المؤثرات العقلیة، والتمییز، والصحة العقلیة للشباب

 
 الأھداف:

قطاعات من سلامة الشباب: عنف  5تثقیف المشاركین في مجال سلامة الشباب مع التركیز على • 
 رات العقلیة، والتمییز، والصحة العقلیةالأقران، والتسلط عبر الإنترنت، وإساءة استخدام المؤث

 إشراك الشباب في المساھمة في الترویج السلوكیات الآمنة من خلال التعبیر الإبداعي• 
 تحفیز الشباب على استخدام إمكاناتھم الإبداعیة للتعبیر عن آرائھم بشأن سلامة الشباب• 
 توعیة الشباب بأھمیة سلامة الشباب في مجتمعنا• 
 
 

 أجھزة الكمبیوتر المحمولة•  :المواد
 الھواتف الذكیة• 
 برنامج تحریر الصور• 
 

 (إذا كانت المجموعة أكبر، انقسم إلى مجموعات أصغر) 8-5: حجم المجموعة
 

 مقدمة -ثالثا 
 

في بدایة ورشة العمل ھذه، سیحصل المشاركون على جمیع مواد الصور التي قاموا بإنشائھا ومھمتھم 
 لقطات التي سیتم استخدامھا في منتجات التصویر المفاھیمي النھائیة.ھي اختیار أفضل ال

بمجرد اختیار أفضل مادة مصورة، یمكن للمشاركین، بمساعدة المیسرین، البدء بتحریر الصور. نفس 
الشيء كما في ورشة العمل السابقة، إذا كان ھناك مشاركون في مجموعة لدیھم معرفة وخبرة في عملیة 

 فیمكنھم تولي دور القائد والبدء بالإنتاج بعد الإنتاج، في وقت واحد مع المیسرینتحریر الصور، 
یمكن إجراء تحریر الصور على أجھزة الكمبیوتر المحمولة أو الھواتف الذكیة، اعتمادًا على المتطلبات 

 الفنیة للصورة المفاھیمیة نفسھا. ھناك برامج تحریر صور مختلفة یمكن استخدامھا (تم اقتراح
Adobe Photoshop یجب تقدیم البرامج المختارة للمشاركین ویجب على المیسرین أن یظھروا .(

للجمیع أساسیات تحریر الصور (على سبیل المثال تصحیح التعرض، والقصص، وإزالة البقع المطلوبة 
على  للبندقیة، وإضافة النص، وإجراء تعدیلات على الألوان، واللعب بالتركیز وما إلى ذلك) ویجب

جمیع المشاركین القیام بدورھم في عملیة تحریر الصور. بالنسبة لبعض المھام المعقدة التي تتطلب 
بعض المعرفة البارعة، سیتولى المیسرون أو المشاركون ذوو الخبرة المسؤولیة وسؤال المشاركین 

ت النھائیة. وإذا اقتضت الآخرین ھو مراقبة ما إذا كان كل شيء یسیر وفقاً للخطة وقیادة المحرر للمنتجا
ر المشاركین بضرورة وضع شعار الجھة المانحة (وفقا  ر أن یذكِّ قواعد الرؤیة ذلك، یتعین على المیسِّ



 

  

لقواعد الرؤیة)، وشعار المنظمة التي تنفذ المشروع، وشعارات المنظمات الشریكة في المشروع، 
شعار یعتبره المشاركون مناسباً لمنتج  وشعار المشروع نفسھ. عند إنشاء صورة مفاھیمیة، یتم إضافة

الصورة المفاھیمي وربطھ برؤیة أھمیة بعض المشاكل (یمكن أن تحتوي الصورة المفاھیمیة، على سبیل 
 المثال، على إحصائیات رسمیة مع مصدر). تمت إضافة شعار/إحصائیة رسمیة إلى الصورة المفاھیمیة

 رسالة واضحة وفعالة. لكي تتمكن فئة مستھدفة محددة من التعرف على
بعد الانتھاء من تحریر جمیع الصور المفاھیمیة، حان وقت العرض. یجب جمع جمیع الصور المنتجة 

في مكان واحد وتقدیمھا للمشاركین على نوع من الشاشة الكبیرة مثل جھاز عرض الفیدیو أو شاشة 
ل المجموعة التي صنعتھا أكبر. یجب عرض كل صورة مفاھیمیة للمشاركین وبعد ذلك شرحھا من قب

ومناقشتھا بقیة المجموعة. یجب على المشاركین التحدث عن رأیھم في الصور، إذا أعجبھم ذلك أم لا، 
 إذا كانت الرسالة التي تھدف تلك الصورة إلى نقلھا واضحة أم لا

 
 استخلاص المعلومات والتقییم

 
 ینبغي للمیسرین أن یسألوا المشاركین عما یلي:

 شعورك حیال الصور التي أنشأتھا ؟ ما ھو• 
 ھل انت راضٍ فخور بھم ام لا ؟• 
 ماذا كنت ستفعل بشكل مختلف الآن عندما ترى صورك على الشاشة ؟• 
 ما ھي المعرفة الجدیدة التي اكتسبتھا، وھل تستخدمھا في المستقبل ؟• 
 كیف كانت تجربتك الإجمالیة في ھذه المجموعة من ورش العمل ؟• 
 ستمتعت بوقتك ؟ھل ا• 
 
 

 نصائح للمیسرین
 

ینبغي للمیسرین مساعدة المشاركین من خلال جزء ما بعد الإنتاج لأنھ یتطلب معرفة تقنیة البرمجیات 
 المستخدمة. وینبغي الاعتراف بالأفكار والمدخلات المقدمة من المشاركین.
ھم بأنھ لیس من الضروري یجب على المیسرین تشجیع المشاركین على استخدام ھذه الطریقة وتذكیر

دائمًا امتلاك معدات باھظة الثمن لإنشاء صورة مفاھیمیة فعالة وأن الھواتف الذكیة المتاحة للجمیع ھي 
 أداة جیدة بشكل خاص لذلك.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 الفصل: رسومات المفاھیم
 

 1اسم الجلسة: رسومات المفاھیم 
 

حلقات عمل منفصلة یتم فیھا تعریف  3المفاھیمیة من : تتألف حلقات عمل الرسوم لمحة عامة
المشاركین تدریجیاً بالمواضیع التي نتناولھا والطریقة التي یعرضون بھا ھذا الموضوع من خلال 

محتوى الرسوم البیانیة. ورشة العمل الأولى في ھذه المجموعة مخصصة لعرض المشروع والتعرف 
 مل علیھا.على المشاركین وعرض الموضوعات التي نع

 
 " 120الوقت: 

 
الموضوع: ینطبق على جمیع قطاعات السلامة: عنف الأقران، والتنمر عبر الإنترنت، وإساءة استخدام 

 المؤثرات العقلیة، والتمییز، والصحة العقلیة للشباب
 

 :الأھداف
نف قطاعات من سلامة الشباب: ع 5تثقیف المشاركین في مجال سلامة الشباب مع التركیز على • 

 الأقران، والتسلط عبر الإنترنت، وإساءة استخدام المؤثرات العقلیة، والتمییز، والصحة العقلیة
 إشراك الشباب في المساھمة في الترویج السلوكیات الآمنة من خلال التعبیر الإبداعي• 
 تحفیز الشباب على استخدام إمكاناتھم الإبداعیة للتعبیر عن آرائھم بشأن سلامة الشباب• 
 توعیة الشباب بأھمیة سلامة الشباب في مجتمعنا •
 

 :المواد
 ورق فلیبشارت•  

 علامات• 
 

 (إذا كانت المجموعة أكبر، انقسم إلى مجموعات أصغر) 8-5حجم المجموعة: 
 التحضیر: قبل بدء ورشة العمل، قم بإعداد ورقة وعلامات فلیبشارت

 
 التعلیمات -رابعا 

 
بداعیة كجزء من التدریب، فقد نفُذت بالفعل حلقات عمل مواضیعیة إذا نظم المیسرون حلقات عمل إ

بشأن سلامة الشباب واكتساب المشاركین معارف بشأن المواضیع ذات الصلة. علاوة على ذلك، یعرف 
 المشاركون بعضھم البعض، ولكن من المحتمل أنھم لا یعرفون المیسر (المیسرین).

دأون حلقة العمل الأولى بتقدیم نفسھ وأن دوره سیكون نقل وإذا كان الأمر كذلك، فإن المیسرین یب
المھارات والكفاءات المتعلقة باستخدام الرسوم البیانیة كأداة مفاھیمیة لتعزیز محو الأمیة في وسائط 

 الإعلام.



 

  

وبعد تقدیم المیسرین، أدخل المیسرون طریقة الرسوم البیانیة وكیفیة استخدامھا كأداة مفاھیمیة لتعزیز 
و الأمیة في وسائط الإعلام. یشرح المیسرون بالتفصیل سبب فائدة الرسومات، ولماذا ھي فعالة مح

 ویشیرون إلى شعبیة الرسومات بین الشباب.
ثم یطلب المیسرون من المشاركین تقدیم أنفسھم (الاسم، شيء عن أنفسھم). یناقش المیسرون أیضًا مع 

نشاء رسومات المفاھیم وإذا كان الأمر كذلك، فما نوع المشاركین ما إذا كانت لدیھم أي خبرة في إ
 المعدات التي یستخدمونھا ونوع الرسومات التي یصنعونھا وما شابھھا.

ویتعلق النشاط التالي بالموضوع الذي سیجري تناولھ خلال ھذه المجموعة من حلقات العمل. یجب على 
، وھو ما یفكر فیھ المشاركون أولاً عندما المیسرین القیام بالعصف الذھني حول موضوع سلامة الشباب

یسمعون ھذا المصطلح. یكتب المیسرون جمیع الإجابات على ورقة فلیبشارت ویناقشون إجاباتھم. یختتم 
المیسرون ھذا الجزء بإعطاء أمثلة على كیفیة عرض بعض الأشیاء المذكورة من خلال العصف الذھني 

 من خلال الرسوم البیانیة.
 

 تخلاص المعلومات:التقییم واس
 

 ینھي المیسرون حلقة العمل باستخلاص المعلومات والتقییم. ویطرحون الأسئلة التالیة:
 ما رأیك في جلسة الیوم ؟ -
 كیف تشعر، ھل تشعر بالراحة مع بعضكما البعض في المجموعة ؟ -
 كم كنت على علم بجمیع المعلومات التي سمعتھا خلال ھذه الجلسة ؟ -
 لرسوم البیانیة أن تسھم في تعزیز محو الأمیة الإعلامیة ؟كیف یمكن ل -
 ما مدى ثقتك في تطویر رسومات المفاھیم ؟ -

وفي نھایة الدورة، ینبغي للمیسرین أن یوضحوا أنھم بدءاً من حلقة العمل المقبلة فصاعداً سیبدأون 
 بالعملیة الإبداعیة لصنع نواتج رسومات المفاھیم.

 
 

 نصائح للمیسرین:
 
بغي أن یكون لدى میسري حلقات العمل الإبداعیة بشأن الرسوم البیانیة المعرفة والخبرة في استخدام ین

 الرسوم البیانیة.
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